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Uvod

Cilem této metodiky je predlozit podnikiim zakladni informace o ucetnictvi udrzitelného
rozvoje, které¢ predstavuje vyznamny nastroj prosazovani koncepce udrzitelného rozvoje na
podnikové urovni. Metodika se zaméfuje na vymezeni Géetnictvi udrzitelného rozvoje, na
cile, které si tento ucetni systém klade, a na ptfinosy systému pro podnik. Velka pozornost je
zaméfena na ndklady a pfinosy udrzitelného rozvoje. Soucéasti dokumentu je metodika
sledovani a vykazovani téchto nakladii a ptfinost.

Predklddand metodika navazuje na Metodicky pokyn pro zavedeni environmentdlniho
manazerského ucetnictvi, ktery je podnikim kdispozici od 1.1. 2003 (viz
http://www.enviweb.cz/download/ea/metodika_metodicky pokyn cz.pdf). Environmentalni
ucetnictvi a ucetnictvi udrzitelného rozvoje spolu velmi tzce souviseji. Environmentalni
ucetnictvi Se zamétuje na dva pilife udrzitelného rozvoje - na environmentalni a ekonomické
aspekty podnikani a jejich vzdjemné souvislosti. Ugetnictvi udrzitelného rozvoje vychéazi
Z konceptu environmentalniho tUcetnictvi a rozSifuje okruh jeho zajmu o socialni
(spolecenské) aspekty podnikani. Environmentadlni ucetnictvi lze tedy jednoznacné povazovat
za soucdast ucetnictvi udrzitelného rozvoje. Informace o environmentadlnim manazerském
ucetnictvi, o moznostech jeho vyuziti a jeho pfinosech, informace pro vymezeni
environmentalnich ndkladi v podniku a piiklady konkrétni aplikace environmentalniho
manazerského ucetnictvi v Ceskych podnicich jsou k dispozici na internetové adrese
http://www.enviweb.cz/?env=obecne_ea.

Metodika je urCena pro interni pouziti v rdmci podnikd. Pfedmétem jejiho zdjmu jsou
predevsim informace o nékladech a ptinosech udrzitelného rozvoje, které slouzi na podporu
rozhodovdni podnikového managementu. V metodice jsou prezentovany i zpUsoby
vykazovani téchto informaci externim zainteresovanym strandm. Metodiku mohou vyuzit
podniky vSech odvétvi, malé, stiedni i velké organizace. Soucasti metodiky jsou 1 kratké
piipadové studie, které demonstruji prezentovanou problematiku; ty jsou zafazeny zpravidla
do ptiloh. Celd metodika i ptipadové studie vychazeji z odbornych svétovych publikaci, které
jsou k dané problematice k dispozici (jejich piehled je uveden v seznamu literatury).


http://www.enviweb.cz/download/ea/metodika_metodicky_pokyn_cz.pdf
http://www.enviweb.cz/?env=obecne_ea

1 Definice zakladnich pojmu

UdrZitelny rozvoj - rozvoj, ktery uspokojuje potieby soucasnosti bez ohrozovani moznosti
budoucich generaci uspokojovat své vlastni potteby. Cilem je takovy rozvoj, ktery zajisti
rovnovahu mezi ttemi zakladnimi pilifi: ekonomickym, environmentalnim a socialnim.

Stakeholders (zainteresované strany) - jde o skupiny ¢i osoby, které ovlivituji dany podnik,
nebo jsou jednanim podniku samy dotceny. Jde o osoby nebo skupiny, které jsou dobrovolné
nebo nedobrovolné vystaveny riziku spojenému s aktivitami podniku.

Ekonomicka vykonnost - posouzeni ekonomické vykonnosti mize byt provadéno napf.
pomoci ukazatelli obchodni uspéSnosti (rst trzeb, trzni podil); jiné ekonomické ukazatele
jsou zaméteny spiSe na finan¢ni uspé$nost (vynosnost, ziskovost, rentabilitu). Jedna z nejlépe
propracovanych metodik méfeni podnikové ekonomické vykonnosti je Economic Value
Added (EVA). Tato metoda nahlizi na podnikovou ekonomickou vykonnost ve vztahu
k hodnoté podniku. VSechny ¢innosti (véetné napt. investinich), které podnik v daném
obdobi vykonava, jsou posuzovany ve vztahu k hodnoté podniku pro vlastniky (shareholder
value).

Environmentalni profil — tyka se dopadt podnikovych ¢innosti, produktt a sluzeb na zivotni
prostfedi; charakterizuje piistup podniku k zivotnimu prostiedi. Jde 0 méfitelné vysledky
environmentalniho managementu vztazené na fizeni environmentalnich aspektti samotnym
podnikem zalozené na environmentalni politice, cilech a cilovych hodnotach.

Environmentalni aspekt — prvek ¢innosti, produktd nebo sluzeb podniku, ktery muize
ovliviiovat zivotni prostiedi.

Environmentalni dopad — jakakoli zména v Zivotnim prostiedi, ktera je zcela nebo ¢astecné
zpusobena ¢innosti, produkty ¢i sluzbami podniku.

Socialni vykonnost — socialni dopady aktivit a chovani podniku na stakeholdery.

Socialni (spolecensky) dopad — dopady podnikovych akci (aktivit) na lidskou populaci, které
vedou ke zmé&nam zplisobu zivota lidi, ovliviiuji jejich praci, osobni Zivot, uspokojovani jejich
potieb a dalsi jejich ¢innosti jako Clenti spole¢nosti; Soucasti socialnich dopadli jsou také
kulturni dopady, v¢etné zmén norem, hodnot a nazord, které ovliviiuji a usmériiuji chovani
kazdého jednotlivce 1 spole€nosti.

Rizeni vykonnosti podniku smérem k udrZitelnému rozvoji (SPM) — zaméiuje se na
ekonomické, environmentalni a socidlni aspekty podnikového fizeni obecné a predevSim
s ohledem na spolecenskou odpovédnost podniku. SnaZi se o propojeni environmentalniho a
socialniho fizeni s ekonomickym fizenim a konkurenceschopnosti a usiluje o integraci
environmentalnich a socidlnich informaci s informacemi o ekonomické vykonnosti. SPM
velmi uzce souvisi také s externim reportingem o udrzitelném rozvoji podniku.

Uketnictvi udrZitelného rozvoje - sbiri, zaznamenava, zpracovava, analyzuje a predava
informace (zpravidla v hodnotovém vyjadieni, tedy finan¢ni informace), které souviseji
s environmentalnimi a socidlnimi aspekty podnikani, za twcfelem zlepSeni podnikové
environmentalni, socidlni a ekonomické vykonnosti.

Environmentalni uéetnictvi - poskytuje (sbira, zaznamenavd, vyhodnocuje a predavd)
informace o environmentdlné vyvolanych finan¢énich dopadech a o environmentalnich
aspektech/dopadech definovaného ekonomického systému (napt. podniku, provozu apod.).



2 Koncepce udrzitelného rozvoje a podnikani

V pribéhu 70. a 80. let minulého stoleti se postupné formoval ndzor na jiné uspotradani vztahu
cloveka a ptrirody. Na konci 80. let byla poprvé formulovéana potieba udrzitelného rozvoje.
Myslenka trvale udrzitelného rozvoje’ byla nejzieteln&ji vymezena v roce 1987 komisi EU
pro zivotni prostiedi vedenou komisatkou Brundtlandovou. V nasledujicim textu jsou
uvedeny zakladni definice (trvale) udrzitelného rozvoje, které dokumentuji zmény v chapéni
tohoto pojmu, a je zminén vztah udrzitelného rozvoje a podnikani.

2. 1 UdrzZitelny rozvoj

Svétova komise pro zivotni prostfedi a rozvoj v ¢ele s Gro Harlem Brundtlandovou definovala
udrzitelny rozvoj jako ,,rozvoj, ktery uspokojuje potreby soucasnosti bez ohrozovani moznosti
budoucich generaci uspokojovat své vlastni potieby. Je v podstaté procesem zmén, ve kterém
Jjsou vyuzivani zdrojii, orientace vyvoje technologii a transformace instituci zaméreny na
harmonické zvysovani soucasného i budouciho potencidalu uspokojovani lidskych potieb a
aspiract.*

Pravni ¥ad Ceské republiky definuje pojem trvale udrzitelny rozvoj jako , rozvoj, ktery
soucasnym i budoucim generacim zachovdva moznost uspokojovat jejich zakladni potreby a
pritom nesnizuje rozmanitost prirody a zachovava prirozené funkce ekosystémii “.

Evropsky parlament definoval udrZitelny rozvoj takto: ,, Udrzitelny rozvoj znamenda zlepSovani
Zivotni urovné a blahobytu lidi v mezich kapacity ekosystemii pri zachovani prirodnich hodnot
a biologické rozmanitosti pro soucasné a pristi generace. *

Vyznamnym meznikem v pohledu na udrZitelny rozvoj byl Svétovy summit o udrzitelném
rozvoji v Johannesburgu v r. 2002. Summit zdUraznil, ze cilem je takovy rozvoj, ktery zajisti
rovnovahu mezi tremi zakladnimi  piliFi: ekonomickym, environmentalnim a socialnim.
Symbolicky byla tato definice vyjadfena heslem: ,Lidé - Planeta - Prosperita“ (People -
Planet - Prosperity).

Koncepce udrzitelného rozvoje soucasného svéta piedstavuje alternativni model rozvoje
spolecnosti ve vztahu k industridlni ekonomice. Pfed vznikem koncepce udrzitelného rozvoje
chybéla ve spolecnosti reflexe pfirozenych environmentdlnich a socidlnich limitd
hospodaiského rustu. Hospodaisky rast byl obecné povazovan za métitko rostouciho
blahobytu a uspésného spolecenského rozvoje viibec. Zejména od 80. let 20. stoleti se vSak
pfedevsim ve vyspélych zemich zamétuje pozornost na ,,udrzitelnost® a kvalitativni stranku
rozvoje.

Udrzitelny rozvoj je nemyslitelny nejen bez rovnovahy ve smyslu ekologickém
(environmentalnim), ale diilezit4 je i vyvaZenost v socialni a ekonomické oblasti. Znamena to
vytvaret predpoklady pro dlouhodobou hospodaiskou prosperitu a celkovou kvalitu Zivota
véetné kvality socialni, kulturni a duchovni. Ekonomicky rozvoj, zivotni prostredi a rozvoj
V socialni oblasti tedy neni mozné vmimat oddélené. Koncepce udrZitelného rozvoje
zdurazinuje harmonicky a vyvazeny rozvoj téchto tri oblasti (dimenzi). Udrzitelny rozvoj lze
chépat jako komplexni soubor strategii, které umoziuji pomoci ekonomickych prostredkii a
technologii uspokojovat lidské potieby, materidlni, kulturni i duchovni, pfi plném
respektovani environmentalnich limita.

LV pocatcich byl pouzivan pojem ,,trvale udritelny rozvoj*, postupné viak odborna vefejnost presla k pouZivani
pojmu ,.udrzitelny rozvoj*.



Udrzitelny rozvoj neni jednoducha a pifesnd kategorie, nybrz néco, ¢eho musi lidstvo
dosahnout, chce-li zabezpecit zivotodarné podminky pro pokraovani lidského rodu. V
nejjednodussi podobé znamena rozvoj, ktery lze dlouhodob& udrzet. Znamena takovou
hodnotovou orientaci lidstva a takovy smér vyvoje lidské spole¢nosti, kdy jsou uspokojovany
zékladni potfeby vSech obyvatel Zemé, kdy moznosti a svobody Zijici generace nejdou na
ukor moznosti a svobod generaci piiStich a kdy se prosazuje harmonie mezi lidstvem a
ptirodou (je respektovana vnitini zivotodarnd hodnota ptirody a prava jinych zivych druht).
Mezi obecné zasady udrzitelného rozvoje tedy patii:

e hledani rovnovahy mezi idealy humanismu a ochrana mimolidské piirody;
e upfednostinovani dlouhodobych ohledii oproti momentalnimu zisku;
e pokora a ucta viic¢i tomu, co vzniklo bez nasi zasluhy.

Neurcitost definice udrzitelného rozvoje je pficinou odlisSného chapani tohoto pojmu,
rozdilnych pfistupd v praxi a tim i rozpord. Udrzitelny rozvoj je pojem vyjadiujici snahu o
odpovédny vztah lidstva ke své budoucnosti. Problematika udrzitelného rozvoje je pojimana
jako vize zadouciho vyvoje lidské spolecnosti, kterd zastfesuje otazky ekonomického rozvoje,
ochrany zivotniho prostfedi i socidlni problematiku.

2. 2 Podnik a udrzitelny rozvoj

K udrzitelnému rozvoji spole¢nosti velmi vyznamné ptispivaji podnikatelské subjekty
(podniky). Na urovni podniku se v praxi prosazuje koncepce udrzitelného rozvoje
prostfednictvim tzv. spolecenské odpovédnosti ¢i dal§imi dobrovolnymi néstroji (napf.
prostiednictvim systéml managementu kvality, systémi environmentadlniho managementu,
systémi managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, Cist§$i produkce, LCA,
ecolabellingu, zeleného nakupovani, Responsible Care apod.). Dlouhodob¢ se projevuji snahy
vyjadiit a méfit udrzitelnost rozvoje prostiednictvim tzv. indikatort udrzitelného rozvoje. Ty
jsou prubézné vyvijeny riznymi mezinarodnimi organizacemi s cilem dosahnout mezinarodné
uznavaného standardu smeéfujiciho k vzajemné porovnatelnosti narodnich ekonomik,
jednotlivych primyslovych odvétvi a rovnéZ mezi jednotlivymi podniky. Nejznaméjsi
mezinarodni aktivitou je Global Reporting Initiative (GRI), ktera se zamétuje na standardizaci
zpravy o udrzitelném rozvoji (Sustainability Report). Cilem téchto dobrovolnych aktivit je
ziskat, popft. posilit, ditvéru podnikatelského subjektu u zainteresovanych stran.

Z hlediska podniku je tfeba rozliSovat mezi ,udrzitelnym“ podnikem (corporate
sustainability) a podnikem, ktery pfijima koncepci udrzitelného rozvoje a snazi se, aby jeho
podnikatelské aktivity byly vsouladu stouto koncepci (je tedy na cesté smérem
k udrzitelnosti). Podnikani v souladu s koncepci udrzitelného rozvoje vyzaduje zmény ve
vSech podnikatelskych procesech. Je tfeba nastavit cile a cilové hodnoty, kterych chce podnik
dosédhnout a které budou znamenat, Ze podnik dosahl udrZitelnosti. Do podnikové praxe je
nezbytné implementovat celou fadu opatfeni a postupl, které budou sniZovat negativni
dopady a posilovat pozitivni efekty tak, aby bylo dosazeno souladu s podnikovymi cili
udrzitelnosti. Podnikani v souladu s principy udrZitelného rozvoje tedy znamend, ze podnik je
na ceste smerem k udrzitelnosti. UdrzZitelnost je konecny cil, o ktery podnik usiluje.

Prosazovani koncepce udrzitelného rozvoje na urovni podniku mtze byt pro podnik vyhodné
zejména z téchto divodi:

e dochazi ke zvySovani ekonomicko-environmentalni u¢innosti technologickych procest;

e dochazi ke zmirilovani negativnich dopadli na zdravi, Zivotni prostfedi a majetek;



e vztah podniku k udrzitelnému rozvoji muze byt ,,marketingovym® prvkem, ktery miize
zlepsit ekonomické vysledky;

e aplikace pfistupt, které jsou v souladu s udrzitelnym rozvojem, znamena prevenci proti
pfipadnym problémim pfi jednani se stdtnimi organy, samospravou a s ostatnimi
predstaviteli obanské spolecnosti;

e piijeti principd udrzitelného rozvoje zvysuje pozitivni vztah zaméstnanct k podniku a tim
1ze dosédhnout vyznamnych ekonomickych efektu;

e zvysuje se pritazlivost pro ptipadné investory a mezinarodni kooperaci.

Vzhledem Kk cilim podnikani je ziejmé, Ze podnikatelské prostiedi piijme koncepci
udrzitelného rozvoje tehdy, pokud si bude védomo ptedevsim ekonomickych ptinosii Setrného
ptistupu k zivotnimu prostiedi a pokud respektovani principt socidlni odpovédnosti ptispéje
k ekonomické prosperité¢ podniku. Z hlediska podniku to tedy znamend vnimat vzajemné
souvislosti ekonomické vykonnosti, environmentalniho profilu a vykonnosti podniku v oblasti
socialni.

2. 3 Ekonomicka vykonnost, environmentalni profil a socidlni vykonnost
podniku a vztahy mezi nimi

Uspé&snost podnikéani zavisi predeviim na ekonomické vykonnosti podniku, ale ovliviuje ji i
environmentalni profil podniku a pfistup podniku k socidlnim (spolecenskym) problémam.
Vzajemné souvislosti mezi ekonomickou vykonnosti, environmentalnim profilem a socidlni
vykonnosti ukazuje Obr. 1. V dal§im textu jsou vzajemné vazby podrobnéji charakterizovany.
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Obr. 1 Vliv environmentalniho profilu a socialni vykonnosti na uspésnost podnikani

Zdroj: Schaltegger, S. and Wagner, M.: Managing and Measuring the Business Case for Sustainability, in:
Schaltegger, S. and Wagner, M. (Eds.): Managing the Business Case for Sustainability. Sheffield: Greenleaf
Publishing, 1 — 27, 2006.



2. 3. 1 Ekonomicka vykonnost podniku

Pro posouzeni ekonomické vykonnosti podniku je tieba postihnout vSechny jeji vyznamné
aspekty. Posouzeni ekonomické vykonnosti mize byt provadéno napi. pomoci ukazateld
obchodni Gspésnosti (rtst trzeb, trzni podil); jiné ekonomické ukazatele jsou zaméteny spise
na finan¢ni Gspésnost (vynosnost, ziskovost, rentabilitu). Ukazatele konstruované z ti¢etnich
informaci méfi zpravidla minulou ekonomickou vykonnost; ukazatele vychazejici z informaci
finan¢niho trhu odhaduji zase spiSe budouci ekonomickou vykonnost. Pokud chceme ziskat
komplexni pohled, je tfeba chapat ekonomickou vykonnost v SirSim kontextu; ekonomickou
vykonnost tedy nelze postihnout pouze na zékladé jednotlivych ukazateld a nelze se omezit
pouze na informace vyplyvajici z Gcetnich vykazii. Veskeré ndklady a vynosy je tieba vnimat
jako ekonomické naklady a vynosy, a to jak soucasné, tak i budouci, a do propocti zahrnout
prvky nejistoty pievedené na jejich soucasnou hodnotu.

Jedna znejlépe propracovanych metodik méfeni podnikové ekonomické vykonnosti je
Economic Value Added (EVA). Tato metoda nahlizi na podnikovou ekonomickou vykonnost
ve vztahu K hodnoté podniku. VSechny ¢innosti (v€etné napf. investi¢nich), které podnik
vV daném obdobi vykonava, jsou pak posuzovany ve vztahu k hodnoté podniku pro vlastniky
(shareholder value). Ukazatel EVA je rozdil mezi Cistym provoznim vysledkem hospodafeni
po zdanéni (NOPAT) a jeho kapitdlovymi ndklady. Z konstrukce ukazatele je jasné, zZe
NOPAT musi byt vyssi nebo alespon stejné velky jako jsou néklady na kapital, aby podnikani
mélo néjaky smysl. Cilem podnikéni je tedy vytvareni EVA. Tomu je podiizeno vSe -
hodnoceni investic a novych produktti, hodnoceni odpovédnostnich stfedisek atd.

Na zakladni Grrovni jsou manazerskd rozhodovani cilena na jednotlivé paky ekonomického
uspéchu jako jsou prodejni cena, objem prodejd, néklady a rizika. Tyto ekonomické paky
ovliviiuji konkurenceschopnost a zaroven zakladni faktory tvorby hodnoty (value drivers) pro
vlastniky (tedy shareholder value). Zakladni faktory tvorby hodnoty a tedy i hodnotu pro
vlastniky ovliviiuji 1

e konkurenceschopnost podniku na zakaznickych trzich (méfeno jako trzni podil);
e postaveni podniku na trhu prace (méfeno jako atraktivita zaméstnavatele);
e konkurenceschopnost podniku na finan¢nim trhu (méfeno velikosti kapitalu) a

e celkové podnikové socialni a ekonomické prostiedi (méfeno jako image podniku, jeho
prestiz).

ZjednoduSené lze fici, Ze ekonomické paky se odrazeji v zdkladnich faktorech tvorby
hodnoty, které ptedurcuji jednotlivé slozky hodnoty pro vlastniky (viz Obr. 2).



Manazerské rozhodovani

Strategie Investice Provoz Financovani
Ekonomické paky
Prodejni ceny Prodeje Naklady Rizika

Konkurenéni schopnost Faktory tvorby hodnoty ... a sloZky
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Volné penézni
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Atraktivita Rust trzeb
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Naklady na kapita]l  lg,| Diskontni sazba |J
Image Casovy horizont rﬁstu_,» Pocetlet [
hodnoty

N

Hodnota pro vlastniky

Obr. 2 Souvislosti mezi fizenim a hodnotou pro vlastniky

Zdroj: Schaltegger, S.: How Can Environmental Management Contribute to Shareholder Value? in: Schaltegger,
S. and Wagner, M. (Eds.): Managing the Business Case for Sustainability. Sheffield: Greenleaf Publishing, 47-
61, 2006.

Vztahy mezi zakladnimi faktory tvorby hodnoty a jednotlivymi slozkami, které ovliviuji
hodnotu pro vlastniky, obecné analyzuje napt. Rappaport (1986). Zakladni faktory tvorby
hodnoty ovliviuji jednotlivé slozky hodnoty pro vlastniky. Za zakladni faktory tvorby
hodnoty 1ze povazovat predevsim:

e investice do fixnich aktiv (dlouhodobych majetkll) a do pracovniho kapitalu (ob&zného
majetku);

e rust trzeb, provozni vysledek hospodaieni, sazbu dané z ptijma;
e naklady na kapital;
e (asovy horizont ristu hodnoty.

Z predchoziho textu je ziejmé, ze rust hodnoty pro vlastniky je mimo jiné ovlivnén pfistupem
podniku K ochrané zivotniho prostiedi, environmentalnimi problémy a jejich feSenim i



socialni politikou podniku, a to v rlizné mife v zavislosti na oboru podnikdni a velikosti

podniku.

2. 3. 2 Environmentalni profil a jeho vliv na ekonomickou vykonnost
podniku

Environmentalni profil se tyka dopadi podnikovych ¢innosti, produkti a sluzeb na Zivotni
prostiedi; charakterizuje tedy pfistup podniku k Zivotnimu prostfedi. I environmentalni profil
je multidimenzionalni koncept: aktivity podniku mohou vyvolat rizné environmentalni
dopady (jak v oblasti vyuzivani zdroju, tak v oblasti vypousténi Skodlivin do vzduchu, vody ¢i
pudy). Chovani podniku v jedné oblasti mize byt hodnoceno jako velmi pozitivni, pfistup
podniku K feSeni jiného environmentalniho problému miZze byt naopak vnimam velmi
negativné. Environmentéalni problémy, které s podnikovymi cinnostmi souviseji nebo jsou
¢innostmi podniku vyvolany, mohou byt feSeny riiznym zplsobem (riznym piistupem i
riznymi opatfenimi). Pfistup podniku K feSeni environmentalnich problémui i realizovana
opatfeni maji velmi izkou vazbu na ekonomickou vykonnost podniku a vyvolavaji rozdilné
reakce zainteresovanych stran (stakeholderl). Environmentalni profil podniku musi byt tedy
posuzovan velmi obezietné a vzdy je tfeba brat v uvahu jeho vazbu na ekonomickou
vykonnost podniku.

U fady stakeholdertt doposud pievlada argument, ze zlepSovani environmentalniho profilu je
nutné spojeno s poklesem ekonomické vykonnosti (zmirilovani environmentalnich dopada
vede k nardstu naklada). Jaka jsou zakladni vychodiska, ktera vedou k tomuto piedpokladu?

e Zivotni prostiedi slouzi jako zdroj materialti a energii a zaroven do ného odchazeji
odpadni proudy (pevné odpady, odpadni vody a emise do ovzdusi). Pokud maji
podnikové aktivity vysoké naroky na materialy a energie a jejich dostupnost je omezena,
pak je ziejmé, Ze bude dochazet k postupnému naristu vyrobnich nakladi.

e Realizace opatfeni, kterd prisp¢ji ke zmirnéni environmentalnich dopadt (mizZe se jednat
bud’ o prevenci vzniku odpadii, nebo o koncové technologie), mize vést skutecné k tomu,
ze podnikové néklady vzrostou. Tato opatieni vyvolavaji vznik investi¢nich nakladi a
mohou zpisobit i nartist provoznich nakladd.

e Realizovana opatfeni mohou vést také ke zménam v oblasti produktivity; ucinnost
environmentalné Setrnych procestt a novych vyrobnich postupti muiize byt nizsi ve
srovnani s u¢innosti puvodnich procestt a postupti. V obdobi pfechodu na nové
technologie a postupy vznikaji také velmi Casto dodate¢né naklady (dochazi k odstaveni
stavajicich vyrob, nové vyroby nabihaji postupné, musi byt ustaveny a ovéfeny). Navic
investice, které jsou realizovany v souvislosti se zmirfiovanim dopadi podnikovych
¢innosti na Zivotni prostfedi, odcerpavaji finan¢ni prostredky, které¢ by mohly byt vloZzeny
do jinych, mozné piinosnéjSich investi¢nich projekti (vznikaji tedy oportunitni naklady).

e Nové environmentalné Setrné vyrobni procesy a postupy mohou negativné ovliviiovat i
podnikové vynosy (nové postupy mohou docasné snizit kvalitu produktt a vyvolat tak
pokles objemu prodeji, popt. pokles prodejnich cen).

Implementace opatieni zmirfiujicich dopady podnikovych ¢innosti na Zivotni prostfedi vSak
nemusi nutné vyvolat narGst ndkladi, tedy zhorSit podnikovy zisk. ZlepSeni
environmentalniho profilu miize byt spojeno s vyznamnymi nakladovymi usporami. ZlepSeni
environmentalniho profilu jde ruku vruce sinovacemi, které mohou vyznamné zlepsit
uc¢innost podnikovych procesti. Dochazi k spofe ve spotfebé materidlli a energii, uspory
vznikaji 1 v oblasti naklddani s odpady (je produkovano mensi mnozstvi odpadd, snizuji se
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naklady na odstraiiovani odpadl, vznikaji i Uspory v oblasti rezijnich nakladi). Podnik
realizuje vyznamné uspory diky tomu, Ze v odpadnich proudech neodchazi tolik vstupnich
materialii. ZlepSeni nastavaji i v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pii praci, snizuji se tedy
1 néklady vznikajici jako disledek negativnich udalosti (napt. nehod, havarii, pracovnich
urazil). Nové vyrobni postupy mohou vést i k riistu hodnoty produktu pro zdkazniky. Muze
tedy dojit k riistu objemu prodejt, popt. k narGstu prodejnich cen. Oba efekty znamenaji
zvySeni podnikovych vynosu. ZlepSeni environmentalniho profilu soucasné prispiva ke
zlepSovani image podniku; to se mize vyznamné projevit v loajalit¢ zakaznikt a podpofit
podnikové prodeje. Podnik muize ziskat i pfistup na nové trhy, zlepSuje se jeho pozice napf.
Vv oblasti vetejnych zakazek apod. Vyuzitim nastroju jako je napf. ecolabelling mtize podnik
vyznamné ovlivnit preference zakaznik a mtze tak ziskat nové piilezitosti.

Z ptedchoziho textu jednoznaéné vyplyva, ze environmentalni profil je uzce spjat
s ekonomickou vykonnosti; pfistup podniku k zivotnimu prostfedi ovliviiuje hodnotu podniku
pro vlastniky (shareholder value). Pozornost je tfeba vénovat predev§im environmentalnim
¢innostem, které ptispivaji k trvalému riistu hodnoty pro vlastniky; je tedy tieba se zaméfit na
budoucnost a dlouhodobé¢ efekty, které podporuji udrzitelny rozvoj podniku.

2. 3. 3 Socialni vykonnost a jeji vliv na uspésnost podnikani

P 4

Socidlni potieby tvoifi nejenom potrava, odév, teplo a pfistiesi, ale také vSechny zakladni
lidské hodnoty, jako jsou laska, ptatelstvi, ucta a vstficnost clovéka k ¢lov€ku, spolecenské
ocenéni, a samoziejmé také urCity hmotny standard priméteny dané kultute. Socidlni rozmér
udrzitelného rozvoje obsahuje tedy potiebu dastojného Zivota a rozvoje lidské osobnosti,
zdravi, vzdélani, socidlniho uznéni, spravedlivosti, soudrznosti a rozvoje kultury. Toho lze
dosdhnout dobrym fungovanim rodiny, obci, obanské spolecnosti a vefejnych instituci.
V ramci hmotného standardu lidi je také nutné, aby byli schopni si uvazlivé odfici opravdu
v§echno, co je zbytné, co nutné nepotiebuji — jde 0 uvédomelou skromnost. To, ze lidé sami
aktivné néco délaji, ze potlacuji to Spatné, co je v nich, a rozviji to dobre, predstavuje jediny
rozvoj, ktery je udrzitelny: rozvoj kvality, kvality zivota a kvality lidi samych.

Jak chapat a posuzovat socialni pilit udrzitelného rozvoje na trovni podniku? Jak vnimat
socialni vykonnost podniku a jaké jsou jeji dopady na ekonomickou vykonnost podniku, tedy
na uspésnost podnikani?

Global Reporting Initiative (GRI) povaZuje socidlni vykonnost za soucast udrzitelné
vykonnosti, ktera vedle socidlni vykonnosti zahrnuje také ekonomickou vykonnost a
environmentalni profil. GRI socidlni vykonnost nedefinuje, ale vymezuje oblasti, které
socialni vykonnost podniku charakterizuji. Jedna se tyto oblasti:

e Podnik a prace a pracovni postupy (napi. zaméstnanost, pracovni vztahy, bezpec¢nost a
ochrana zdravi pfi praci, tréninky a vzdélavani pracovnikli, rozmanitost prace a
rovnocennost piilezitosti);

e Podnik a lidska prava (podnikové investi¢ni a obchodni praktiky, pfipadné diskriminace,
svoboda asociaci a kolektivni vyjednavani, détska prace a nucend prace);

e Podnik a spole€nost (dopady podniku na komunitu, korupce, podnik a vetejna politika,
dodrzovani zakontl a nafizeni);

e Odpovédnost za produkty (bezpecnost a ochrana zdravi zakaznikti, oznacovani produktli a
sluzeb, marketingova komunikace, dodrzovani zdkont a nafizeni).
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Pro vymezeni socialni vykonnosti 1ze pouzit také definici K. Spiriga, ktery chépe socialni
vykonnost jako socidlni dopady na stakeholdery; socidlni dopad vnima jako vysledek
socialnich aktivit a chovani podniku (Spirig 2006). Uz v pfedchozim textu bylo zdtraznéno,
ze image podniku ma silny vliv na ekonomickou vykonnost podniku (na jeho vnimani
zakazniky). Jak environmentalni profil, tak i socidlni vykonnost tvofi vyznamnou soucast
image podniku. Nedostate¢na socidlni vykonnost neznamena pouze, Zze podniku bude udé€lena
pokuta ¢i jiné sankce. Daleko vétsi Skody mohou podniku vzniknout diky do¢asnému poklesu
jeho daveéryhodnosti. Nedostatecna socialni vykonnost mtize poskodit dobré jméno podniku a
ovlivnit jeho image. Aby mél podnik odpovidajici vykonnost v socialni oblasti, musi zaméfit
pozornost na dopady svych socialnich aktivit a svého chovani na vyznamné stakeholdery.
Podnik mtze svoje socialni aktivity orientovat ptedevsim na tyto stakeholdery:

e Orientace na zakazniky — V této oblasti jde pfedevsim o komunikaci se zakazniky. Kazdy
produkt a sluzba vyvolava v priibéhu Zivotniho cyklu socialni dopady. Socialni vykonnost
podniku je vSak pro mnoho zakaznikl ,neviditelna“. To je vSak tieba zménit. Je tfeba
presvédéit zakazniky, Ze odpovidajici socialni vykonnost zlepsuje hodnotu produktu pro
zakazniky a zZe by ji tedy méli brat v Givahu pfi svém nakupnim rozhodovani. V tom hraje
vyznamnou roli schopnost podniku se zédkazniky o této oblasti komunikovat. Néstrojem
komunikace miize byt napf. image podniku jako spole¢ensky odpovédné firmy.

e Orientace na zaméstnance — zaméfeni na socialni aktivity orientované na zaméstnance
mize prinést podniku vyznamné efekty predev$im v oblasti znalostniho managementu, v
kvalité sluzeb, v podnikové kultute.

e Orientace na statni organy — pokud se podnik zaméfi predevsim na statni organy, pak mu
to mize pfinést napt. tyto efekty: zlepSeni v oblasti dosahovani souladu s platnymi
zakony a nafizenimi, sniZzeni ndklada v disledku zamezeni vzniku administrativnich chyb

apod.

e Orientace na média - zaméfeni na socialni aktivity, které jsou v centru zéjmu médii,
muze zpusobit, Ze podnik se pro média stane zajimavym, média mu tedy budou vénovat
vetsi pozornost neZ diive a podnik mize vyznamné zlepsSit svij medidlni obraz ve
srovnani s konkuren¢nimi podniky.

e Orientace na dodavatele — toto zaméteni socialnich aktivit miize pfinést stejné efekty jako
Vv ptipad¢ orientace na zaméstnance. Velmi citlivymi problémy jsou platy, détska prace a
nedostatecné socialni jistoty.

e Orientace na nevladni organizace — tato orientace ma vyznam v podminkach, kdy
nevladni organizace ovliviiuji konkurenceschopnost podniki. ReSenim socialnich
problémt, které jsou predmétem z4jmu téchto organizaci, mize podnik ziskat vyznamné
vyhody oproti konkurencnim podnikiim. Stejny efekt mtZe pfinést 1 konstruktivni dialog
S témito organizacemi. Podnik je sezndmen s problémovymi okruhy a je pfipraven
reagovat na sporné otazky.

e Orientace na akcionafe — podnik je schopen rozpoznat, jakou roli v ramci investi¢niho
rozhodovani hraje socidlni vykonnost podniku a jaky je jeji vliv na cenu kapitélu,
realizovat odpovidajici socialni aktivity, které pfisp&ji k posileni konkurenceschopnosti
podniku, a tyto ¢innosti vhodné prezentovat.

Trendem, ktery zduraziiuje socidlni aspekty udrzitelného rozvoje, je také koncept spolecenské
odpovednosti firem (Corporate Social Responsibility — CSR). Spolecensky odpovédné firmy
se chovaji tak, aby zohlednily potifeby svého vnitiniho i1 vnéjSiho prostiedi, aby piispivaly k
udrzitelnému rozvoji, byly transparentni a obecné napomahaly celkovému zlepSovani stavu
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spole¢nosti v rdmei i nad ramec svého komer¢niho piisobeni. Pro udrzitelny rozvoj sehrava
vyznamnou roli vnitini potencial podniku, ktery se nasledn¢ promitda do jeji
konkurenceschopnosti, tj. schopnosti dlouhodobé ptisobit v konkuren¢nim prostfedi na trhu a
soucasn¢ ovliviiovat environmentalni a socialni dopady na okoli. Je zfejmé, Ze pokud chce
podnik dosdhnout vysoké konkurenceschopnosti, musi znat a definovat své podnikové
hodnoty, a to v prvé fadé lidskost fizeni. Lidskost fizeni, stejné jako rozvoj lidského kapitalu
je jednim z projevi CSR v socidlni oblasti. Mezi dalsi projevy CSR v socialni oblasti patfi:

o firemni filantropie;

o dialog se stakeholders (zainteresovanymi stranami);

e zdravi a bezpecnost zaméstnancti,

e dodrzovani pracovnich standardu, zakaz détské prace;

e vyvazenost pracovniho a osobniho Zivota zaméstnanci;

o rovné prilezitosti (pro Zeny a muze a ostatni znevyhodnéné skupiny obecné);
e rozmanitost na pracovisti (etnické minority, handicapovani a starsi lid¢);

o zajisténi rekvalifikace propousténych zaméstnancti pro jejich dalsi uplatnéni;
e jistota zaméstnani;

o lidska prava.

Z vyse uvedenych ptistupli k problematice socidlni vykonnosti podniku je ziejmé, Ze oblast
socialnich aspektt udrzitelného rozvoje na podnikové trovni je velmi Sirokd. Vyznamnou roli
hraje pfedev§im uvé€domeéni si vyznamu aktivni prace s lidskymi zdroji, ktera vede k plnému
vyuziti jejich potencidlu pro podnik. Je tieba dosahnout toho, aby se kazdy zaméstnanec stal
,velvyslancem® svého podniku. Stézejnimi postulaty pro dosazeni tohoto stavu jsou:

e Cloveék musi mit moznost v praci vyuzivat svobodu své vile k hledani novych moznosti;
e Cloveék se musi snazit prostrednictvim spoluprace s ostatnimi podporovat rozvoj podniku;
e nelze ptsobit na lidi jednostrannou moci shora;

e je tfeba rozSifovat dialog o tom, co a jak d¢lat, a dat lidem moznost sebevyjadrenti;

e pii vykonu pracovnich ¢innosti je nutné pozadovat jejich urcitou etickou troven.

Pro pochopeni vyznamu socialnich aspekti a jejich vlivu na ekonomickou vykonnost je nutné,
aby si podnik byl védom diilezitosti lidskych zdroji pro jeho soucasnou i budouci tispéSnost.
Podniky operuji v prostfedi, které¢ je velmi dynamické, niro¢né a neptehledné. VétSina
podniki musi vyvijet maximalni usili pro to, aby dokazaly byt Gsp&$né nejen v blizké
budoucnosti, ale aby si dokdzaly zabezpecit Gspéch i1 v dlouhodobéjsim casovém horizontu.
Predpokladem tohoto uspéchu jsou lidé v podniku a jejich potencial. Motivace, nadSeni,
zruénosti, schopnosti, zkuSenosti a poznatky lidi pfedstavuji nejvétsi bohatstvi podniki. Pravé
fizeni a rozvoj potencialu lidi rozhoduji o tspéchu ¢i netispéchu podniku v podnikatelském
prostfedi. Jsou to hlavné lidé a vysledky jejich dosavadniho snaZeni, které predurcuji
soucasny a hlavné budouci rist nebo zanik podniku.

Lidské zdroje lze vnimat jako jedinou a jedine¢nou, Zivou a oZivujici, dynamickou a
dynamizujici silu podniku. Potencial lidi pfedstavuje obrovsky zabér védomosti, schopnosti,
predvidatelnych i neekanych reakci a zpiisobli vnimani, chovani atd. Lidské zdroje a jejich
pozitivni 1 negativni schopnosti, které v podnikovém prostiedi projevuji, jsou
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nenahraditelnym konstruktivnim (a nékdy, bohuzel, i destruktivnim) tviircem novych hodnot
a nového poznani.

Problematika fizeni a rozvoje lidskych zdroji patfi k hlavnim oblastem fizeni Gspé$nych
podnikt. Doplnuje a syntetizuje ostatni oblasti podnikového fizeni a ddva mu potiebny akcent
dynamiky a vzristajici efektivnosti. Umoznuje fidicim pracovnikiim i zaméstnanciim, aby
neustale vytvareli novéjsi a kvalitn€jsi produkty, které zakaznici o¢ekavaji. Zodpoveédnéjsi a
kreativngjsi prace jednotlivctl i skupin v podniku ma za nasledek dosazeni pevné trzni pozice
a ziskani strategické konkuren¢ni vyhody. Tou je kvalitativni narust pocitované motivace a
S ni spojeny a z ni vyplyvajici nartist urovné védomosti, dovednosti, zkuSenosti a kompetenci
lidi v podniku.

Pristup, forma komunikace, uplathovany styl vedeni, Cas a Usili fidicich pracovnikl a
persondlnich odbornikii podniku se odrazi v motivaci a komplexnich vykonech zaméstnanci.
Aby byl tento odraz pozitivni, musi systém fizeni a rozvoje lidskych zdroju v podniku
fungovat co nejlépe. V souladu s podnikovou vizi, poslanim, cili, filozofii a kulturou je tfeba
vytvaret prostiedi vysoké zodpovédnosti kazdého jednotlivce a vSech skupin. Musi se
projektovat prostiedi pro vyvolévani a realizaci potfebnych zmén v podnikovych ¢innostech,
ale zaroven musi byt poskytnut dostate¢né Siroky prostor pro pocit seberealizace, uspokojeni a
ur€ité nezavislosti kvalifikovanych odbornikt podniku.

Zakladnim predpokladem péce o lidské zdroje v podniku je posilovani motivace vsech
pracovniki podniku. Jediné vysoce motivovany pracovnik se ztotozni s cili podniku a je
ochotny jim piizptsobit i své osobni cile a podavat maximalni vykon. Za velmi silny
stimulator obecné plati odménovani. Tento stimuldtor vSak podnécuje zaméstnance spise
Kk pasivnimu zvySovani vykonu, ovSsem jeho dopady ve zlepSeni pracovniho nebo socialniho
chovani se vétsinou neprojevi. Dnes$ni zaméstnanec potiebuje citit také zajem podniku na jeho
rozvoji, informovanosti, budoucnosti. Do popifedi ve stimulaci se tak dostavaji volba a
uplatiovani vhodnych styli fizeni, efektivni a prihlednd komunikace a vSeobecna
informovanost zameéstnancti, hodnoceni komplexniho pracovniho vykonu zaméstnanci,
vzdélavani, iroven pracovnich vztahil a v neposledni fadé také péce o zdravi a bezpe€nost pii
praci a péce o piijatelné pracovni prostiedi. Aspekt bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci tak
predstavuje podminku nezbytné nutnou (ale ne postacujici) pro vyuZziti lidského potenciélu.

Z ptedchoziho textu jednozna¢né vyplyva vliv socidlni vykonnosti podniku na jeho
ekonomickou vykonnost. Presto vSak prozatim neexistuji dostatecné teoretické a empirické
znalosti, zabyvajici se vztahy mezi socidlni a ekonomickou vykonnosti. VétSina manazeri
nema tedy v soucasné dobé dostatek padnych ekonomickych divodi pro zahrnuti socialni
dimenze do celkové podnikové strategie. I kdyz ekonomické hledisko nelze povazovat za
jediny divod pro posileni socidlni dimenze udrzitelného rozvoje, je zifejmé, ze ekonomické
davody jsou v praxi podnikii v soucasnych podminkdch dominantni. Pro vétSinu podnikt
plati, Ze zlepSovani v oblasti socialni vykonnosti je piijatelné pouze tehdy, pokud se vyplati.
Aby byla problematice socialni vykonnosti a jejimu fizeni vénovana odpovidajici pozornost,
je tfeba nejprve identifikovat vazby mezi ekonomickou a socialni vykonnosti. Prokaze-li se,
7e tato vazba je dostatené silnd, zacne byt 1 socidlni vykonnost vnimana jako vyznamny
faktor konkurenceschopnosti. Klicovou otazkou zustava, zda socialni vykonnost muize
znamenat konkurencni vyhodu. Odpovéd’ zavisi na soucasné a budouci konkurenéni situaci
podniku. Vyznam socidlni vykonnosti pro konkurenceschopnost vSak postupné roste. Ve
vétsing pripadii nema socialni vykonnost pfimou vazbu na produkt ¢i sluzbu, kterou podnik
poskytuje. Piedstavuje ale zédkladni podminku Uspé$ného podnikéni. Socidlni vykonnost je
stale vice predmétem z4ajmu stakeholderti. Moralni hodnoty se tak stavaji stidle vyznamnéjsi
pro konkurenceschopnost podniku. Podniky si zacinaji uvédomovat potiebu investic do
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socialni oblasti, které ptisp€ji nejenom k zlepSovani socialni vykonnosti, ale soucasné¢ jsou
nezbytné pro zajisténi a zlepSovani konkurenceschopnosti podniku.

Zakladni piehled piistupti K vymezeni socialnich (spolecenskych) dopadi a metod pro jejich
meieni uvadi Priloha 1.

2. 4 Rizeni vykonnosti podniku smérem k udrZitelnému rozvoji

Rizeni vykonnosti podniku smérem k udrzitelnému rozvoji (Sustainability Performance
Management, SPM) je novy termin vramci problematiky podnikani a spoleCenské
odpovédnosti podniku. Zaméfuje se na ekonomické, environmentalni a socialni aspekty
podnikového fizeni obecné a predevsim s ohledem na spolecenskou odpovédnost podniku.
Snazi se o propojeni environmentdlniho a socidlniho fizeni s ekonomickym fizenim a
konkurenceschopnosti na stran¢ jedné a na stran¢ druhé usiluje o integraci environmentalnich
a socidlnich informaci s informacemi o ekonomické vykonnosti. SPM velmi Uzce souvisi také
S externim reportingem o udrzitelném rozvoji podniku.

2. 4. 1 Zacélenéni principu udrzitelného rozvoje do systému fizeni podniku

Pro zaclenéni odpovédného piistupu k zivotnimu prostiedi a socidlnich aspekti do podnikové
praxe je nutné zajistit, aby doslo k implementaci environmentalnich a socialnich aspekti do
celého systéemu rizeni podniku. Cilem je zabezpecit, aby byly dosazeny podnikové cile
v oblasti udrzitelného rozvoje a podnik smeétoval k udrzitelnosti. Principy udrzitelného
rozvoje musi byt zakotveny v podnikové strategii, environmentalni a socidlni aspekty a
dopady se musi stat soucasti manazerskych ukolt a rozhodovacich problémi v roving taktické
i operativni. Environmentalni a socidlni hlediska musi byt nedilnou soucasti vsech fazi
fidictho cyklu, musi byt obsazena vV planovani, ftizeni implementace i kontrole.
Environmentalni a socidlni aspekty musi byt soucasti rozhodovacich procesti fidicich
pracovnikii na kazdém stupni managementu a musi se promitnout do chovéani vSech
zaméstnanct podniku. Vliv na zivotni prostfedi a socialni dopady museji byt vyhodnocovany
u kazdé nové zavadéné Ccinnosti, u kazdého nové ptipravovaného produktu. Zakladni
ptedstavu o pribehu tohoto procesu poskytuje Tab. 1.

Tab. 1 Rizeni podniku smérem k udrzitelnému rozvoji

Faze Fizeni Zamér
Vize (definovat vizi udrzitelného rozvoje Ptihlasit se k principtim udrzitelného rozvoje
podniku a zajistit podporu vedeni) a zabezpecit, aby byl tento zavazek pfijat

vrcholovym vedenim a stal se nedilnou
soucasti podnikovych procest a rozhodovani

Identifikovat zainteresované strany a zahajit
s nimi dialog o klicovych dopadech a
navrhovanych pfistupech k jejich feSeni

Formulovat podnikovou misi, vizi a zdkladni
principy a strategie s ohledem na udrzitelny
rozvoj a zajistit jejich pravidelné
pfezkoumavani

Zdtraznovat potfebu uvédoméni si problémi
udrziteln¢ho rozvoje a jejich vliv na
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uspésnost podnikani (i s ohledem na vyvoj
pozadavkl v této oblasti)
Zajistovat, aby podnikova kultura

podporovala vyvoj smérem k udrzitelnému
rozvoji

Planovani (navrhovat, co je tfeba udélat pro
zlepseni podnikové vykonnosti)

Zjistovat stavajici vykonnost podniku
vzhledem K udrzitelnému rozvoji, zakonné
pozadavky v této oblasti a pfijimat
dobrovolné zavazky

Identifikovat klicové problémy vzhledem
K udrzitelnému rozvoji a stanovovat priority

Zpracovavat strategické plany, které jsou
v souladu s podnikovou vizi a postihuji
vsechny vyznamné problémy vzhledem
K udrzitelnému rozvoji

Plany projednavat se stakeholdery

Zpracovavat taktické a operativni plany,
které jsou v souladu se strategickymi plany a
definuji cile, cilové hodnoty a odpovédnosti

Rizeni realizace (zlep$ovat vykonnost)

Navrhovat programy tak, aby byly v souladu
se strategickymi plany a takticko-
operativnimi plany a podnikovou vizi

Zajistovat, aby jednotlivé akce (aktivity),
dopady a vysledky byly fizeny (kontrolovany
a usmérnovany) a aby byly v souladu se
zédkonnymi poZadavky 1 dobrovolné ptijatymi
zavazky

Prostiednictvim strategii a z nich
vyplyvajicich akénich plana zlepSovat
vykonnost podniku vzhledem k udrzitelnému
rozvoji

Pasobit na dodavatele a dalsi obchodni
partnery, aby respektovali principy
udrzitelného rozvoje

Monitorovani, pfezkoumavani a
vykazovani (kontrolovat, zda se vykonnost
podniku zlepSuje, a informovat o vysledcich)

Monitorovat vysledky a porovnavat je se
stanovenymi cili a cilovymi hodnotami,
analyzovat odchylky a identifikovat pficiny
jejich vzniku

Komunikovat s internimi i externimi
zainteresovanymi stranami prostfednictvim
reportingu a budovat zpétnou vazbu, aby
byly vytvoieny ptedpoklady pro efektivni
pfezkoumavani strategickych a takticko-
operativnich cili a byly realizovany

16




odpovidajici zmény

Zdroj: Sigma project: The Sigma Guidelines — Putting Sustainable Development into Practice — a Guide for
Organizations. London, 2003.

2. 4. 2 Proces fizeni vykonnosti smérem k udrzitelnému rozvoji

SPM lze definovat jako méfeni a fizeni vztahti mezi podnikanim, spole¢nosti a zivotnim
prostiedim. Problematika SPM ma tfi hlavni roviny:

1. Jednotlivé indikatory vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji;
2. Systém méfeni vykonnosti obecné,;
3. Vztahy mezi systémem a externim prostiedim.

Na vztahy mezi méfenim, fizenim a vykazovanim podnikové vykonnosti se Ize divat z externi
perspektivy (zvenku dovnitf) nebo z perspektivy strategického uvazovani (zevnitt ven). Prvni
pohled se zaméfuje na vefejné diskutované problémy, na pfispévek podniku k témto
problémiim a definuje méfeni a fizeni aktivit na jejich zaklad¢é. Druhy pohled je zalozen na
podnikové strategii a feSeni problémt, které jsou relevantni z hlediska efektivniho fungovani
podniku a aspéchu podnikani.

Pfedmétem zajmu této metodiky je pohled zevniti ven. V jeho ramci je tieba analyzovat
vztahy se stakeholdery a jejich strategicky vyznam a zaméfit se na ty aspekty, které by mély
byt vzhledem k témto vztahiim méfeny a fizeny. Mezi vyznamné stakeholdery patii statni
organy, finan¢ni instituce (banky a pojisStovny) a zdkaznici; podniky také museji plnit
pozadavky vyplyvajici ze systéml environmentalniho managementu a dal§ich manazerskych
systéml budovanych podle mezinarodnich standardi. Na SPM ma také velky vliv to, zda je
celé tizeni dlouhodobé ¢i kratkodobé orientované a zda se zaméfuje na zlepSeni v oblasti
finan¢ni vykonnosti nebo spiSe na zlepSeni v oblasti socialni, ¢i v oblasti ochrany Zivotniho
prostiedi. SPM velmi silné ovliviiuje okoli podniku (zainteresované strany). Cely systém
SPM (definovani cil a kritérii, sbér informaci, navrhy opatieni, dosazené vysledky a jejich
vykazovani) musi byt tedy budovan ve vazbé na vyznamné zainteresované strany, které jsou
dulezité (rozhodujici) pro dosazeni podnikatelského tispéchu. Cely systém je ziejmy z Obr. 3.
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Identifikace ohroZeni Jaké jsou environmentalni
souvisejicich s a socidlni aspekty
environmentalnimi a podnikovych ¢innosti,
socialnimi problémy produkti a sluzeb?
Analyza jejich Které z téchto aspekti
strategické jsou strategicky dulezité
vyznamnosti vzhledem pro uspéch podnikani? Balanced
k uspésnosti podnikani Scorecard
* pro udrzitelny
rozvoj (SBSC)
Vytvofeni strategické Jaké jsou jejich
mapy piicin a dusledkd vzajemné souvislosti?

______ - —————

Navrh klicovych Kter¢ indikatory odrazeji

Il indikatori vykonnosti podnikovou vikonnost |
| v dulezitych oblastech? |
I |
! * A !
Il Navrh informaéniho Jak sbirat relevantni data i |
|| systému pro udrZitelny a informace o Ucetnictvi I

rozvoj podniku vykonnosti vzhledem udrzitelného
| k udrzitelnému rozvoji rozvoje |
| pro stanoveni kli¢ovych |
I indikatord? I
| A |
| Sberdata poskytovani Jak 1ze poskytnout I
I informaci hodnotna data a |
| informace? |
R ———

‘ Reporting o

Interni a externi Jakym zptsobem lze udrzitelném

vykaznictvi (reporting) komunikovat o rozvoji
vykonnosti podniku vykonnosti podniku
vzhledem vzhledem K udrzitelnému
Kk udrzitelnému rozvoji rozvoji s vyznamnymi
stakeholdery?

Obr. 3 Rizeni vykonnosti podniku smérem k udrzitelnému rozvoji

Zdroj: Schaltegger, S. and Wagner, M.: Managing Sustainability Performance Measurement and Reporting in an
Integrated Manner, in Schaltegger, S., Bennett, M. and Burritt, R. (Eds.): Sustainability Accounting and
Reporting. Dordrecht: Springer, 681 - 697, 2006.

2. 4. 3 BSC s ohledem na udrzitelny rozvoj = Sustainability Balanced
Scorecard (SBSC)

Metoda Balanced Scorecard (BSC) je moderni metoda, ktera byla vyvinuta profesory R. S.
Kaplanem a D. P. Nortonem. Jedna se o strategickou metodu fizeni, ktera pracuje se vzajemné
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provazanymi Siroce pojatymi finanénimi i nefinan¢nimi kritérii. Metoda je charakteristicka
stabilnim a standardizovanym systematickym postupem formulace a fizeni podnikové
strategie, ktery je pevné zaméfen na Ctyfi zakladni oblasti, podle této metody nejvice
ovlivitujici efektivni fungovéani podniku Vv dlouhém nepfetrzitém obdobi. Témito oblastmi
(perspektivami) jsou: oblast finan¢né-hodnotova, oblast zakaznicka, oblast internich procest a
zaméstnaneckd oblast.

Metoda BSC je povazovana i za jeden z nejucinnéjsich nastroju pro integraci ekonomickych,
environmentalnich a socialnich aspektti v ramci SPM. Je tomu tak z toho divodu, Ze se jedna
o multidimenzionalni pfistup, v podnikové praxi pomérné rozSifeny a oblibeny, ktery
postihuje vSechny vyznamné oblasti ovliviiujici tspéSnost podnikani. Kombinuje méfeni
vykonnosti s fizenim vykonnosti ve vSech oblastech vyznamnych pro udrzitelny rozvoj

podniku.

V podnikatelské praxi stoji dosud velmi casto environmentdlni a socialni indikatory
samostatné — tedy mimo ostatni ukazatele, které charakterizuji vykonnost podniku.
Problémem tedy je

— Jak zaclenit tyto indikatory do systému meéfeni a fizeni vykonnosti podniku, aby byly
respektovany vSechny vyznamné environmentdlni a socidlni aspekty vykonnosti
podnikovych procest.

— Stanovit, jaké indikatory jsou potiebné pro posouzeni a Fizeni podnikové vykonnosti tak,
aby byly splnény podnikové cile.

Nékteré indikatory vyplyvaji z ptislusnosti podniku k ur€itému odvétvi, jiné zase z narodnich
zakonl a nafizeni nebo z velikosti podniku. Velmi ucelné je vzit v uvahu také zajmy
vyznamnych zainteresovanych stran. Indikatory by mély byt vyjadieny jak v penéznich
jednotkach, tak i v jednotkach nepenéznich. Jediné tak miize byt SBSC uzitecnym nastrojem
podnikové praxe.

Zakladnim vychodiskem pro SBSC je podnikatelska strategie, kterd je promitnuta do Ctyf,
popf. péti oblasti (perspektiv): financni, zdkaznické, internich procestli, zaméstnanecké, popf.
netrzni oblasti. Vychdzi se zanalyzy pfi¢in a disledkii s respektovanim strategicky
relevantnich aspektli v kazdé z uvedenych oblasti. SBSC se snaZi o propojeni trznich oblasti
S patou perspektivou — s tzv. netrzni perspektivou. Ta pokryva (méfi a fidi) strategicky
vyznamné problémy, které nejsou postizeny v predchozich ctyfech perspektivach (napf.
détskou praci u dodavatelll), ale které mohou vyznamné ovlivnit ekonomické vysledky
podniku. Zaméfeni ve vSech oblastech by mélo byt vzdy v souladu s analyzou pii¢in a
disledka.

Cely postup v ramci SPM (aby byla zajisténa vazba SBSC na reporting o udrzitelném rozvoji)
by mél probihat v téchto krocich:

1. Identifikace environmentalnich a socialnich ohrozeni podnikani. V tomto kroku je tieba
identifikovat ty environmentalni a socialni aspekty, které jsou relevantni pro dany podnik.
Téchto faktorth miize byt vice a mohou byt odlisné podnik od podniku. Zavisi vzdy na
podniku a jeho oboru podnikani, na vyrobcich, vyrobnich procesech, umisténi podniku
atd. Je tieba vybrat vzdy ty vyznamné, které¢ by poskytly zékladni piehled o
environmentalnich a socidlnich problémech. Je sestavena matice aspektil, kterd by méla
byt strukturovéana podle pouzivanych vstupii (ekonomickych zdroja, vyrobnich faktort),
environmentalnich a socidlnich dopadl a stakeholderii. Matice bude slouZit jako kontrolni
seznam pro identifikaci environmentalnich a socialnich ohrozeni podniku.
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2. Analyza strategické vyznamnosti environmentalnich a socialnich aspekt. V tomto kroku
je tieba identifikovat strategicky dulezité environmentalni a socialni aspekty — tedy
soubor aspektd, které mohou potencidlné vyznamné ovlivnit GspéSnost podnikani.
Identifikace probihd v logické vazbé na klasickou BSC - =zalind se s finan¢ni
perspektivou, poté pokraujeme pies zakaznickou perspektivu a interni procesy
Kk perspektivé zaméstnanecké (ueni se). Na rozdil proti klasické BSC vsak pokraujeme
jesté analyzou netrznich aspektli podnikovych aktivit (viz pata perspektiva).

3. Vytvoreni strategické mapy piicin a dasledkt. Tento krok odrazi vazbu mezi strategicky
vyznamnymi environmentdlnimi a socidlnimi aspekty a podnikovymi cili a aktivitami —
hodnotime jejich potencidlni vliv na uspéSnost podnikani. V ramci tohoto kroku je
uzivana jako nastroj strategickd mapa, ktera hraje velmi vyznamnou roli i v klasické BSC.

4. Definovani klic¢ovych indikatorii a stanoveni metod jejich méteni (cilem je poskytovani
informaci o vykonnosti podniku vzhledem Kk udrzitelnému rozvoji). Na zakladé
ptedchoziho kroku jsou stanoveny cile pro jednotlivé urovné fizeni, indikatory vykonnosti
a akce (aktivity), které¢ by mély byt realizovany. Indikatory vykonnosti podniku vzhledem
K udrzitelnému rozvoji hraji velmi vyznamnou roli i pro nasledujici paty krok.

5. Charakteristika kli¢ovych indikatord vykonnosti, interni a externi komunikace a
vykazovani podnikovych aktivit.

6. Implementace SBSC, pfezkoumavani a vykazovani indikatort udrzitelného rozvoje. Je
tieba zajistit, aby SBSC byla neustale pfezkoumavéana ve vazbé na podnikovou strategii,
na zvolené indikatory a akce (aktivity). Jediné tam bude SBSC plnit svoji ulohu jako
nastroj systému fizeni.

Ptiklad strategické mapy v ramci SBSC je prezentovan v Pfiloze 2.

2. 4. 4 Ugetnictvi udrzitelného rozvoje a jeho vazba na SBSC

Ugetnictvi udrzitelného rozvoje piedstavuje vyznamny most mezi strategickym Fizenim
podniku vzhledem Kk udrzitelnému rozvoji (realizovaném prostiednictvim SBSC) a
reportingem udrzitelného rozvoje. Je tfeba navrhnout takovy interni informacéni a
reportingovy systém, ktery zajisti sbér ptesnych podnikovych informaci (které budou
dostupné, budou na odpovidajici Grovni kvality) a umozni stanovit kli¢ové indikatory
vykonnosti identifikované v rdmci SBSC a posoudit dosaZeni stanovenych cili. Systém musi
sbirat, zaznamenavat, analyzovat a pfedavat informace o environmentalné¢ a socialné
vyvolanych ekonomickych dopadech, o environmentéalnich a socialnich dopadech podniku,
vyrobniho mista apod. a ptedevSim méfit interakce a vztahy mezi ekonomickymi,
environmentalnimi a socialnimi problémy predstavujicimi tfi dimenze udrzitelnosti.

Ugetnictvi udrzitelného rozvoje propojuje Gsp&snost podnikani a tvorbu hodnoty pro vlastniky
S environmentalnimi a socidlnimi problémy. UmoZnuje vypocitat indikatory udrzitelného
rozvoje, které¢ byly stanoveny v ramci SBSC a které jsou klicové pro podnikatelsky tispéch a
prispivaji k tvorbé hodnoty pro vlastniky. V ramci systému museji byt k dispozici nejen
informace pro strategické fizeni, ale i takticko-operativni fizeni, finanéni i nefinan¢ni
informace, kvalitativni i kvantitativni informace. Uspéch podnikéani, vymezeny jako efektivni
dosazeni strategickych cilli podniku, je vzdy vysledkem spoluprace podniku s vyznamnymi
zainteresovanymi stranami. Zainteresované strany a jejich z4jmy museji byt brany v tivahu
nejen v souvislosti s kli¢ovymi indikatory SBSC, ale také pfi budovani systému externiho
reportingu o udrZzitelném rozvoji podniku.
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2. 4. 5 Reporting udrzitelného rozvoje podniku a jeho vazba na méreni
vykonnosti

Oblast reportingu udrzitelného rozvoje je relativné samostatna problematika. Trend v této
oblasti smétfuje k tomu, aby byly vykazovany pomérové ukazatele, které se zamétuji spise na
ucinnost nez efektivnost. Ukazatele charakterizuji mnozstvi a typy spotiebovavanych
materiali, mnozstvi a typy spotiebovavanych energii, nevyrobkové vystupy (odpady) a
vypousténé znecisténi (do vzduchu, vody a puady). Projevuje se snaha o standardizaci
indikatort, kterd je vysledkem usili vlad, standardizacnich organizaci, ratingovych organizaci,
popt. riznych pramyslovych asociaci. Problém standardizace vSak spociva v tom, Ze rtizné
zainteresované strany (uzivatelé informaci o udrzitelném rozvoji podniku a zlepSenich v této
oblasti) maji rizné informaéni potieby. Dil¢im feSenim mulze byt vytvofeni modelu
reportingu, ktery by obsahoval takové informace, které jsou zajimavé pro vSechny vyznamné
zainteresované strany. O to se snazi napt. GRI. V pfipad¢ fady podnikti vSak bude tieba
vykazovat jesté dalsi informace (indikatory), které vyznamnym zptisobem ovliviiuji tispéSnost
jejich podnikani a lisi se od bézn¢ vykazovanych informaci. To opét vyzaduje systematicky
identifikovat a vykazovat takové indikdtory, které jsou pro podnik strategicky dilezité, a
nalézt odpovidajici zptisoby komunikace se zainteresovanymi stranami. Z toho jednoznaéné
vyplyva piimé vazba reportingu na SBSC. Pro kvalitni reporting udrzitelného rozvoje
podniku je také tieba zajistit sbér, zaznamenavani, analyzy a pfedavani uvedenych informaci
— tedy vybudovat systém tcetnictvi udrzitelného rozvoje.
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3 Uéetnictvi udrzitelného rozvoje — jeho vymezeni, cile a
uzivatelé

Uz v ptedchozim textu bylo zminéno, ze v podnikatelské praxi je tfeba se zam¢fit na proces
dosazeni udrzitelnosti. Pro vykon vSech manazerskych funkci (tedy pro planovani, fizeni
implementace 1 pro kontrolni aktivity) na podporu rozhodovacich procest je tedy ucelné mit
k dispozici informace o aspektech udrzitelného rozvoje a o podnikové vykonnosti vzhledem
K udrzitelnému rozvoji. Tyto informace sbira, analyzuje a ptedava ucetnictvi udrzitelného
rozvoje (sustainability accounting). Stava se tak klicovym nastrojem fizeni, jehoZz kone¢nym
cilem bude udrzitelny podnik. Uetnictvi udrzitelného rozvoje viak neslouzi pouze jako
nastroj managementu, ale poskytuje 1 informace na podporu rozhodovacich procesi dalSim
zainteresovanym  stranam, napt. véfitelim, investorim, obchodnim partnerim,
zaméstnanclim, stdtnim orgdniim i okoli podniku, popt. vefejnosti.

3. 1 Definice ucetnictvi udrzitelného rozvoje

Jakykoli podnik, ktery si vyty¢i udrzitelny rozvoj jako strategicky cil, narazi diive ¢i pozdéji
na otazku, jakym zplsobem m¢éfit udrzitelnost podniku (jak tedy stanovovat cile) a
prostfednictvim jakych opatieni a postupii by mély byt stanovené cile dosazeny. Vznika tedy
potieba sbirat, zaznamenavat, analyzovat a predavat relevantni informace o environmentalnim
profilu a socidlni vykonnosti a o jejich vlivu na ekonomickou vykonnost podniku. Novym
informac¢nim potfebam by mél byt pfizpisoben i stavajici ucetni systém, ktery by mél
postihnout ptedevSim ekonomické diisledky environmentalnich a socialnich aspektii
podnikani.

Ucetnictvi udrzitelného rozvoje (na podnikové tirovni) Ize definovat jako systém, ktery se
zabyva sberem, zaznamendvanim, analyzami a predavanim informaci o:

1. environmentalné a socialné vyvolanych financnich dopadech;

2. environmentalnich a socialnich dopadech ekonomického systému (napr. podniku,
vyrobniho zdavodu, pracoviste, atd.);

3. Vzdjemnych vztazich mezi environmentalnimi, socialnimi a ekonomickymi aspekty
podnikani.

V ramci této metodiky je vénovana pozornost piedevsim financnim informacim. Uetnictvi

udrzitelného rozvoje je vymezeno jako systém, ktery sbird, zaznamendva, zpracovava,

analyzuje a predava informace (zpravidla v hodnotovém vyjadreni, tedy financni informace),

které souviseji s environmentalnimi a socialnimi aspekty podnikani, za ucelem zlepSeni

podnikové environmentdlni, socialni a ekonomické vykonnosti (The Sigma Project 2003).

Cilem ucetnictvi udrzitelného rozvoje je poskytovat kvalitni a relevantni informace, které
budou slouzit jednak managementu na podporu rozhodovani tak, aby podnik dosahl
udrzitelnosti, a jednak ostatnim externim uzivateliim, kteti maji zdjem o tento typ informaci a
vyuzivaji je na podporu svych rozhodovacich procesti. Krom¢ hlavniho cile ma ucetnictvi
udrzitelného rozvoje jeste tyto dalsi pfinosy pro podnik:

e synergie a koordinace jednotlivych aktivit, zlepSeni jejich efektivnosti a poskytnuti
detailniho pohledu na n¢;

e zjednodusSeni méfeni vykonnosti podniku;
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e vyznamny nastroj pro komunikaci podniku se stakeholdery a zlepSeni komunikace
v podniku;

e vtaZeni® vefejnosti do zalezitosti podniku.

3. 2 Charakteristika ucetnictvi udrzitelného rozvoje

Tradiéni Gcetnictvi poskytuje financni informace 0 podniku; zaméfuje se piedevsim na stav a
pohyb majetku a jinych aktiv, zdvazkl a jinych pasiv, na néklady a vynosy a na vysledky
hospodateni. V zasad¢ se tedy zabyva ekonomickymi veliCinami bez ohledu na dalsi otazky
(oblasti), které jsou nejcastéji spojovany s pojmy udrzitelnost a udrzitelny rozvoj.
Environmentéalni ucetnictvi rozSifuje okruh zdjmu tradicniho ucetnictvi o oblast
environmentalni. Zamétuje se na ekonomické souvislosti environmentalniho chovani podniku.
Poskytuje tedy informace o ekonomické vykonnosti podniku i o jeho environmentalnim
profilu ve vzajemnych souvislostech. Uéetnictvi udrzitelného rozvoje je zalozeno na rozsifeni
stavajiciho ramce tradi¢niho ucetnictvi, resp. environmentalniho téetnictvi, a reflektuje nejen
ekonomické a environmentalni, ale i socidlni (spolecenské) otazky. Vyvoj jednotlivych
konceptl Gcetnictvi je ziejmy z Tab. 2.

Tab. 2 Ugetni systémy

Koncept uéetnictvi Piedmét zajmu

Rovina ekonomické a vybrané environmentalni

Tradi¢ni ucetnictvi v
¢1 socialni aspekty

Rovina environmentalni a vybrané ekonomickeé

Zelené Gcetnictvi i1
a socialni aspekty

Rovina ekonomicka a environmentalni a

Environmentalni Gi¢etnictvi .
vybrané socialni aspekty

Pokryti vSech tfi oblasti tvoficich pilife
Ucetnictvi udrzitelného rozvoje udrzitelného rozvoje: ekonomické,
environmentalni a socialni

Hlavni ddraz ucetnictvi udrzitelného rozvoje je kladen na environmentdilni a socidlni
problémy a na ucinnost 1 efektivnost. Vedle financnich informaci maji velky vyznam i
nefinancni informace, které maji uizkou vazbu na udrzitelny rozvoj. Soucasti ucetnictvi jsou
environmentalni a socidlni informace, informace postihujici vztah mezi environmentalnimi
problémy a ekonomickou vykonnosti (eco-u¢innost) i informace zaméiené na souvislosti mezi
socidlnimi problémy a ekonomickou vykonnosti (socio-Gi¢innost) — viz Obr. 4. Ugetnictvi je
prioritné orientovano na budoucnost a uspokojuje informaéni potieby vSech vyznammnych
stakeholderti. Poskytuje informacni podporu rozhodovacim procesim s cilem zlepsit
ekologickou efektivnost, socialni efektivnost, eco-t¢innost i socio-t¢innost a tyto informace
pfedava i vyznamnym externim zainteresovanym stranadm.
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Ekonomicka
efektivnost

Ekonomicky pilit

Eco-uéinnost \ / Socio-u¢innost

Integrace
ol T AN
M

Ekologicky pilif Socialni pilif

Ekologicka Socialni
efektivnost efektivnost

Obr. 4 Struktura informacnich potieb pro udrzitelny rozvoj podniku a trojuhelnik udrzitelnosti

Zdroj: Schaltegger, S., Bennett, M. and Burritt, R.: Sustainability Accounting and Reporting. An Introduction. in
Schaltegger, S., Bennett, M. and Burritt, R. (Eds.): Sustainability Accounting and Reporting. Dordrecht:
Springer, 1-33, 2006

Termin ucetnictvi udrzitelného rozvoje zduraziuje, Ze tento systém je soucast informaéniho
systému podniku, ktera vyuziva a€etnich metod s cilem poskytnout vysoce kvalitni informace
na podporu rozvoje podniku smérem k udrzitelnosti (viz Obr. 5). Ugetnictvi udrzitelného
rozvoje nelze oddélit od reportingu udrzitelného rozvoje. Samotna Géetni informace, neni-li
pfedana uzivatelim, nemulze pfispivat k udrzitelnému rozvoji podniku. Reporting je také
nezbytny pro zhodnoceni stavu a vyvoje podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji.

Vyznam ucetnictvi a reportingu udrzitelného rozvoje v jednotlivych etapach vyvoje
podnikatelského prostiedi je prezentovan v Ptiloze 3.

I pojeti Gi€etnictvi udrzitelného rozvoje vychdzi ze zakladniho poznani, které ovlivnilo vyvoj
ucetnich systémt ve 20. stoleti: zpusob zobrazeni podnikatelského procesu je treba
diferencovat podle uzivatelii ucetnich informaci a podle rozhodovacich uloh, na podporu
kterych jsou ucetni informace vyuzivany. V dusledku toho je tradi¢ni Gcetni systém podniku
rozdelovan do dvou zékladnich subsystémii:

e finan¢niho ucetnictvi — jehoZ hlavnim cilem je uspokojovat informacéni potieby externich
uzivatelli (pfedev§im vlastnikli, véfitel, obchodnich partnert, zaméstnanct, tcastniki
finan¢niho trhu), ktefi sice stoji mimo hodnoceny subjekt, ale jsou s nim a s jeho vyvojem
spjati jak budoucim prospéchem, tak i budoucimi riziky;
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e manazerského ucetnictvi — jehoz cilem je zobrazit podnikatelsky proces z hlediska
informacnich potfeb managementu, tedy vSech pracovniki na riznych stupnich
podnikového managementu — poskytované informace slouzi na podporu fizeni
podnikatelského procesu.

V ptipadé financniho ucetnictvi existuje tlak uzivatelii na jednotnost pojmt a postupti tak, aby
piedkladané informace byly srovnatelné. Manazerské ucetnictvi je naopak charakteristické
tim, Ze prakticky neexistuje mimopodnikova regulace. Tento ucetni subsystém neni jednotné
vymezen, ani pokud jde o cil, obsah nebo strukturu, a dokonce se pro tento subsystém
nepouziva ani jednotny pojem. VySe uvedené pozadavky jsou tedy kritériem pro dalsi
strukturalizaci UCetnictvi udrzitelného rozvoje na financni ucetnictvi udrZitelného rozvoje a
manazerské ucetnictvi udrzitelného rozvoje.

Implementace Ucetnictvi udrzitelného rozvoje do podnikové praxe urcité neni jednoducha
zalezitost. Jejim cilem je predevsim zlepsit udrzitelnost podniku, jde tedy o interdisciplindrni
spolupraci; manazefi, do jejichz kompetence jednotlivé aspekty udrzitelného rozvoje spadaji,
a ucetni pracovnici museji pracovat ve vzajemné kooperaci. Pozornost je tieba vénovat
podnikovym vstuptim i vystuptim i procesu transformace. Navic je tieba do procesu zapojit
zainteresované strany, aby informace byly pfehledné a spolehlivé a bylo vytvofeno ovzdusi
vzajemné davery. Presné vymezeni obsahu jednotlivych informaci a jejich spolehlivost
predstavuji zdkladni kdmen pro Uspé$né fizeni podnikové udrzitelnosti a pro posuzovani
vykonnosti podniku. Kvalitni a spolehlivé informace potom mohou slouzit na podporu
rozhodovacich procest s cilem dosazeni udrzitelného rozvoje podniku a lze je vyuzit i
Vv oblasti komunikace se zainteresovanymi stranami (pifedev§im se zaméstnanci, zdkazniky,
dodavateli, vlastniky, investory, véfiteli, statnimi organy i s okolni komunitou). Pro
komunikaci s externimi zainteresovanymi stranami hraje velky vyznam piedevsim
diivéryhodnost informaci; informace musi byt ovétitelné.

Rozsah informaci, které by mélo pokryvat uetnictvi udrzitelného rozvoje, je pomérné Siroky.
Urcité specifické potieby a funkce vyplyvaji z legislativnich tlakd, které na podniky plsobi.
Dalsi pozadavky vyplyvaji z potfeb podniku (tedy pfedevSim z potieb managementu), ktery
usiluje o zmirnéni dopadli podnikovych €innosti a produktli na okoli. Divodii (motivil) pro¢
podnik vénuje pozornost environmentdlnim a socidlnim aspektim svych podnikatelskych
aktivit je mnoho. Pokud podnik zvefejiuje sviij stav vzhledem k udrzitelnému rozvoji, pak
muze dojit k posileni jeho prestize a zvySuje se jeho divéryhodnost v o¢ich vetejnosti. Tim,
ze podnik pfijiméa koncepci udrzZitelného rozvoje a je si védom jeho vyznamu pro budouci
generace, tak je lépe pfipraven reagovat na zmény v oblasti legislativni regulace ze strany
statu. Dobrovolné environmentdlni a socialni aktivity, které jsou nad rdmec legislativnich
opatfeni, mohou pfinést podniku 1 vyznamné ekonomické efekty, tedy zlepSeni jeho
vykonnosti. Kazdy ze zminénych motivl vyZaduje od Gc€etnictvi udrzitelného rozvoje rozdilné
informace, které vSechny piinaSeji podniku prospéch. Prvni motiv vyvolava pottebu
poskytovani relevantnich informaci, o které projevuji zajem zainteresované strany (predevsim
vefejnost a zdkaznici). Druhy motiv je zaméfen na plnéni poZadavkl vyplyvajicich jak ze
stavajicich legislativnich pfedpisii, tak i v souvislosti s pfipravovanymi zménami; jde tedy
piedev§im o registrani funkci ucetnictvi a o zajisténi jeho prukaznosti. Treti motiv velmi
uzce souvisi se snahou zvySovat vykonnost podniku se zietelem na konkurenéni vyhodu.

S ohledem na vySe uvedené informacni potfeby lze napln ucetnictvi udrzitelného rozvoje
shrnout pouze obecné. Systém by mél sbirat, zaznamenavat, analyzovat a preddvat pfedevs§im
tyto okruhy informaci:
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1. Informace, které vyplyvaji z pozadavki zikontl a dalsich natizeni (napf. v CR zékon ¢&.
76/2002 Sb., o IPPC a o IRZ; REACH; zékony souvisejici s bezpe¢nosti a ochranou
zdravi pfi praci atd.).

2. Voblasti dobrovolnych aktivit podnikii jde o poskytovani informaci o jejich
environmentalnich a socialnich nékladech a pfinosech, splnéni pozadavki, které vyplyvaji
z ptijeti dobrovolnych zavazkli (napi. v pfipadé¢ chemického priimyslu iniciativa
Responsible Care), a ostatni informace, které vypovidaji o environmentélnich a socidlnich
dopadech, o ndkladech a ptinosech dalsich dobrovolnych aktivit podniku, které¢ ptispivaji
K udrzitelnému rozvoji.

3. Informace na podporu rozhodovacich procesti managementu. Jde o velmi Sirokou skalu
informaci o skute¢nych i potencialnich piinosech a nédkladech podnikovych aktivit, které
souviseji se stanovovanim podnikovych cili v oblasti udrzitelného rozvoje, s jejich
implementaci i pro naslednou kontrolu, a to jak v oblasti strategické, tak i takticko-
operativni. Cilem téchto aktivit je zlepsit vykonnost podniku.

Ugetnictvi udrzitelného rozvoje 1ze povazovat za vyvojovou etapu tradiéniho G&etnictvi (tedy
finanéniho a manazerského Ucetnictvi). Pfi jeho implementaci do podnikatelské praxe lze
vyuzit i environmentalni ucetnictvi (viz Metodicky pokyn pro zavedeni environmentalniho
manaZerského uéetnictvi?).

2 \/iz http://www.enviweb.cz/download/ea/metodika_metodicky pokyn cz.pdf
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RIZENi PODNIKU V SOULADU S KONCEPCIi UDRZITELNEHO ROZVOJE
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Obr. 5 Uéetnictvi udrzitelného rozvoje — systém uspokojujici informaéni potieby externich i internich uZivatel
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3. 3 Vztah ucetnictvi udrzitelného rozvoje a environmentalniho ucetnictvi

Environmentélni Gcetnictvi je povazovano za systém, ktery poskytuje (sbira, zaznamenava,
vyhodnocuje a pfedava) informace o environmentalné vyvolanych finan¢nich dopadech a o
environmentalnich aspektech/dopadech definovaného ekonomického systému (napi. podniku,
provozu apod.). Podle definice jsou pfedmétem environmentdlniho ucetnictvi
environmentaln¢ vyvolané finan¢ni dopady a environmentalni aspekty a dopady.

Vyvoj v oblasti environmentalniho Gcetnictvi byl vyraznym zptisobem ovlivnén piedevsim
informacnimi potfebami zainteresovanych stran. Systém environmentalniho ucetnictvi musi
poskytovat informace, které slouzi na podporu jejich rozhodovani v podminkach, kdy pfistup
podniku K zivotnimu prostfedi ma vliv na Uspé$nost podnikani. Environmentalni ucetnictvi
predstavuje tedy nastroj, ktery muize napomoci podnikovému managementu jak v oblasti
zlepSovani environmentalniho profilu, tak i v oblasti zlepSovani ekonomické vykonnosti; tedy
pii napliovani koncepce eco-ucinnosti. Environmentalni ucetnictvi v§ak neni zaméfeno pouze
na oblast eco-t¢innosti. U¢innost je pouze jednim z cildi, o které management usiluje. Nelze
opominout ani dal$i zcild — efektivnost, kterd patii mezi dulezitd kritéria racionalniho
priabéhu podnikatelského procesu. Vyjadiuje vztah mezi vynalozenymi zdroji a ziskanym
ekonomickych prospéchem. V ramci udrzitelného rozvoje se efektivnost tyka miry, s jakou
jsou dosazeny cile udrzitelnosti. Environmentalni Gcetnictvi musi tedy méfit i efektivnost a
zkoumat dil¢i faktory jejiho zvySovani. Koncepce eco-ucinnosti, ani environmentdlni
ucetnictvi vSak nepostihuji tieti pilit udrzitelného rozvoje — socidlni oblast; zaméteni na eco-
ucinnost ale neznamena odmitnuti principi udrzitelného rozvoje. ZlepSovani v oblasti eco-
ucinnosti mize vyznamnym zpisobem napomoci prosazovani koncepce udrzitelného rozvoje
do podnikatelské praxe.

Ke vztahu ucetnictvi udrzitelného rozvoje a environmentéalniho ucetnictvi 1ze konstatovat:

e Vyvoj v oblasti vytvafeni a vyuZivani systému environmentalniho Uc¢etnictvi ukézal, Ze
jde o systém, ktery slouzi na podporu rozhodovacich procesti v podminkach, kdy ptistup
podniku k Zivotnimu prostiedi ma vliv na uspéSnost podnikani, je tedy pfedmétem zajmu
stakeholderti. Pokud si je podnik védom vyznamu koncepce udrzitelného rozvoje a chce
tuto koncepci realizovat v praxi, pak ur¢ité systém environmentalniho ucetnictvi
pfedstavuje vyznamny nastroj prosazovani této koncepce do podnikani. I pfesto, ze se
environmentalni ucetnictvi zamétfuje pouze na dva pilite udrzitelného rozvoje (na
environmentalni a ekonomické aspekty podnikani), tvoii soucast uetnictvi udrzitelného
rozvoje a jeho vyznam jako nastroje environmentalniho managementu nadale trva.

o Utetnictvi udrzitelného rozvoje je v podstaté dalii etapou vyvoje environmentalniho
ucetnictvi. Roz$ifuje pfedmét z4jmu 1 na socidlni aspekty podnikani a jejich ekonomicke
souvislosti. Poskytuje environmentalni a socidlni informace, informace postihujici vztah
mezi environmentalnimi problémy a ekonomickou vykonnosti (eco-u¢innost) 1 informace
zamétené na souvislosti mezi socidlnimi problémy a ekonomickou vykonnosti (socio-
G&innost). Ugetnictvi udrzitelného rozvoje je prioritng orientovano na budoucnost a
uspokojuje informacni potieby vSech vyznamnych stakeholderi. Poskytuje informace na
podporu rozhodovani s cilem zlepsit ekologickou efektivnost, socialni efektivnost, eco-
ucinnost i socio-u¢innost a napomoci tak podniku na jeho cesté k udrzitelnosti.
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4 Finanéni ucetnictvi udrzitelného rozvoje

Financni ucetnictvi udrZitelného rozvoje je systém, ktery poskytuje informace (zpravidla
V hodnotovém vyjadieni, tedy financni informace) souvisejici s environmentalnimi a
socialnimi aspekty podnikani ptedevSim externim wuzivatelum. Finanéni tcetnictvi
udrzitelného rozvoje se tak muze stat zasadni soucasti externiho reportingu o udrzitelném
rozvoji podniku. Umoznuje podnikim demonstrovat Siroké vefejnosti a dal§im externim
zainteresovanym stranam odpovédnost za zivotni prostiedi a socialni otazky (tedy
environmentalni a socialni aspekty podnikani). Zatim se vSak jednd o novou oblast bez
Htvrdych® pravidel ¢i standardl, do které se zapojilo pouze n€kolik piednich svétovych
podnikd. Zajem externich zainteresovanych stran o environmentalni a socialni finan¢ni (i
nefinan¢ni) informace vSak narista. Pfedkladana metodika vychazi z doporuéeni The Sigma
Guidelines —Toolkit, Sustainability Accounting Guide, které bylo publikovano v roce 2003.
Smérnice piedstavuje vystup projektu, ktery byl mimo jiné podporovan i Association of
Chartered Certified Accountants.

4.1 Ucetnictvi udrzitelného rozvoje = multidimenzionalni Gcetnictvi
Ugetnictvi udrzitelného rozvoje poskytuje informace ve téech riiznych dimenzich:

1. Obdobi dopadu: jsou poskytované informace zobrazenim stavu jednotlivych veli¢in
(zasob) nebo vyjadienim tokt (vyrobkl, zbozi ¢i sluzeb), které uzivanim téchto velicin
(zésob) za urcité obdobi vznikly?

2. Lokalizace dopadu: jsou dopady jednotlivych rozhodnuti ¢i opatfeni zachyceny
V podnikovém informacnim systému (tedy jde o dopady interni), nebo piekracuji hranice
podniku (externi dopady)?

3. Typ dopadu: jedna se o dopady do oblasti ekonomické, environmentélni ¢i socialni?

Jednotlivé dopady lze tedy vyjadfit v trojrozmérné struktuie — viz Obr. 6 (tzv. ,,Forum
Sustainability Cube®).

Obdobi dopadd

0° ol

° o
/—1?"’0 <9 17 -
Ekonomické ﬂﬂl::> Ekonoricke

Typy dopadd Socialni

Jjuieixgy

Juisu|
eroups'

Lokalizace dopadq

Environmentalni

Obr. 6 Ugetnictvi udrzitelného rozvoje jako multidimenzionalni systém

Zdroj: Bent, D.: Towards a Monetised Triple Bottom Line for an Alcohol Producer, Using Stakeholder Dialogue
to Negotiate a “Licence to Operate” by Constructing an Account of Social Performance, in Schaltegger, S.,
Bennett, M. and Burritt, R. (Eds.): Sustainability Accounting and Reporting. Dordrecht: Springer, 61-82, 2006.

Soucasti ucetnictvi udrzitelného rozvoje jsou:
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e informace o internich tocich®, tedy o nakladech, vynosech a pfidané hodnots, které byly
realizovany za dané obdobi prostfednictvim podnikovych aktivit a predstavuji
ekonomické vysledky podniku vzhledem Kk udrzitelnému rozvoji — tyto informace jsou
vykazovany prostiednictvim tfi zakladnich vykazt: vykazu ekonomické pfidané hodnoty,
environmentalniho finan¢niho vykazu a socialniho finan¢niho vykazu (viz dalsi text);

e informace o externich tocich, tedy o nakladech (popi. pfinosech), které jsou vyvolany
podnikovymi aktivitami, ale podnik za n¢ nenese odpovédnost (nepromitaji se do
ucetnictvi podniku); jedna se o externi dopady podnikovych Cinnosti (tedy negativni i
pozitivni externality). Pro jejich identifikaci a ocenéni jsou dulezité nasledujici kroky:

» Musi byt vymezen rozsah (8kala) dopadi. Zde je tfeba vychazet z pojeti podniku jako
koalice zainteresovanych stran a identifikovat vSechny vyznamné externi
environmentalni a socialni dopady podnikovych aktivit. Pfedmétem zajmu jsou externi
dopady souvisejici s podnikovymi vstupy (vyvolané dodavkami produktl a sluzeb,
které podnik potiebuje z vnéjSiho okoli a vyuzivd je pro uskute¢novani svych
podnikatelskych aktivit), vystupy (zde jde o uzivani, dalsi pfepracovani i odstraiovani
produktti, které podnik realizoval na trhu) a s vlastnimi transforma¢nimi procesy
v podniku (s vyrobnimi, pomocnymi, obsluznymi i distribuénimi ¢innostmi). Pfi
stanovovani  téchto dopadti lze vychdzet napf. zregistru vyznamnych
environmentalnich aspektli a dopadl a lze vzit v ivahu 1 indikétory, které doporucuje
GRI (viz Ptiloha 4).

» Museji byt zvoleny hranice systému. V tomto kroku jde o rozhodnuti, jak Siroky okruh
dopadti ucetnictvi udrzitelného rozvoje postihne, tedy jak rozsahlou odpovédnost
podnik pfijme. Toto rozhodnuti je pln¢ v kompetenci podniku. Ptitom je ziejmé, ze
praveé nastaveni téchto hranic bude urcujici pro vlastni stanoveni environmentalnich a
socialnich naklada (popf. ptinosit).

» Dopady museji byt ocenény v penéznich jednotkach. Pro ocenéni environmentalnich
dopadi 1ze vyuZzit nékterou z metod, které byly vyvinuty v poslednich deseti letech
(napt. Hedonic Pricing, Travel Cost Method, Contingent Valuation Method,
Productivity Approach, Preventive Expenditure Method, Replacement Cost Method).
Ocenéni socidlnich dopadii neni zdaleka tak propracovdno jako ocenéni
environmentalnich dopadu; lze vSak vyuzit principy téchto metod. Ptiklady metod
méteni socialnich (spolecenskych) dopadii jsou uvedeny v Ptiloze 1.

» Je proveden vypocet vysledku hospodafeni vzhledem K udrzitelnému rozvoji.
V tradi¢nich finan¢nich vykazech je vykazan vysledek hospodateni (zisk nebo ztrata)
za sledované obdobi, ktery respektuje pouze ty ndklady a vynosy, které nese podnik;
tedy od podnikovych vynost jsou odecteny vynalozené ekonomické zdroje. Tradi¢ni
kalkulace vysledku hospodatfeni nezohledituje externality, tedy environmentalni a
socialni nédklady (popt. pfinosy), které sice podnik vyvolal, ale nenese za né
odpovédnost. Zohlednénim téchto ndkladi (popt. piinositi) dostaneme vysledek
hospodareni podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji.

e informace o zméndch stavovych velicin, tedy informace o majetku a zavazcich (pfedevs§im
o nehmotnych aktivech, popf. ,,stinovych* zavazcich a rezervach), které maji uzky vztah
K udrzitelnému rozvoji.

® Pojem interni znamend, e tyto toky jsou pfiéteny na vrub, popf. ve prospéch podniku — promitaji se
tedy do ucetnictvi podniku.
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» Nehmotna aktiva ptedstavuji lidsky a spoleCensky kapital, na ktery podnik prenasi
tvorbu hodnoty.

» ,,Stinové™ zavazky velmi uzce souviseji s externimi dopady podnikovych aktivit, tedy
s dopady, které¢ podnik vyvolava, ale nenese za n¢ zatim odpovédnost, nejsou tedy
internalizovany. V pfedchozim bloku informaci byly kvantifikovany s nimi souvisejici
environmentalni a socialni ndklady, které byly zohlednény ve vypoctu vysledku
hospodateni podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji. Vykaz zisku a ztraty byl tedy
,korigovan®“ vzhledem k potiebam udrzitelného rozvoje. V dal§im kroku je tfeba
promitnout externi dopady i do dal$iho vyznamného finan¢niho vykazu — do rozvahy.
»Stinoveé zavazky jsou tedy jakymsi indikatorem, jak dalece by se mél podnik zamétit
na lidsky, spolecensky a pfirodni kapital, aby byl schopen ho vyuzit pro tvorbu
hodnoty.

» V ptipad¢ ,stinovych® rezerv jde o vyjadfeni soucasné hodnoty ocekavanych
budoucich environmentalnich a socialnich nakladu, které souviseji s externimi dopady
podnikovych ¢innosti.

V dalsi ¢asti metodiky jsou uvedeny navrhy zakladnich vykazt, které poskytuji informace o
internich tocich (vykaz ekonomické ptidané hodnoty, environmentalni finan¢ni vykaz a
socialni finanéni vykaz), tak jak jsou doporucovany The Sigma Guidelines — Toolkit —
Sustainability Accounting Guide. V navazujici kapitole je potom popsan dal§i ptistup
k vykazovani informaci poskytujicich piehled o vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému
rozvoji - Expanded Value Added Statement (EVAS).

Ptiklad stanoveni ,,stinovych* environmentalnich a socidlnich nakladl a externalit je uveden
v Piiloze 5.

4. 2 Vykaz ekonomické piidané hodnoty, environmentalni finan¢ni vykaz a
socialni finanéni vykaz

V této kapitole je uvedena doporucena podoba vykazil, prostiednictvim kterych lze vykazat
informace, plynouci ze systému ucetnictvi udrzitelného rozvoje, externim zainteresovanym

stranam. Tab. 3 uvadi strukturu vykazu ekonomické piidané hodnoty, Tab. 4 strukturu
environmentalniho finan¢niho vykazu a Tab. 5 strukturu socialniho finan¢niho vykazu.

Tab. 3 Ekonomicka piidana hodnota

R. Zainteresovana strana | Pfidana hodnota tis. K¢
1. Zakaznici Trzby z prodeje zbozi, vyrobkl

a sluzeb
2. Dodavatelé Poftizovaci cena prodaného

zbozi, nédklady na spotfebované
materidly, energie a sluzby

3. Podnikova pridana =1-2
hodnota
4, Zamgéstnanci Celkové platy zaméstnancu

(v€etné odmén a benefitl)

5. Okoli podniku Celkové ndklady souvisejici se
socialni oblasti

31




6. Statni sektor Regulac¢ni poplatky a dang;
dotace a stimuly

7. Investofti Uroky a dividendy

8. Zustatek Nerozdéleny zisk
=3-(4+5+6+7)

9. Celkem =(4+5+6+7+8)

Zdroj: Sigma project: The Sigma Guidelines -Toolkit. Sustainability Accounting Guide. London, 2003.

Tab. 4 Environmentalni finan¢ni vykaz

R.

Polozky

tis. K¢

Environmentalni naklady

Provozni naklady

Mzdové naklady a ostatni osobni ndklady alokované
environmentalnimu managementu

Dodavatelé: environmentalné vyvolané provozni naklady

Statni sektor: environmentalni dan¢ a poplatky stdtnim a mistnim
organtim; povoleni na nakladani s odpady; poplatky za ukladani
odpadi; emisni povolenky

Dalsi: napt. pfispévky na €innost environmentalnich organizaci

Podil kapitalovych vydajia
Odpisy koncovych zatizeni

Odpisy integrovanych technologii

Celkové environmentalni naklady

Environmentalni pFinosy

Podnikem realizované vynosy; napft.
Vynosy z recyklace
Zvysené vynosy z prodeje environmentalné Setrnych produktt

Ptinosy plynouci z dobrého environmentélniho profilu podniku

Nakladové uspory; napft.
Snizeni nékladii na odstranovani odpadi
Energetické tspory

Snizeni nakladl na obaly

Zabranéni vzniku environmentalnich nakladu, souvisejicich
S platbami statu nebo mistnim organtim; napf.

Uspory poplatki za skladkovani

Uspory poplatkli za znecistovani ovzdusi
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Uspory poplatkil za vypousténi praimyslovych odpadnich vod

Zabranéni vzniku pokut

Ziskané granty a dotace

Celkové environmentalni prinosy

Cisté environmentalni naklady, pop¥. pfinosy

Zdroj: Sigma project: The Sigma Guidelines -Toolkit. Sustainability Accounting Guide. London, 2003.

Tab. 5 Socialni finan¢ni vykaz

R.

Polozky

tis. K¢

Socialni naklady

Provozni naklady

Mzdové naklady (odpovidajici ¢ast osobnich nakladd,
souvisejicich se socidlnimi aktivitami podniku; ndklady na
vzdélavani a rozvoj; dalsi zaméstnanecké benefity)

Dodavatelé: socialn€ vyvolané provozni néklady (napt. dodate¢né
naklady, vyplyvajici ze socidlnich nebo etickych specifikaci
produktii nebo dodavatell)

Statni sektor: socialni odvody, popt. pokuty za nedodrzovani
zakonl (napf. v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci)

Okoli podniku: pfispévky na rozvoj obce apod.

Podil kapitalovych vydaji

Odpisy socialn¢ vyvolanych investic (napf. investice na zvyseni
bezpecnosti a do zlepseni v oblasti ochrany zdravi pfi praci,
investice do rekreacnich zafizeni pro zaméstnance)

Celkové socialni naklady

Socialni piinosy

Podnikem realizované vynosy; napf.

Ptinosy plynouci z dobré vykonnosti podniku v oblasti socialni
(eticke)

Niakladové uspory; napft.
Uspory plynouci z nizké fluktuace zaméstnanct

Uspory na pojistném vzhledem ke zlep$enim v oblasti bezpegnosti
a ochrany zdravi pfi praci

Uspory vyplyvajici z vyssi produktivity prace a lepsi pracovni
moralky

Zabranéni vzniku socidlnich nakladi, souvisejicich s platbami
statu nebo mistnim organiim; napf.

Zabranéni vzniku pokut
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9. Ziskané granty a dotace

Celkové socialni piinosy

Cisté socialni naklady, pop¥. p¥inosy

Zdroj: Sigma project: The Sigma Guidelines -Toolkit. Sustainability Accounting Guide. London, 2003.

4. 3 EVAS - vykaz propojujici ekonomickou vykonnost, environmentalni
profil a socialni vykonnost

Expanded Value Added Statement (EVAS) je ucetni model, ktery byl vytvofen s imyslem
podpotit chovani podnikti v souladu s koncepci udrzitelného rozvoje. EVAS propojuje
vSechny tfi pilife udrzitelného rozvoje a umoziiuje komplexni posouzeni ekonomické
vykonnosti, environmentalniho profilu i socialni vykonnosti podniku. EVAS je pouze jednou
Z moznosti, jak propojit finan¢ni, environmentalni a socialni informace; za jeho jednoznacnou
vyhodu vsak Ize urcité povazovat to, Ze vychazi z tradi¢nich finanénich vykazu.

Pfidand hodnota obecné piedstavuje ,,bohatstvi®, které vytvofil podnik a jeho zaméstnanci.
Zatimco trzby predstavuji hodnotu vykonané prace mimo podnik, ptfidana hodnota
pfedstavuje pouze hodnotu podnikem vykonané prace. Pfidana hodnota je nejcastéji
stanovovana jako rozdil mezi trzni hodnotou podnikovych produktd a podnikem
poskytovanych sluzeb a ndklady na produkty a sluzby, které byly nakoupeny od ostatnich
subjektl. Predstavuje hodnotu, kterd byla v podniku piidana ke spotfebovanym vstupim (tedy
k nakoupenym materialim, energiim a sluzbam a k nakoupenému zbozi). Zjednodusené lze
vypocet pfidané hodnoty vyjadfit takto:

Obchodni marze + Vykony — Vykonova spotieba = Osobni néklady + Uroky + Odpisy +
Dividendy + Dang¢ z piijmt + Nerozdéleny zisk

Vyznam ukazatele pfidané hodnoty spocivd v tom, Ze neinformuje pouze o bohatstvi
vytvofeném pro vlastniky, ale vypovidd o bohatstvi, které podnik vytvofil i pro dalsi
zainteresované strany (zaméstnance, véfitele, investory, stat), a jak podnik pfispiva k rozvoji
spolecnosti (okoli, komunity). Nevyhodou tradi¢niho vykazu o tvorbé pfidané hodnoty je vSak
to, ze se zamétuje pouze na financni informace (polozky). Vykaz tedy neinformuje o vSech
vyznamnych dopadech podnikovych €innosti. Tyto nedostatky odstraniuje EVAS, ktery bere
Vv uvahu 1 environmentalni a socialni dopady podnikovych ¢innosti. Pfitom se zaméfuje jak na
pozitivni, tak 1 na negativni disledky podnikovych €innosti pro Zivotni prostedi a spolecnost.
EVAS nenahrazuje tradi¢ni financni vykaz, ale dopliuje ho. Diky propojeni tradi¢nich
finan¢nich udaji s tidaji z oblasti pfistupu podniku k Zivotnimu prostfedi a socidlni oblasti
poskytuje vykaz velmi hodnotné informace, které umoznuji posoudit dynamiku vyvoje
podniku a ukazuji jeho potencial v oblasti tvorby hodnoty a jejiho vyuziti.

Aby bylo mozné sestavit EVAS, je tfeba zvazit (posoudit) ptimé a nepiimé vystupy a dalsi

(nésledné) dopady podnikovych aktivit. Piimé vystupy souviseji s piimymi efekty

podnikovych aktivit pro klienty. Nepfimé vystupy lze rozdélit na

e nepfimé ucinky podnikovych aktivit na zékazniky (napi. uspory energetickych a dalSich
nakladi);

e nepiimé ucinky podnikovych aktivit na ostatni zainteresované strany (napf. snizeni emisi,
niz8i uzivani skladek, pozitivni dopady na lidské zdravi).

Pti konstrukci vykazu je nejprve tieba stanovit piidanou hodnotu podniku, ktera nezohlediuje
pouze finan¢ni transakce, ale jsou zvazovany i v penéznich jednotkdch vyjadiené
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environmentalni a socialni dopady. V dal$im kroku je tfeba alokovat pfidanou hodnotu
jednotlivym zainteresovanym stranam.

Priklad vykazu podniku, ktery realizuje stavby spadajici pod tzv. ,,udrzitelné* stavebnictvi,
uvadi Tab. 6.

Tab. 6 EVAS — Sustainable Building Co. (USD)
Expanded Value SOCENV1 SOCENV2
Added Statement F1 F2 FTTL (Pfinosy pro (Pfinosy pro CTTL
zékazniky) spole¢nost)
Pfimé vystupy Trzby 5,250,000 106,050 5,356,050 5,356,050
Neptimé vystupy Energie 101,325 101,325
Voda 8,925 8,925
Ostatni provozni
naklady 148,225 148,225
Produktivita a
dopady na zdravi 645,575 645,575
Odpady 525 525
Emise 20,650 20,650
Vystupy celkem 5,356,050 904,050 21,175 6,281,275
Vykonova
spotieba 3,600,000 100,000 3,700,000 3,700,000
Piidana hodnota
vytvorena 1,650,000 6,050 1,656,050 904,050 21,175 2,581,275
podnikem
Podil pfidané
hodnoty 0.46 0.45 0.24 0.01 0.70
k vykonové
spotiebé
Zaméstnanci Mzdy / benefity 1,250,000 1,250,000 1,250,000
Zakaznici 904,050 904,050
Spole¢nost Snizeni odpadi a
emisi 21,175 21,175
Dané 50,000 1,000 51,000 51,000
Podnik Odpisy 100,000 100,000 100,000
Zisk 250,000 5,050 255,050 255,050
Rozdéleni
piidané hodnoty 1,650,000 6,050 1,656,050 904,050 21,175 2,581,275

Zdroj: Mook, L.: Integrating and Reporting an Organisation’s Economic, Social and Environmental
Performance, The Expanded Value Added Statement, in: Schaltegger, S., Bennett, M. and Burritt, R. (Eds.):
Sustainability Accounting and Reporting. Dordrecht: Springer, 281-298, 2006.

Poznamky k vykazu:

Prvnim krokem pro sestaveni vykazu je kalkulace ptfidané hodnoty. Je tedy tfeba stanovit
celkové podnikové vystupy a provést jejich srovnani s ostatnimi produkty, které jsou na
trhu poskytovany. V ptipadé vySe uvedené spolecnosti jsou do polozky pfimé vystupy
zahrnuty vynosy z prodeje staveb, které by byly realizovany v ptipad¢ tradi¢nich
stavebnich postupt (sloupec F1). Ve sloupci F2 jsou uvedeny dodate¢né vynosy, které
podnik ziska vzhledem k tomu, ze realizuje ,,udrZitelné* stavby, a které by mély pokryt
zvySené ndklady, jez tyto stavby vyvolavaji. Soucet ve sloupci FTTL ukazuje tedy
celkovou pfimou hodnotu podnikovych vystupl za vykazované obdobi. Ve 4. a 5. sloupci
(SOCENV1 A SOCENV2) jsou vykazany nepiimé vystupy, které v demonstrovaném
ptipadé¢ predstavuji uspory, jez pfinaseji ,,udrzitelné stavby pro jejich uzivatele (tedy pro
zékazniky) a pro spolecnost. Jedna se v prvni fad¢ o Gspory (napft. energii, vody, nakladi
na opravy a udrzovani budov), které vzniknou zdkaznikiim. Stanoveni vyse téchto Uspor
by mélo byt ve vykazu vysvétleno a mélo by vychéazet ze srovnani tradi¢nich staveb a
,udrzitelného* stavebnictvi. ,,Udrzitelné* stavby znamenaji i pfinosy v oblasti nakladani s
odpady a emisemi; nositelem téchto uspor je spolec¢nost jako celek.
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e Pro vypocet pfidané hodnoty je tfeba dale vykédzat vysi nakladii na spotifebované
materidly, energie a sluzby, které podnik nakoupil z vnéjsiho okoli (od externim
dodavatelt). I v tomto piipadé je polozka rozdélena do dvou sloupct (F1 a F2). Vlivem
realizace ,,udrzitelnych® staveb se zvysuje hodnota nakupovanych materidlti, energii a
sluzeb.

e Vramci vykazu lze ziskat i informace o rozdé€leni pfidané hodnoty. Vykaz neni zaméien
pouze na tradini zainteresovanou stranu (vlastniky), ale rozsifuje informace o tvorbé
pfidané hodnoty i pro dal§i vyznamné zainteresované strany. V tradi¢nim vykazu ptidané
hodnoty jsou za vyznamné zainteresované strany povazovani predevSim zameéstnanci,
vlada, investofi a podnik jako takovy (tedy ucetni jednotka). EVAS obsahuje informace i
o tvorbé hodnoty pro zakazniky a tradi¢ni zainteresovanou stranu vladu rozsifuje na
spolecnost. Do vykazu jsou tedy zahrnuty c¢tyii hlavni zainteresované strany a jsou
uvedeny 1 vyc€isleny polozky, které s nimi souviseji. Na prvnim misté jsou uvedeni
zameéstnanci podniku. Tém nalezeji odmény za vykonanou praci a dalsi benefity. Druhou
zainteresovanou stranou jsou zdkaznici. Zdkaznikiim nélezi ¢ast nepfimych vystupt;
jednéd se o uspory, které zdkaznici ziskéavaji v priab&hu uzivani ,,udrzitelnych™ staveb.
Tteti zainteresovanou stranou je spolecnost. Ta ziskdva tu ¢ast pfidané hodnoty, ktera
byla vytvofena diky snizeni odpadii a emisi do Zivotniho prostfedi, a také inkasuje
vybrané dané z pijmi. Posledni zainteresovanou stranou je podnik jako takovy. Cast
pfidané hodnoty patfi podniku prostfednictvim odpisi dlouhodobych majetkii a cast
zlstava firmé jako zisk.

EVAS je pfinosny v tom, ze se nezamétuje pouze na ekonomické pfinosy, ale Zze zohlediuje i
environmentalni profil podniku a jeho socialni vykonnost. V demonstrovaném piikladu
tradi¢ni pfidana hodnota byla vykazana ve vysi 1656 050 USD. Pii zohlednéni celkové
podnikové vykonnosti (tedy s piihlédnutim k environmentalnimu profilu a socialni
vykonnosti) byla celkova vyse pridané hodnoty vykazana ve vysi 2 581 275 USD. V této
hodnoté jsou promitnuty nejenom ekonomické piinosy, ale i pifinosy environmentdlni a
socialni.

K vykazu lze konstatovat:

EVAS je pouze jednou z moznosti, jak poskytovat informace o tvorbé hodnot v podniku. Jeho
vyznam tkvi ve tfech zdkladnich oblastech:

e Ukazuje dopady podnikovych ¢innosti na rizné zainteresované strany.

e Popisyje ulohu podniku pii tvorbé ekonomické, environmentilni a socidlni ptidané
hodnoty.

e Propojuje ekonomickou, environmentalni a socidlni dimenzi podnikovych ¢innosti.

Vykaz mé vSak i n€kterd omezeni. Je tfeba zvolit polozky, které budou soucasti vykazu, a
vybrat vhodnou metodu, kterda bude vyuzita pro ocenéni jednotlivych polozek. V ramci
sestaveni vykazu je tfeba identifikovat a kvantifikovat hodnoty kli¢ovych environmentalnich
a socialnich indikatord, které by odraZely miru udrZitelné vykonnosti. Dal§Sim problémem jsou
hodnoty odecitané od podnikovych vystupli, protoze v ramci finan¢nich vykazl je tfeba
vysvétlit nejenom pozitivni, ale 1 negativni dopady podnikovych ¢innosti a produktii na
udrzitelnost.

Vyznam vykazu spociva také v tom, ze ukazuje Sir§i pohled na podnik a zdiraziuje roli
zainteresovanych stran vzhledem Kk udrzitelnému rozvoji podniku a celé spolec¢nosti. Vykaz
prezentuje komplexni pohled na podnik; propojuje ekonomickou vykonnost, environmentalni
profil a socialni vykonnost podniku a ukazuje vztahy a souvislosti mezi nimi. I kdyz velkym
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problémem zlstava ocenéni environmentdlnich a socidlnich dopadti podnikovych Einnosti,
vykaz jednoznacné opousti uzky pohled na podnik (pouze z hlediska zisku) a umoznuje
promyslet pfinosy a dopady podnikovych ¢innosti v SirSich souvislostech. Diky propojeni
finan¢nich informaci s environmentalnimi a socialnimi daty ptedstavuje vykaz jednu
z moznosti, jak posoudit dynamiku vyvoje podniku a ekonomické, environmentalni a socidlni
dasledky jednotlivych podnikovych opatieni a jak piedavat tyto informace zainteresovanym
stranam.
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5 Uéetnictvi udrzitelného rozvoje jako nastroj podnikového
managementu - manazerské ucetnictvi udrzitelného
rozvoje

Manazerské ucetnictvi udrzitelného rozvoje ptredstavuje velmi vyznamny nastroj na podporu
rozhodovacich procesii v podniku v podminkach, kdy se koncepce udrzitelného rozvoje stava
novym podnikatelskym ptistupem a podnik usiluje o jeji praktické naplnéni. Je prioritné
orientovano na budoucnost a uspokojuje informacéni potieby managementu. RozSifuje
predmét zajmu podnikového managementu i na environmentalni a socialni aspekty podnikani
a jejich ekonomické souvislosti.

Manazerské ucetnictvi udrzitelného rozvoje mize byt aplikovano pfi:

e fizeni efektivnosti vyuzivani zdroji a hleddni moznosti ndkladovych uspor; poskytuje
informace o environmentalnich a socidlnich nakladech a o efektivnosti jejich vynaloZeni
(zteteln¢ propojuje financni pfinosy s environmentdlnim profilem a se socialni
vykonnosti);

e porovnavani vykonnosti a hledani nejlepsich postupt (feSeni problémit),
e propojovani stanovené urovné ,,udrzitelné* vykonnosti s finan¢nimi ptilezitostmi;
e identifikaci oblasti, které predstavuji nejvetsi socidlni a environmentélni rizika;

e fizeni socidlnich a environmentélnich rizik spojenych se soucasnou finan¢ni vykonnosti;
externality Ize pouzit jako indikatory rizika;

e modelovani vyvoje environmentalnich a socialni nakladi (v¢etné externalit) v souladu
s koncepci udrzitelnosti;

e zvySovani povédomi pracovnikli o piinosech udrZitelného rozvoje; systém vyznamné
podporuje proces internich zmeén a inovaci.

ManaZerské tcetnictvi udrZitelného rozvoje predstavuje nastroj, ktery poskytuje
managementu informace o tom, jaké ekonomické dopady vyvolava environmentalni profil
podniku a jak socidlni aspekty podnikani ovliviuji jeho ekonomické vysledky. Muze tedy
vyznamné piispét k prosazovani principt udrzitelného rozvoje do podnikatelské praxe.

|  vpifipadé manazerského ucetnictvi udrzitelného rozvoje je tieba vyjit z
multidimenzionalniho pojeti (viz Obr. 6). Ugetnictvi by mélo poskytovat managementu
predevsim informace o0 internich a externich tocich (tedy nakladech a ptinosech) a o rizicich.
V dal$im textu je proto pozornost zaméfena na environmentalni a socialni naklady a ptinosy,
které ptredstavuji vyznamnou soucast manaZerského Ucetnictvi udrzitelného rozvoje a jejichz
identifikace, zaznamenavani a analyzy mohou pfispét k pochopeni vzajemnych souvislosti
mezi ekonomickou vykonnosti, environmentalnim profilem a socidlni vykonnosti podniku.
V ramci rozhodovacich procesti bude tedy management zvaZovat i environmentalni a socialni
aspekty podnikani, tedy jak ekonomicky pilit udrzitelného rozvoje, tak i pilif environmentalni
a socialni.

Problematice environmentalnich ndkladi a prinosi byla v poslednich letech vénovana ve
sveéte vyznamna pozornost. V této oblasti vychazi metodika z nasledujicich doporuceni:

e Dokument Environmental Management Accounting: Procedures and Principles, ktery byl
vydan United Nations Division for Sustainable Development v roce 2001; tento dokument
se stal zdkladnim vychodiskem pro tvorbu Metodického pokynu pro zavedeni

38



environmentalniho manazerského ucetnictvi, ktery byl zpracovan pro Ministerstvo
zivotniho prostiedi Ceské republiky v roce 2002 a je podniktm k dispozici od 1.1. 2003.

e Metodika, ktera byla zpracovana v roce 2004 organizaci International Federation of
Accountants (IFAC) a je obsazena v dokumentu International Guidance on
Environmental Management Accounting.

Klasifikace nakladu a ptinost udrzitelného rozvoje, vyuzita v metodice, vychazi z odborného
Clanku, ktery byl publikovan v cCasopise Environmental Research, Engineering and
Management v roce 2005 (Jasch, Ch., Stasiskiene, Z.: From Environmental Management
Accounting to Sustainability Management Accounting. Environmental Research, Engineering
and Management, 34, 4, 77-88, 2005, ISSN 1392-1649). Dalsim dokumentem, ktery mohou
podniky vyuzit pfi strukturovani environmentalnich (ale i socialnich) nakladd a piinosd, je
smérnice GRI Sustainability Reporting Guidelines, ktera byla publikovana v roce 2006.

V dalsich podkapitoldch je prezentovan zdkladni piistup k hodnoceni ndkladli a piinost
udrzitelného rozvoje. Pro stanoveni environmentdlnich ndkladi a pfinost lze vyuzit
Metodicky pokyn pro zavedeni environmentalniho manazerského uéetnictvi. Z toho duvodu je
V této metodice vénovana pozornost pouze SOCid/nim nakladim a pfinosim. Jsou uvedeny
rizné ptistupy ke sledovani a vyhodnocovéni nakladl a ptinost souvisejicich s bezpecnosti a
ochranou zdravi pri prdci, které predstavuji vyznamnou soucast socialniho pilife udrzitelného
rozvoje. Kap. 5. 3 ukazuje piiklad finan¢ni analyzy vykonnosti podniku vzhledem

k udrzitelnému rozvoji.

5. 1 Zakladni pristup k hodnoceni nakladi a prinost udrzitelného rozvoje
Tab. 7 ukazuje zakladni vychodiska pro hodnoceni nakladd a pfinosi udrzitelného rozvoje. V
Tab. 8 jsou pak jednotlivé kategorie nakladd a piinost blize charakterizovany.

Tab. 7 Zakladni vychodiska pro hodnoceni nakladi a pfinost udrzitelného rozvoje

Podnikové naklady a prinosy Externi
: T =" P efekt
Environmentalni pilir Socialni pilif Pridana y
hodnota
o
s B> g B @
£ g = N
© = = 2 2 £ a kg g 5 >
Z5 | § 2 =2 o 5. ® 2| g 5 )
2| E | | €23 |® |:%3|gg|2 |3 | &3
g4 | 3 8 22| v G | £8 | 3 & 3s
1. Naprava Napf. odpisy koncovych zafizeni, Napt. naklady
neZadoucich naklady souvisejici s nakladanim v dtsledku
efekti s odpady, naklady na odstranéni odpadti | nerealizace

ochrannych opatfeni
(nehody, trazy,

pracovni
neschopnost) Tvorba
T - — " Y pridané
2. Prevence Napt. naklady na vyzkum a vyvoj Napf. opatfeni na hodnoty
V oblasti prevence vzniku emisi, osobni | ochranu zdravi a na
naklady pracovnikl environmentalniho | zvySeni bezpecnosti
fizeni, externi konzultacni sluzby, prace, Skoleni a dalsi
ovefovani vzdélavani, pozarni
ochrana, osobni
néklady pracovnikt a

manageme ntu
bezpecnosti a
ochrany zdravi pii
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praci
3. Materialové | Napi. materialové a ostatni naklady Napf'.
toky nevyrobkovych vystupii Rozd&lent rvlgklad’y
v zivotniho
pridané _ Klu
hodnoty mezi cyKid, ,
. . | negativni
zainteresované fokt
strany clexty
emisi
4. Vynosy Napf. vynosy z prodeje odpadnich Napft. vynosy Pozitivni
materialll, dotace na realizaci opatfeni Z provozovani externi
na ochranu zivotniho prostredi rekreacnich zafizeni efekty,
pro zaméstnance, napf.
dotace souvisejici pridana
s feSenim socialnich hodnota
problémi regionu
5. Nehmotna Napt. environmentalni kvalita pracovist’ | Napt. lidsky kapital Napt.
aktiva, popfr. podnikatelské
pasiva vztahy, znacka
6. Rizika Napt. rizika vyplyvajici z nakladani Napf. urazova rizika, | Napf.
S nebezpeénymi latkami, rizika havarii rizika nehod provozni
rizika

Zdroj: Jasch, Ch., Stasikiene, Z.: From Environmental Management Accounting to Sustainability Management
Accounting. Environmental Research, Engineering and Management, 34, 4, 77-88, 2005, ISSN 1392-1649.

Tab. 8 Detailni struktura nakladi a pfinosu souvisejicich s environmentalnimi a socialnimi
aspekty podnikani

Environmentalni pilif

Socialni pilif

1. Naprava neZadoucich efekti

Naklady v dasledku nerealizace
ochrannych opatieni

Naklady v disledku nerealizace
ochrannych opatieni

Odpisy

Koncova zafizeni, odpovidajici
¢ast zafizeni produkujicich odpady
aemise

Zatizeni na zmirnéni negativnich
dopadt v oblasti bezpec¢nosti a
ochrany zdravi, napf. zafizeni na
snizeni hluku

Opravy a udrzovani, provozovaci
materialy a externi sluzby

Zatizeni viz vySe

Zatizeni pozarni ochrany

Osobni naklady

Zatizeni viz vyse

Préace prescas v disledku pracovni
neschopnosti zaméstnanct,
naklady v dtsledku nemoci nebo
pracovnich urazt

Dan¢ a poplatky

Ukladani odpadi, poplatky za
odpadni vody

Ptiplatky za namahavou préci,
ptiplatky za pracovni prostiedi

Pokuty, naklady soudnich fizeni

Nedodrzovani zdkont a nafizeni
Vv oblasti ochrany Zivotniho
prostiedi

Nedodrzovani zakont a nafizeni
V socialni /etické oblasti

Pojistné

Zvysena environmentalni rizika

Zvysena rizika v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pii
praci a dalsi rizika souvisejici se
socialni problematikou

Rekultivace a nahrady
(kompenzace)

Nahrady $kod napt. rybaitm,
naklady na rekultivace, naklady na

Nahrady $kod, napf. bolestné
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odstranéni kontaminace na
pracovistich a v aredlu firmy

2. Prevence

Prevence emisi

Prevence nehod (urazi) a sniZeni
rizik

Externi sluzby

Souvisejici s environmentalnim
managementem a certifikacemi

Souvisejici se Skolenimi a
bezpecnostnimi opatfenimi
(konzultaéni sluzby, audity)

Interni zameéstnanci

Environmentalni management a
pracovnici zabyvajici se prevenci
vzniku emisi

Pracovnici zabyvajici se otazkami
bezpecnosti a ochrany zdravi pii
préaci, radiace a nakladani s jedy,
prevence vzniku razl (napf.
Skolenimi, internimi audity);
pracovnici pozarni ochrany;
zavodni 1ékari

Vyzkum a vyvoj

Oblast prevence vzniku emisi

Oblast snizeni Grazovosti a feSeni
dalsich rizikovych aspekti

Integrovana prevence

Odpovidajici podil nakladia
integrovanych zafizeni; zvySené
naklady souvisejici s Cist§imi
technologiemi

Opatieni v oblasti péce o zdravi
zaméstnanci, napf. zafizeni na
zlepSeni télesné kondice,
ergonomickeé zidle; opatfeni na
zvySeni bezpe€nosti prace
(ochranné pomicky)

Ostatni naklady na prevenci

Environmentalni komunikace,
publikace, podpora aktivit v oblasti
ochrany zivotniho prostfedi

Socidlni komunikace, publikace,
prostiedky vénované na rozvoj
infrastruktury v okoli podniku
(napft. skolam), dobrovolné socialni
vydaje, dobrovolné zaméstnanecké
benefity

3. Materialové toky

Naklady nevyrobkovych vystupu,
ocenéné pofizovacimi cenami

Suroviny

Vyplytvané suroviny

Pomocné materialy

Vyplytvané pomocné materialy

Obaly

Vyplytvané obaly

Provozovaci materialy

Zékladni provozovaci materialy
Vv plné vysi; administrativni
materialy nejsou brany v ivahu

Zbozi Pokud nedochazi k vyznamnym
ztratam, tato polozka se nebere
V iivahu

Energie Energetické ztraty (pokud jde o
vlastni vyrobu); naklady na
nakoupené energie V plné vysi

Voda Naklady na externi nakupy

Produkty Produkty, kon¢ici jako odpad (Srot,
zmetky), ocenéné ve vyrobnich
nakladech

4. Vynosy Podnikové vynosy Podnikové vynosy

Produkty

Ostatni vynosy

Napf. vynosy z prodeje
nepotiebnych materiall; vynosy

Napft. vynosy z provozovani
rekreaCnich zafizeni pro
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Cistirny odpadnich vod, ktera
vyuZziva volnou kapacitu
poskytovanim sluzeb externim
subjektiim; dotace na
environmentalni investice; benefity
vyplyvajici z environmentalniho
pojisténi; ndhrady skod
zpusobenych podniku jinym
subjektem

zameéstnance; piispévky na zavodni
stravovani; dotace na zvySovani
kvalifikace zaméstnancti; benefity
vyplyvajici z trazového pojisténi;
nahrady Skod zpiisobenych
podniku jinym subjektem

5. Nehmotna aktiva, popft-.
pasiva

Environmentalni hodnoty

Napft. environmentalni kvalita
mista podnikani (tedy lokality);
vztahy s okolim podniku a se
statnimi organy

Socialni / etické hodnoty

Napt. know-how; lidsky kapital;
motivace zaméstnanci; atraktivita
podniku jako zaméstnavatele;
kreativita; dobré jméno podniku
(prestiz)

6. Rizika

Environmentalni rizika

Napt. riziko kontaminace; riziko
havarii; riziko vyvoje v oblasti
legislativy

Socialni / eticka rizika

Napt. riziko vzniku zavazku; riziko
vyvoje v oblasti legislativy; riziko
souvisejici s image podniku

Zdroj: Jasch, Ch., Stasiskiene, Z.: From Environmental Management Accounting to Sustainability Management
Accounting. Environmental Research, Engineering and Management, 34, 4, 77-88, 2005, ISSN 1392-1649.

Celkové environmentalni a socidlni naklady a pfinosy, vykazané za urcité obdobi (zpravidla
rok), by mély byt vyhodnoceny i s ohledem na vyznamné polozky nehmotnych aktiv, popft.
pasiv, a na rizika, ktera by mohla v budoucnu vyvolat vyznamné finanéni dopady. Tyto
naklady by mély byt také posuzovany ve vazbé na ptredchozi obdobi a mél by byt zvazovan
jejich vyvoj do budoucna.

5. 2 Metodika sledovani nakladi souvisejicich s bezpecnosti a ochranou
zdravi pri praci

Oblast bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci (ddle BOZP) je nedilnou soucasti socialniho
pilite udrzitelného rozvoje. Na podnikové turovni zahrnuje v roviné strategické vymezeni a
implementaci strategie v oblasti BOZP, v roviné takticko-operativni pak méfeni, sledovani a
vyhodnocovani vykonnosti podniku v této oblasti a také reporting pro interni a externi
zainteresované strany. V oblasti BOZP je podnik jako zamé&stnavatel povinen:

e Vytvaret bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni prostiedi a pracovni podminky; toho je
tteba dosadhnout vhodnou organizaci BOZP.

o Pfijimat opatieni k prfedchdzeni rizikiim, rizika odstranovat nebo alespon minimalizovat
jejich ptisobeni.

o Pfijimat opatfeni pro pifipad zdoldvani mimotadnych udalosti (napf. havarii, poZari a
povodni).

e Zajistit zamé&stnanctim Skoleni o pravnich a ostatnich predpisech k zajisténi BOZP.

e Poskytnout zaméstnanciim osobni ochranné pracovni prostredky.

e Objasnit pfi¢iny a okolnosti vzniku pracovnich urazl a vést jejich evidenci.
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e Poskytovat zaméstnanciim informace o rizicich jejich prace a opatienich na ochranu pted
jejich ptisobenim.

e Organizovat provérky BOZP na vSech pracovistich a zafizenich a zjisténé nedostatky
odstranovat.

Z vyctu povinnosti je ziejmé, ze podnik musi zjiStovat problémy souvisejici s BOZP, tyto
problémy fesit, predchéazet jim a zajistit bezpecnou a zdravou praci pro své pracovniky. Musi
tedy vénovat pozornost organizaci BOZP a ptedevsim oblasti prevence. Musi byt pfipraven
feSit mimotadné udalosti i vysvétlovat piiciny a okolnosti vzniku pracovnich trazi. VSechny
vyse uvedené aktivity vyvolavaji vznik nakladd, které jsou soucasti podnikovych nakladi a
ovliviiuji vysledky hospodaieni podniku.

Tradicné shromazd’ované informace z oblasti BOZP se zamétuji predevSim na oblast
pracovnich urazl. Podniky zaznamendvaji napft. frekvenci vzniku pracovnich urazi, jejich
druh, mista vzniku, ptipadnou délku pracovni neschopnosti apod. Tyto informace se pak
davaji do souvislosti napf. s poctem zaméstnanci, poctem odpracovanych hodin atd. V
kontextu ekonomickych souvislosti je vSak tfeba si uvédomit, ze je podstatné nejenom
vyjadtit naklady s témito Urazy spojené, ale zejména stanovit, jakou hodnotu podnik ztraci
Vv disledku téchto urazii a jakda hodnota je tedy vytvorena realizovanymi preventivnimi
opatrenimi. V nasledujicim textu je zaméfena pozornost na problematiku ndklad
souvisejicich s BOZP a jejich kategorizaci. Naklady souvisejici s BOZP je v fadé piipada
ucelné sledovat, vyhodnocovat a pfeddvat uzivatelim (externim i internim) — tedy vyuzivat na
podporu rozhodovacich procest. Tvofi spoleéné s naklady environmentalnimi vyznamnou
soudst ucetnictvi udrzitelného rozvoje, ktera mize pfispét k prosazovani koncepce
udrzitelného rozvoje do praxe priimyslovych podnikii.

5. 2. 1 Zakladni kategorizace nakladi na BOZP

Néklady na BOZP zahrnuji fadu rGznorodych polozek. Lze je klasifikovat do dvou
souhrnnych kategorii:

a) Ndklady na provozovani systému managementu BOZP a jinych aktivit souvisejicich se
zajistenim BOZP v podniku. Typy nakladovych poloZzek i vySe téchto nakladt jsou
relativné stabilni. Pro tyto ndklady je charakteristické, ze zpravidla nejsou ovlivnény
negativnimi udalostmi jako jsou napt. nehody, havarie ¢i pracovni Grazy.

b) Ndklady vznikajici jako diisledek negativnich uddlosti (napr. nehod, havarii, pracovnich
urazii) - tzn. ndklady souvisejici s nasledky. Tyto nédklady mohou mit podobu ptimych
vydajii zvySujicich stavajici ndklady, ale i potenciadlnich poklesti vynosl, popf. i
oportunitnich nakladt. Jsou zavislé na typu a cetnosti jednotlivych udélosti (nehod,
havarii, Grazil) a na jejich nasledcich.

Zejména pro naklady souvisejici s nasledky je charakteristické, Ze se velmi obtizné stanovuje
jejich vySe. Presto lze identifikovat nékteré faktory, které umoziuji vysi téchto néklada
odhadovat:

e Typ udalosti (nehody, havarie, irazu) a délka absence.

e Mzdova politika podniku; pracovni pozice, kterych se udalosti mohou tykat, mzdy
zamé&stnancl na téchto pozicich, jejich pracovni smlouvy; zdkony a socialni politika statu

apod.

e Rozsah a oblasti plisobnosti managementu BOZP v podniku. V ptipadé velkych podniki
(na rozdil od malych firem) se udalost dotyka vétSiho poctu pracovnik, jsou nastartovany
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odpovidajici aktivity a interni administrativni procesy a postupy, problém je feSen na
mnoha organizac¢nich urovnich atd.

e Charakter pracovnich pozic, kterych se udéalosti mohou tykat, snadnost nalezeni nahrad,
zastupitelnost jednotlivych pracovnika apod.

V oblasti ekonomickych souvislosti BOZP bylo realizovano mnoho studii. Pfedmétem jejich
zgjmu bylo bud stanovovani nakladt vznikajicich v dasledku negativnich udalosti
souvisejicich s BOZP (tedy napt. v disledku pracovnich trazli), nebo hodnoceni nakladi a
piinost vyvolanych implementaci opatieni v ramci BOZP. Studie zamétené na problematiku
nakladl vznikajicich v disledku negativnich udélosti jednozna¢né ptevazuji. V dalSim textu
je pozornost soustiedéna pouze na tuto kategorii nakladi.

5. 2. 2 Naklady vznikajici v disledku negativnich udalosti a jejich
stanoveni

Z realizovanych studii zaméfenych na oblast nakladt vznikajicich v dusledku negativnich
udalosti vyplyva snaha o rozliSeni mezi jednozna¢né piimymi naklady (napt. odSkodnéni
v dusledku pracovniho trazu) a naklady nepifimymi, které také vznikaji v disledku negativni
udalosti, ale nejsou zifejmé na prvni pohled (jsou tedy skryté), napt. neproduktivni cas
spolupracovnikli, administrativni naklady, pokuty apod. Pro =zaclenéni do uvedenych
nakladovych kategorii 1ze vyuzit kritéria pojistitelnosti; jsou tedy velmi ¢asto rozliSovany
naklady, které mohou byt v duisledku pojisténi refundovany (pfimé naklady) a které nikoliv
(nepfimé ndklady). Vlivem tohoto faktoru se pomér mezi pfimymi a nepfimymi naklady lisi
Vv jednotlivych zemich s ohledem na rozdilnost pravniho a pojistovaciho systému.

Dals8i mozZnosti jak stanovit ndklady vznikajici v diisledku negativnich udalosti jsou pristupy
vychazejici z aktivit. Jde o pfistupy, které zduraznuji pfi¢inny vztah mezi udalosti (havarii,
nehodou, trazem) a jejimi nasledky a snazi se postihnout jejich ekonomické souvislosti.
Pfedmétem z4jmu v ramci téchto pfistupii jsou tedy aktivity, které nasleduji po udalosti, a
jejich ekonomické dopady. I v téchto pfistupech lze rozlisit ndklady na jednoznacné pifimé
(tedy zfejmé, viditelné) a nepiimé (tedy skryté). Pfimost a nepfimost je ale vdzéna na to, zda
lze dané naklady zjistit z ucetniho systému podniku.

5. 2. 2.1 Metody vychazejici z aktivit

Ptistupu vychazejiciho z aktivit vyuZzivaji napi. metody Accident Consequence Tree (ACT) a
Systematic Accident Cost Analysis (SACA).

V ramci metody ACT jsou disledky (a tedy i naklady, popi. pfinosy) ¢lenény na:

e Ztraceny pracovni cas.

o Ztraty kratkodobych aktiv (napt. materidlti a produkti).

e Ztraty dlouhodobych aktiv (napft. stroji, ptistrojit).

e Dodatecné naklady (napf. naklady na dopravu, konzulta¢ni a poradenské sluzby, pokuty).
e Ztraty vynosu (napf. vlivem ztraty kontraktu ¢i poklesu prodejni ceny).

o Pfijmy (pfiznané ndhrady od pojiStovacich spole¢nosti).

e Ostatni naklady (napf. souvisejici s upravou pojistnych smluv pro ptisti obdobi).
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pracovnich urazui a zaméfuje se na naklady, které z nich vyplyvaji. Cilem této metody je
poskytnout managementu navod pro identifikaci téchto nakladu, ktery lze vyuzit i bez hlubsi
znalosti a zkuSenosti z oblasti ucetnictvi a finan¢nich analyz. Naklady souvisejici
S pracovnimi urazy ¢leni na:

o Naklady zpiisobené absenci pracovnika (napft. platby nemocenskych davek).

e Komunika¢ni naklady (naptf. ndklady na komunikaci mezi zaméstnanci navzajem,
naklady na komunikaci mezi zaméstnanci a managementem).

e Administrativni naklady (napf. mzdova agenda, pozadavky na vykaznictvi, dopliujici
Setfeni).
o Naklady preventivnich opatfeni (napf. pofizeni strojnich soucastek, tréninkové aktivity).

e Néklady souvisejici s naruSenim vyrobniho procesu (napf. zapracovani nahradnich
pracovnik, ztrata vynosu, pres¢asova prace apod.).

e Ostatni ndklady (pokuty, dary postizenym zamé&stnanctim).

5. 2. 2. 2 Metoda Health & Safety Executive

Vyse uvedené pristupy k ¢lenéni nékladi souvisejicich s BOZP vychazeji ze snahy rozliSovat
mezi piimymi a nepfimymi naklady. Pfimost ndkladi pfitom vychazi bud’ z kritéria
pojistitelnosti nebo je brano v tvahu zaélenéni nékladii do uéetniho systému podniku. Clenéni
nakladl na pfimé a nepfimé vyuziva i dals$i metoda méfeni naklada souvisejicich s BOZP —
metoda Health & Safety Executive (HSE). Metoda bere v tvahu tzv. finan¢ni naklady a
naklady oportunitni. Finan¢ni naklady jsou vymezeny jako néklady vyvolané nezbytnymi
aktivitami, které museji byt uskute¢nény v disledku udalosti (nehody, havarie, pracovniho
urazu). Oportunitni ndklady jsou pak ndklady, za které podnik nedostane Zadnou ,,ndhradu®.
Metoda tedy zdiraznuje, Ze je tieba brat v ivahu naklady, které by podniku nevznikly, kdyby
k udalosti nedoslo.

V ramci metody HSE jsou naklady tfidény do téchto kategorii: nédklady souvisejici s Urazy,
naklady vznikajici v disledku negativnich udalosti (tedy nehod, havarii) a naklady v dasledku
nemoci (viz http://www.hse.gov.uk).

Naklady souvisejici s urazy obsahuji naklady vyvolané urazem; u téchto nakladi vétSinou
plati, Ze jsou pokryty pojisténim a dochéazi u nich k nasledné refundaci. VétSi vyznam mayji
naklady, které nejsou kryty pojisténim; zejména se jednd o naklady zplsobené naslednou
absenci zaméstnance, Skody na majetku, ndklady na poskytnuti prvni pomoci.

Vyznamnou nakladovou kategorii tvoti naklady vznikajici v diisledku negativnich udalosti. Za
negativni udalost je povazovéana jakakoli neplanovand udalost, kterd vyusti ve zranéni ¢i
nemoc pracovniki nebo kterd zpiisobi Skody na vybaveni, zafizeni ¢i materidlu. Naklady
vznikajici v dlsledk té€chto udalosti 1ze rozdélit do dvou kategorii:

o Financ¢ni nédklady: jednd se o dodatecné vynalozené naklady, které jsou vyvolany snahou
dosahnout pozadovaného vystupu (napft. presCasova prace, naklady na opravy, ndklady na
dodate¢ny material, pokuty a penale a dalsi).

e  Oportunitni naklady: ty ptedstavuji ,,neproduktivni* mzdové naklady, kdy zaméstnanci v
disledku udalosti nemohou pracovat. Jedna se napf. o mzdy pracovnikli ¢ekajicich na

opravu stroji ¢i zafizeni, popf. pracovniki, ktefi jsou neschopni pracovat v dusledku
zranéni, o ndklady vyvolané prostoji stroju i zafizeni.
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Pro uplnou kalkulaci téchto nakladi je tieba vzit v ivahu jesté dalsi naklady (okolnosti), které
mohou Vv souvislosti s udalosti vznikat; fada polozek pfitom miiZe byt obtizné vy¢islitelnych:

Poskytnuti prvni pomoci.

Odvoz pracovnika do nemocnice.

Zajisténi bezpecnosti pracoviste.

Likvidaci ptipadného pozaru.

Okamzitou odstavku zafizeni a zastaveni vSech ¢innosti.

Cas pracovniktl pro zaznam a vySetieni udalosti.

Porady zamétené na okolnosti udalosti.

Cas straveny s pracovniky BOZP/statnimi organy.

Poplatky externim konzultantim napomahajicim Setfeni udalosti.
Stanoveni/zménu rozvrhu pracovnich aktivit.

Obnoveni provozu/vyroby.

Vycisténi pracovisté a okoli od odpadil, zatizeni, produktd atd.
Navraceni prace na standardni uroven.

Napraveni skod/chyb.

Zajisténi potiebnych nastrojl, zatfizeni, sluzeb, pracovnich ploch, atd.
Mzdové naklady zranéného pracovnika.

Mzdové naklady zastupujiciho pracovnika.

Ztraceny pracovni Cas.

PtesCasovou préci.

Néklady na zajiSténi nové pracovni sily/nabor pracovnika.
Smluvni pokuty vzniklé z nesplnéni podminek kontraktu.
ZruSeni objednavek.

Znovuziskani ¢i uklidnéni zdkaznikd.

Zajisteéni alternativnich zdrojt pro zékazniky.

Kompenzaéni poplatky.

Pravni poradenstvi.

Cas zaméstnanci straveny pii projednavani piipadu.

Pokuty ulozené v dasledku protipravniho chovani.

Navyseni pojistnych plateb.

Ndaklady v dusledku nemoci jsou velmi vyznamné; v celosvétovém meétitku kazdorocné
predstavuji ztratu fadoveé nékolika desitek milionti pracovnich dni. V tad¢€ piipadi zlstavaji
tyto néklady skryty; do poptedi zajmu se dostavaji pouze tehdy, pokud se stdva nemoc trvalou
¢i zpusobuje trvalé nasledky nebo jde-li o dlouhodobou pracovni neschopnost. Naklady
v disledku nemoci souviseji s absenci pracovnika, s ptfipadnou piesCasovou praci, vznika
ztrata v dusledku poklesu produkce, muze dojit k nedodrZeni termini zakazek, v pfipadé
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dlouhodobé nemoci vznikaji podniku néklady na ndbor a zaskoleni novych zaméstnanct.
Vyznamnym faktorem muze byt i neumérné pracovni nasazeni ostatnich pracovniki a
pracovni stres. Ten miiZze vyvolat vznik dalSich nakladi, napt. v disledku zvySeni nemocnosti
mize dojit ke snizeni pracovni moralky, poklesu vykonnosti ¢i ¢asté migraci pracovni sily a
naslednému néboru a skoleni nové pracovni sily.

Pti propoctech vsech kategorii nakladt vznikajicich v dasledku pracovnich uraza ¢i jinych
negativnich udalosti by mély byt zvazovany vSechny vyznamné vySe zminéné faktory. Je
ziejmé, ze jednotlivé typy udalosti se budou liSit v zavislosti na odvétvi, struktufe pracovnich
sil, nebezpecnosti latek, které¢ jsou v ramci podnikovych procest pouzivany, staii vyrobnich
zafizeni, proSkoleni ¢i kvalifikaci pracovniki a dalSich faktorech.

5. 2. 3 Ekonomické dopady péce o BOZP

Oblast BOZP velmi tzce souvisi s vykonnosti podniku a ma vliv na jeho ekonomické
vysledky. Zajisténi BOZP v podniku vyvolavd vznik nakladd, které snizuji vysledek
hospodaieni podniku; naproti tomu kvalitni péce o oblast BOZP piinéasi podniku ekonomické
vyhody. Kvalitni syst¢ém BOZP ptredstavuje také vyznamny stimulacni faktor pro pracovniky
podniku.

Naklady souvisejici s BOZP lze definovat jako naklady, které podnik vynaklada v souvislosti
se zajiStovanim pozadavkd souvisejicich s BOZP a které podniku vznikaji v disledku
negativnich udalosti (napf. v souvislosti s pracovnimi urazy, nehodami apod.). Uz z definice
této nakladové kategorie je ziejmé, ze tyto naklady je v ptipad¢ primyslovych podniki tcelné
sledovat. V tadé pramyslovych odvétvi budou tyto naklady predstavovat vyznamné polozky
(vzhledem Kk ostatnim nakladovym kategoriim, popt. k vySi obratu). Pokud bude mit
management podniku Kk dispozici relevantni informace o téchto nakladech, miize je vyuzit na
podporu rozhodovacich procest a vysi téchto nékladi ovliviiovat. Informace Ize vyuzit pro
navrhy opatteni, kterd prispéji ke zkvalitnéni péce o bezpecnost a ochranu zdravi a tim
zabranit vzniku nékladt v disledkt negativnich udalosti. Kvalitni fizeni BOZP se urcité
vyznamné projevi i v dalSich oblastech. Jsou mozna zlepSeni v oblasti produktivity prace i
ucinnosti vyrobnich procest. Snizuje se fluktuace zaméstnancii a nemocnost; to vSechno
pfispiva ke zvySeni spokojenosti zaméstnanct a zlepSeni kvality jejich prace.

Pro management maji velky vyznam piedevSim informace o ndkladech, které vznikaji
podniku v disledku negativnich udalosti. Z realizovanych studii vyplyva snaha o rozliSeni
mezi jednozna¢né pfimymi néklady a ndklady nepfimymi, které vznikaji v disledku téchto
udalosti, ale nejsou zifejmé na prvni pohled - jsou tedy managementu ,,skryty*. Pro stanoveni
téchto nakladi lze s vyhodou vyuZit pfistupy vychézejici z aktivit. Ty zdlraznuji pfi¢inny
vztah mezi udalosti (havérii, nehodou, urazem) a jejimi nasledky a snazi se postihnout
vSechny jejich ekonomické dopady. Aplikaci téchto piistupii 1ze identifikovat oblasti BOZP,
které by mély byt pfedmétem zajmu managementu piedev§im, a kvantifikovat piinosy,
kterych lze vhodnymi opatifenimi dosahnout.

5. 3 Finan¢ni analyza vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji

Financni analyza ptedstavuje soubor ¢innosti, jejichz cilem je zjistit a komplexné vyhodnotit
financni situaci podniku. Jde tedy o to rozpoznat finan¢ni zdravi podniku, identifikovat jeho
slabé stranky, které by mohly podnik v budoucnu ohrozit, a soucasné¢ rozpoznat i silné
stranky, o které by se podnik mohl v budoucnu opfit.

Financ¢ni analyza postupuje v téchto krocich:
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e Poznani uplynulého vyvoje finan¢ni situace podniku.
e Stanoveni piicin jejiho zlepSeni, popi. zhorSeni.

e Nasmeérovani dal§iho vyvoje ¢innosti podniku tak, aby byl podnik financné zdravy, tedy
aby nebyla ohrozena schopnost podniku vcas hradit splatné zavazky, a to i v dlouhodobé
perspektive.

Finan¢ni analyza umoznuje hodnotit podnik jako celek a zamétfuje se na vSechny faktory,
které ovliviiuji finanéni situaci podniku. Pfedmétem zajmu finan¢ni analyzy je kratkodoba
finan¢ni situace (platebni schopnost v horizontu 1 roku) i dlouhodoba finanéni situace
(schopnost hradit dlouhodobé zavazky). Na finan¢ni zdravi podniku ma vliv také efektivnost
fungovani podniku (dosahovand vynosnost). I kdyz finan¢ni analyza vychézi piedevsim z
minulych dat, jeji t€zist€ je v pohledu do budoucna; slouzi na podporu rozhodovacich procest
- je podkladem pro rozhodovani o budoucnosti.

Financ¢ni analyza poskytuje informace, o které maji zajem jak externi zainteresované strany,
tak i interni uZzivatelé. Mezi externi uzivatele patii pfedevS8im investofi, banky a ostatni
vetitelé, stat a jeho organy, obchodni partnefi (tedy zakaznici a dodavatelé) a konkurence.
Vystupy finanéni analyzy vyuZzivaji i zaméstnanci podniku a predev§Sim podnikovy
management.

Vzhledem k vyznamu udrzitelného rozvoje je ziejmé, ze by bylo Gcelné, aby problematika
udrzitelného rozvoje a vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji byla soucasti
finanéni analyzy. To by umoznilo vyhodnocovat systém fizeni podniku vzhledem
k udrzitelnému rozvoji i dopady této problematiky na finan¢ni vykonnost podniku. Aby to
bylo mozné, je tfeba zaclenit do tradi€nich metod finanéni analyzy vedle ukazateld
ekonomické vykonnosti 1 ukazatele environmentalni a socialni vykonnosti; je tieba vyuzit
kvantitativni 1 kvalitativni data, data, ktera jsou soucésti ucetniho systému, i dalsi data, data
vyjadiena v penéznich jednotkach 1 v jednotkach fyzikalnich.

Cilem takové finan¢ni analyzy je zaméfit se na environmentalni a socidlni aktivity, které jsou
spojeny s vyznamnymi finan¢nimi i nefinan¢nimi piinosy, ukazat finan¢ni souvislosti vSech
rozhodnuti, ktera se tykaji udrzitelného rozvoje, a poskytnout tak manazerim odpovidajici
nastroj podporujici rozhodovaci procesy, ktery jim umozni vyhodnocovat Systém fizeni
vzhledem K udrzitelnému rozvoji a plnéni podnikovych cilti (v oblasti udrzitelného rozvoje i
finan¢nich cil). V dals$i ¢asti této metodiky je prezentovan model financéni analyzy
vykonnosti podniku vzhledem k udrZitelnému rozvoji, ktery byl publikovan v roce 2006
(Chousa, J.P., Castro, N.R.: A Model Financial Analysis at the Service of Sustainability, in:
Schaltegger, S. and Wagner, M. (Eds.): Managing the Business Case for Sustainability.
Sheffield: Greenleaf Publishing, 127-145, 2006).

5. 3. 1 Zakladni ramec pro finan€ni analyzu vykonnosti podniku vzhledem
k udrzitelnému rozvoji

Aby bylo mozné vyuzit stdvajici nastroje a modely finan¢ni analyzy pii analyze vykonnosti
podniku vzhledem Kk udrzitelnému rozvoji, je tieba provést tyto upravy:

1. Do finan¢ni analyzy zaclenit dopady environmentalnich a socialnich problémt na
ekonomickou a finan¢ni vykonnost podniku.

2. Implementovat princip pfi¢ina-disledek (kauzalni analyza).

48



V prezentovaném modelu jsou zohlednény a vzajemné propojeny klicové faktory udrzitelnosti
a koncepce hodnoty pro vlastniky. Jsou také aplikovany zakladni principy kauzalni analyzy a
je vyuzita analyza soustav ukazatelii.

Béhem poslednich let se ménilo vnimani toho, jaké faktory ovliviiuji uspéSnost podnikani, i
nazory na to, jak ovliviluje environmentdlni profil a socidlni vykonnost ekonomickou a
finan¢ni vykonnost podniku. Demonstrovany model vychazi ze zaclenéni aspektl
udrzitelného rozvoje do tradi¢niho ramce tvorby hodnoty pro vlastniky (akcionafe). Vyuziva
Sest zakladnich faktord tvorby hodnoty, ktera je v souladu s principy udrZitelného rozvoje:*

1. Atraktivita pro zdkazniky. Ta je definovéana jako schopnost podniku stat se atraktivnim
pro zakazniky (diky zajimavym produktim, znacce, vysoké prestizi, sluzbam pro
zakazniky nebo dal$im podnikovym aktivitdm). V rdmci rozhodovacich procesi je tieba
zvazovat vzhled produktu, jejich stavbu a slozky, které produkt obsahuje.

2. Image a povest, znacka. Jde o hodnotu podniku a znacky, kterou pouziva. Pii kazdém
rozhodnuti (provoznim, financnim 1 investicnim) je tfeba zvazovat, zda nedojde
k poskozeni dobrého jména podniku nebo znacky a nebude tedy ohroZen rist podniku.

3. Oprdvneni podnikat. Jde o uroven akceptovani podniku zainteresovanymi stranami.
Podnik musi zajistit, aby provozni, finan¢ni i investi¢ni rozhodnuti neohrozovala jeho
opravnéni podnikat a soucasné¢ vytvafela podminky pro zlepSeni vztahu se
zainteresovanymi stranami — tedy pfispivala k rozsifeni tohoto opravnéni. Tento faktor
tvorby hodnoty ma piimou vazbu na dlouhodoby rist podniku.

4. Lidsky a intelektualni kapital. Zde je pozornost zaméfena na znalosti a dovednosti
podnikovych pracovnikd. Kazdé podnikové rozhodnuti ma velmi Uzkou vazbu na
atraktivnost podniku jako zaméstnavatele a ovliviluje schopnost podniku udrzet si
zamé&stnance. Pracovniklim je tfeba zajistit vzdélavani, umoznit jim dal$i rozvoj a
odpovidajici pracovni prostiedi. Podnik si musi byt védom toho, Ze spokojeni pracovnici
jsou zakladnim ptedpokladem pro rozvoj podniku. Lidsky a intelektualni kapital
ovliviiuje inovacni schopnost podniku.

5. Inovace. Je definovana jako schopnost podniku udrzet konkurenceschopnost navrhovanim
a dodavanim novych a kvalitnéjSich produkti, sluzeb i modeld podnikani. Existuje velmi
uzky vzajemny vztah mezi environmentalni a spoleCenskou odpovédnosti podniku a
podnikovymi inovacnimi aktivitami. Rozhodovani o investicich pfimo vychazi z inovacni
politiky podniku; inovace mohou pfispét k tomu, Ze podnik potvrdi svoji snahu o
udrzitelny rozvoj.

6. Rizikovy profil. Jedna se o rizika souvisejici s podnikovym majetkem (moznost havarii ¢i
poskozeni), ktera by mohla znamenat v dlouhodobém c¢asovém horizontu ohroZeni
podnikového ristu. Rozpoznana rizika by méla byt promitnuta do finan¢nich, provoznich
a investi¢nich rozhodovani. Pokud nebudou rizika fizena, miZe to mit vliv na vSechny
ostatni faktory tvorby hodnoty.

Té&chto Sest faktorii 1ze povazovat za jakési katalyzatory podnikovych rozhodovacich procest,
zda probihaji v souladu s principy udrZitelného rozvoje; cilem je tvorba takové hodnoty pro
vlastniky, ktera bude pfispivat k udrzitelnému rozvoji. Faktory by mély podporovat provozni,
finan¢ni 1 investi¢ni rozhodovani, kterd umozni naplnit stanovené hodnoty vSech ukazatelii
finan¢ni, environmentalni a socidlni vykonnosti a tim dojde k tvorbé pozadované hodnoty.

* Faktory jsou prevzaty z publikace SustainAbility: Buried Treasure: Uncovering the Business Case for
Corporate Sustainability. London, SustainAbility, 2001.
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Faktory neovliviiuji pouze rozhodovéni v jednotlivych oblastech, ale jejich prostiednictvim

jsou vSechny oblasti vzajemné propojeny.

Koncepcni model finanéni analyzy vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji je

zachycen na Obr. 7.
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L\:)%rrk])gt hodnoty Provozni prlj;oi\t/:llllllo kapital
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Faktory tvorby zakazniky mtilek?alﬂm
udrZitelné . ) aptia Rizikovy profil
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Obr. 7 Koncep¢ni ramec finan¢ni analyzy

Zdroj: Chousa, J.P., Castro, N.R.: A Model Financial Analysis at the Service of Sustainability, in: Schaltegger,
S. and Wagner, M. (Eds.): Managing the Business Case for Sustainability. Sheffield: Greenleaf Publishing, 127-
145, 2006.

V demonstrovaném modelu je dale vyuzita zakladni technika finan¢ni analyzy - analyza
pomeérovych ukazatelu. Soucasné jsou také aplikovany zakladni principy kauzalni analyzy; je
vyuzita analyza soustav ukazatelll — tzv. Du Pontiv diagram. Ten je zamé&fen bud’ na rozklad
ukazatele rentability aktiv (ROA), nebo ukazatele rentability vlastniho kapitalu (ROE).
Vychazi ze zékladnich vztahi:
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zisk , trzby
trzby aktiva

ROA =

ROE — ROA* aktiva  zisk , #rzby ,  aktiva
vlastnikapital #zby aktiva vlastnikapitél

Model vyuziva rozklad ukazatele ROE. Aplikovany Du Pontlv diagram je znazornén na Obr.
8.
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Obr. 8 Du Pontiiv diagram
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5. 3. 2 Model finan¢ni analyzy vykonnosti podniku vhledem k udrzitelnému
rozvoji

Model se snazi o propojeni vyznamnych ukazateld finan¢ni vykonnosti s ukazateli
environmentalniho profilu a socidlni vykonnosti.

Vysledkem identifikace relevantnich pomérovych ukazatelii a definovani vztahti mezi nimi je
model, ktery je zjednoduSené znazornén na Obr. 9. DosazZeni pozadovanych vysledkt (vrchol
pyramidy) zavisi na rentabilit¢ vlastniho kapitdlu (ROE), ndkladech vlastniho kapitalu a
tempu budouciho rastu (g).

Priklad, jak lze do finan¢ni analyzy zabudovat environmentalni problematiku, je prezentovan
na rozkladu pomérového ukazatele Trzby/Dlouhodoby majetek (viz Obr. 10).
Predpokladejme, Ze podnikovy management nedostatecné vyuziva Cistsi technologie, a to je
divodem, pro¢ pomérovy ukazatel Trzby/Dlouhodoby majetek je tak vysoky. Tento pfistup
neni dobry z hlediska environmentalniho; finan¢ni vysledky jsou sice dobré, ale nejsou
doprovéazeny dobrym environmentalnim profilem. Pro detailnéj$i rozbor této situace nestaci,
kdyz se zamé&fime pouze na Cast pyramidy vyznacenou na Obr. 10. Je nezbytné rozsifit
analyzu na dal$i oblasti podnikového managementu, analyzovat tento problém do vétsi
hloubky a zaméfit se i na environmentalni aspekty tohoto problému (viz Obr. 11). Co
zpusobuje podniku vyuZzivani technologii, které nejsou Setrné k Zivotnimu prostiedi? Pouze
vice emisi? Vice odpadi? Vyssi poplatky? Diky detailnéjsi analyze se dostaneme na nizsi
hladiny pyramidy a ziskdme informace, které mohou byt ptinosné pro finan¢ni fizeni podniku.
Ziskané informace mohou signalizovat, ze environmentalni problémy ptindSeji podniku i
problémy v oblasti plnéni vrcholovych ukazateld. Podnikovy management bude muset
vysvétlovat akcionafiim, pro¢ rast ukazatele Trzby/Dlouhodoby majetek je doprovazen
poklesem ukazatele Trzby/Obé&zny majetek a tim ukazatel Trzby/Aktiva zlstava beze zmény a
neovlivituje ROA ZzZadoucim smérem; piitom ukazatel ziskovd marze se zhorSuje tak, ze
ukazatel ROA dokonce klesa. Dalsim disledkem muze byt, ze se zhorSuje povést podniku,
coz vede k poklesu trzeb. Podnik ztraci sviyj trzni podil a je ohrozen jeho rist. To vSechno se
projevi poklesem ceny akecii.

Vysvétlivky k Obr. 9 - 11:

DM — Dlouhodoby majetek

DHM — Dlouhodoby hmotny majetek

DNM - Dlouhodoby nehmotny majetek

OM — Obézny majetek

D — Cizi kapital

E — Vlastni kapital

EBIT — Vysledek hospodateni pfed uroky a zdanénim

d — Vyplatni pomér (vyjadiuje, jak velky podil vytvoifeného Cistého zisku je vyplacen
vlastniktim a jaka Cast je vénovana na reinvestice do podniku)

Zdroj Obr. 9 — 11: Chousa, J.P., Castro, N.R.: A Model Financial Analysis at the Service of Sustainability, in:
Schaltegger, S. and Wagner, M. (Eds.): Managing the Business Case for Sustainability. Sheffield: Greenleaf
Publishing, 127-145, 2006.
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Obr. 9 Model finanéni analyzy vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji (1)
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Obr. 10 Model finanéni analyzy vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji (2)
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Obr. 11 Model finanéni analyzy vykonnosti podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji (3)




6 Zaver
K ucetnictvi udrzitelného rozvoje na podnikové trovni se vztahuje fada zavaznych problémd,

které prozatim nejsou zcela vyieSeny a predstavuji omezeni pro potencidlni praktické
uplatnéni systému. Mezi tyto problémy predevsim patii:

e neurcitost (nevyjasnénost, nesrozumitelnost) pojmu udrzitelny rozvoy;

e absence komplexniho ramce pro podnikové Gcetnictvi udrzitelného rozvoje;
e nevyfeSené vzajemné vztahy mezi ucetnictvim a reportingem;

e nedostatecnd integrace (propojeni) tfi pilifa udrzitelného rozvoje.

Terminy udrzitelny rozvoj a udrzZitelnost znamenaji pro rtizné subjekty rizné véci. Protoze
tyto pojmy nejsou jednoznacné vniméany a neexistuje vSeobecnd shoda na jejich obsahu, je
obtizné zacit je v praxi aktivné vyuzivat. Neurcitost a nejasnost jsou charakteristickymi znaky
terminologie tykajici se téchto dvou souvisejicich pojmi. Pro rozvoj Gcetnictvi udrzitelného
rozvoje je tieba, aby byla stanovena kritéria udrzitelnosti jako zéklad pro uspésnou aplikaci.

Aby bylo ucetnictvi udrzitelného rozvoje ,,uvedeno do praxe, je tieba vytvofit komplexni
ramec, do kterého bude systém =zaclenén. Musi byt rozpoznany zékladni principy
udrzitelnosti. Mezi tyto principy patii mimo jiné:

1. potieba zvazovat pii rozhodovani dlouhodobé hledisko, chapané tak, ze musi byt brana v
uvahu mezigeneracni spravedlnost — tucetnictvi udrzitelného rozvoje musi v zdsade
poskytovat informace pro rozhodovani majici jak kratkodobé, tak dlouhodobé dopady a
disledky;

2. pozadavek na opatrnost pti ptijimani rozhodnuti, ktera by mohla vést k vaznému ohrozeni
udrzitelnosti - tento princip predbézné opatrnosti ptinasi mnoho praktickych problému;
zdUraznuje potiebu brat v uvahu rizika. Rizika je tieba rozpoznat, uznat je, zméfit je
(pokud je to mozné) a porovnavat piinosy ¢innosti podniku s riziky, které tato ¢innost
predstavuje pro spole¢nost. Pokud ktomu nedojde, budou zainteresované strany
zpochybiiovat pravo podniku pokraovat v ¢innosti, nebo fungovat zptisobem, ktery neni
regulovan ptedpisy.

3. poskytovat informace, které slouzi na podporu rozhodovani — napt. pokud se rozhodnuti
tyka dlouhodobé investice do tézkého primyslu, jsou nutné informace specialné pro ucely
takového rozhodnuti i pravidelné informace o vyvoji smérem k ocekavanym vysledkim
tohoto rozhodnuti;

4. vyuzivat kritéria (ukazatele), kterd napomdhaji rozhodovani - v nékterych ptipadech
mohou tomuto ucelu slouzit financni ukazatele, v jinych budou relevantni ukazatele
vyjadiené ve fyzikalnich jednotkéach. V ptipadé nékterych rozhodnuti je nejlepsi vyuzivat
kvalitativni posouzeni opirajici se o pravidla nejlepsi praxe.

V souvislosti s ucetnictvim a reportingem udrZitelného rozvoje se objevuje otdzka, zda
ucetnictvi ,,pohdni* reporting nebo reporting ,,pohani“ tcetnictvi. Vyznam této otdzky by
nemél byt podceiiovan. Ucetnictvi udrzitelného rozvoje bude ve vétsi mife ovlivnéno
potfebami managementu v piipadé, ze ucetnictvi ,,pohani* reporting, a pozadavky externich
zainteresovanych stran v ptipad¢€, Ze naopak reporting ,,pohani* ucetnictvi. Pokud reporting
»pohdni® Ucetnictvi, existuje znacny prostor pro poskytovani neuzitenych a
zmanipulovanych informaci.

Nékdy se pro oznaceni podnikového ucetnictvi zabyvajiciho se ekonomickymi,
environmentalnimi a socialnimi otazkami (neboli ucetnictvi udrzitelného rozvoje) pouziva
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vyraz Triple Bottom Line Accounting (ucetnictvi se tfemi zaklady). Koncept tii zaklada
podniku, i kdyz je to krok smérem k uznani socidlnich a environmentdlnich dopadii a
prilezitosti pro podniky, nezdiiraznuje dostatecné jejich vzdjemny vztah. Pokud ma ucetnictvi
udrzitelného rozvoje pomahat tomu, aby chovani podniku smétovalo k udrzitelnosti, musi se
zabyvat predevSim otazkou uzké integrace mezi rovinou ekonomickou, environmentalni a
socialni.

Zavérem lze k problematice tcetnictvi udrzitelného rozvoje konstatovat:

e Zakladni vztah mezi Géetnictvim udrzitelného rozvoje podniku a udrZitelnym rozvojem
vyplyva ze skute¢nosti, Ze udrzitelny rozvoj spole¢nosti nelze dosahnout bez udrzitelného
rozvoje na urovni podnikil. Z toho jednoznacné plyne, Ze je tfeba primarné podporovat
manazerské ucetnictvi udrzitelného rozvoje.

e Stimulaci podniku k udrzitelnému rozvoji jsou zejména ekonomické piinosy (uspory
nakladt, zvySeni vynosl), minimalizace rizik, zlepSeni prestize podniku, zvySeni divéry
zaméstnancu a dalSich zainteresovanych stran, rozvoj inovaénich aktivit v podniku atd.

o Kazdé opatteni, sméfujici k udrzitelnému rozvoji podniku, musi byt vzdy posuzovano a
hodnoceno s ohledem na vSechny oblasti (pilife) udrzitelného rozvoje.

e Na urovni podniku je tieba zaclenit koncepci udrzitelného rozvoje do procesu
rozhodovani v roviné strategické i takticko-operativni. Principy udrzitelného rozvoje se
tedy stanou nedilnou soucasti podnikového fizeni. Aby mohl management rozhodovat
v souladu s koncepci udrzitelného rozvoje, potiebuje mit k dispozici relevantni informace.
Tyto informace by mély byt obsazeny v informacnim systému podniku, tedy 1 V ramci
ucetnictvi, pfedevS§im v subsystému manaZerského tcetnictvi. Otazkou je, jaké informace
jsou potiebné pro rozhodovani vedouci k udrzitelnému rozvoji podniku. Pro feseni tohoto
problému lze v zasadé vyjit ze tii pilifu (oblasti) udrzitelného rozvoje a vyuzit poznatky
z implementace environmentalniho manazerského ucetnictvi. Pfi rozhodovani budou
vyuzivany jak informace finan¢ni, tak i1 informace nefinan¢ni (o materidlovych a
energetickych tocich, o socidlni problematice). Soucasti ucetnictvi udrzitelného rozvoje
budou informace charakterizujici ekonomickou vykonnost, environmentalni profil i
socialni vykonnost podniku. Plijde o informace jak jednorazovée pouzité, tak 1 o informace
beéZzné vyuzivané (sbirané tedy pravidelng), o informace potiebné pro feseni strategickych
I takticko-operativnich ukolt.

e Pro dalsi rozvoj metod a postupi ucetnictvi udrzitelného rozvoje je ucelné vyuzit
zkuSenosti a poznatki ziskanych v rdmci environmentalniho manazerského ucetnictvi. To
tvofi nedilnou soucast tcetnictvi udrzitelného rozvoje.

e Utetnictvi udrzitelného rozvoje (stejné jako environmentalni Gdetnictvi) piedstavuje
nastroj pro implementaci nového podnikatelského pristupu do praxe podnikl; nejedné se
0 environmentalni koncepci.

e Prosazovani a zavadéni ucetnictvi udrzitelného rozvoje by meélo zlstat na dobrovolné
bazi.

Ucetnictvi udrzitelného rozvoje piedstavuje pomérné Siroky koncept; zahrnuje jiz existujici a

v praxi prumyslovych podniki vyuzivané metody environmentalniho uCetnictvi i socialni

aspekty podnikani. Jedna se o nastroj ekonomického, environmentalniho i socialniho fizeni;

jeho vyznam do budoucna by mél spocivat piedev§im v propojeni (integraci) vSech tii oblasti
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udrzitelného rozvoje. Ugetnictvi udrzitelného rozvoje by mélo piispét K vyrazné zméné
v chovani podnikatelskych subjektt.
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PRILOHA 1

SOCIALNI (SPOLECENSKE) DOPADY A JEJICH MERENI

Zdroj: Maas, K.: Social Impact Measurement: Toward a Guideline for Managers, in Csutora, M. (Ed.):
Proceedings of EMAN-EU 2008 Conference Sustainability and Corporate Responsibility Accounting —
Measuring and Managing Business Benefits. Budapest: Corvinus University of Budapest, 75 — 79, 2008.

Definice socialnich (spolecenskych) dopadu a souvisejicich pojmii

Pojem

Definice

Socialni (spolecensky)
dopad

Dopady vetejnych nebo privatnich akei (aktivit) na lidskou
populaci, které vedou ke zméndm zpiisobu zivota lidi, ovliviuji
jejich praci, osobni zZivot, uspokojovani jejich potieb a dalsi
jejich €innosti jako ¢lentli spole€nosti. Soucasti socidlnich
dopadti jsou také kulturni dopady, véetné¢ zmén norem, hodnot
a ndzoru, které ovliviiuji a usmeérnuji chovani kazdého
jednotlivce i spole¢nosti.

Socialni (spole¢ensky)
dopad

Znamena vyznamné zmény fyziologického stavu, subjektivnich
pocitd, motivi, emoci, divéry, nazord, hodnot a chovani, které
nastanou u jednotlivce v dusledku chovani nebo akci (aktivit)
ostatnich jednotlivci.

Dopad Cast celkového vysledku zptisobeného aktivitami podniku,
ktera ptesahuje hranice toho, co by nastalo v kazdém piipade¢.
Dopad Dosazeni Zadoucich vysledki je spojeno s celou fadou riiznych

zmén. Nékteré z téchto zmén maji neptiznivé dopady na Zivot
lidi (jednotlivci nebo celé populace). Mohou vyvolat zmény ve
znalostech, dovednostech, chovani, mohou mit dopady na
zdravi nebo zdravotni stav déti a dospélych, rodin nebo
komunit. Tyto zmény jsou definovany jako dopady.

Spole¢enska hodnota

Spolecenskd hodnota je tvotena, kdyz zdroje, vstupy, procesy
nebo politiky jsou kombinovany tak, aby pfispivaly ke zlepSeni
zivota jednotlived nebo spolecnosti jako celku.

Hodnoceni socialnich
(spolecenskych) dopadii

Hodnoceni socialnich (spolecenskych) dopadii umoziuje
posoudit (tedy zméfit a sumarizovat) Siroky okruh dopada
(nebo efektli, nebo souvislosti), které jsou vysledkem urcitych
akei (aktivit).

Hodnoceni socialnich
(spolecenskych) dopadii

Hodnoceni socialnich (spolecenskych) dopadii obsahuje
procesy analyzy, monitorovani a fizeni chténych i nechténych
souvislosti (pozitivnich 1 negativnich) planovanych akci
(aktivit) a procest socidlnich (spole¢enskych) zmén,
vyvolanych témito akcemi. Jeho primarnim tcelem je piispét
K udrzitelnosti zivotniho prostiedi ¢loveka.

Rizeni socialnich
(spolecenskych) dopadii

Jde o prinik podnikatelské praxe a spoleCenského zajmu.
Ptistup zohlednuje a respektuje jejich vzajemnou zavislost.
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Vymezeni socialnich (spolecenskych) dopadii vychazi z nasledujiciho schématu:

VSTUPY N CINNOSTI ; VYSTUPY VYSLEDKY STANOVENI CILU
Co vstupuje do Primarni ¢innosti Mg¢titelné Zmény Odsouhlaseni cilti
podniku podniku vystupy Vv socialnich a ¢innosti

(spolecenskych)
systémech

Co by nastalo
v kazdém ptipadé

DOPAD

Pro méreni socialnich (spoleenskych) dopadi byly vyvinuty prozatim tyto zakladni
metody:

Millenium Development Goal Scan (MDG-scan)
Poverty Social Impact Assessment (PSIA)
Social Impact Assessment (SIA)

Stakeholder Value Added (SVA)

Social Return on Investment (SROI)

Social Return Assessment (SRA)

Ongoing Assessment of Social Impacts (OASIS)
Social Costs-Benefit Analysis (SCBA)

Balanced Scorecard (BSC)

Atkinsson Compass Assessment for Investors (ACAFI)
Local Economic Multiplier (LEM)

Best Available Charitable Option (BACO)
Triple Bottom-Line Accounting (TBL)
Measuring Impact Framework (MIF)

BoP Impact Assessment Framework

Social Compatibility Analysis (SCA)
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Uvedené metody mohou byt ¢lenény podle rtiznych charakteristik:

Charakteristika

Typy

Poznamka

Uzivatelé Podnikatelské subjekty Napt. SRA, ACAFI, TBL, MIF, BACO
Neziskové a vladni organizace Napt. SROI, OASIS, SCBA, LEM
Zaméieni Ex-post Hodnoceni dopad, které nastaly
Ex-ante Hodnoceni dopadt, které Ize ocekavat
v souvislosti s planovanymi akcemi nebo
reformami — informace slouZzi na podporu
rozhodovacich procest, pii vybéru optimalni
varianty
Orientace Vstupy Metody vyuzivaji pii hodnoceni rozdilt ve
vstupech, které vyplyvaji z navrhovanych
socialnich opatfeni (napf. jaké uspory vyvola
zvySend spokojenost zaméstnancl)
Vystupy Metody vyuzivaji pii hodnoceni rozdilt ve

vystupech, které vyplyvaji z navrhovanych
socialnich opatieni (napf. lepsi image)

Perspektiva

Mikro (jednotlivec/zaméstnanec)
Meso (podnik)
Makro (spoleénost)

Metody berou v uvahu riizné uhly pohledu:
Dopady na jednotlivce, zaméstnance
Podnikové dopady

Dopady na spole¢nost

Piistup

Procesni metody

Metody vychazejici z dopadi

Hodnotové metody

Monitoruji G¢innost a nakladovou efektivnost
podnikovych procest

Meéii podnikové vystupy a jejich dopady, tedy
podnikovou vykonnost v dané oblasti (kazda
oblast ma svoje vlastni ukazatele)

Propojuji vSechny tfi zakladni oblasti udrzitelné¢ho
rozvoje a meti vykonnost podniku ve vSech
oblastech pomoci hodnotovych ukazatelt

Uéel

Provérovani

Monitorovani
Vykazovani

Vyhodnocovani

Metody vhodné pro hodnoceni investi¢nich
ptilezitosti a jejich pfinost s ohledem na finanéni a
socialni cile investort

Metody podporujici rozhodovani managementu a
poskytujici informace o prubéhu sledovanych jevi
Metody vyuzitelné v ramci reportingu externim
zainteresovanym stranam

Metody hodnoceni skute¢nych dopadii (ex-post) -
informace slouzi k pouceni a jsou vyuzitelné na
podporu rozhodovani
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Nastin postupu pii vybéru vhodné metody poskytuje nasledujici schéma:

Co je ucelem

Perspektiva?

Zadouci pristup?

meéreni? Ano
Ano
/ Hodnotové vyjadieni >
Ano Mikro ¥
Vykonnost
iednotlivych oblasti Ne
Ne
Ano
\ 4 / Hodnotové vyjadieni
Monitorovani Meso v
Vykonnost
iednotlivvch oblasti
Ne Ne
Ano
A 4 Hodnotové vyjadfeni
Makro / ¥
Vykonnost
iednotlivych oblasti
v
Vykazovani — Mikro >
v
Meso
v
Makro
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PRILOHA 2

PRIKLAD SBSC (leti§té Hamburk)
Zdroj: Schaltegger, S. and Wagner, M.: Managing Sustainability Performance Measurement and Reporting in an

Integrated Manner, in Schaltegger, S., Bennett, M. and Burritt, R. (Eds.): Sustainability Accounting and
Reporting. Dordrecht: Springer, 681 - 697, 2006.

Pozice Finanéni perspektiva Akce
perspek- Vysoka a dlouhodobé stabilni rentabilita
tivy Rozvoj letectvi < Posilent
Vyvoj nabidky leteckshy cestovani X “« role faktord
\ \ rustu
Ziakaznicka perspektiva N f
Legitimi- Rist uspokojeni zakazniki — Rst trzniho podilu letecké dopravy / T
ta * Cilené
Produkty Vztahyse zakazniky . Image a povest vyrovnani se
Dobré 1 [ TRONKUTencesenopost — Rozvoj )\?anepce > Podpora image daldim
vztahy se ena/Uzitek specialnidh sluzeb pro zakazniky a rozvoj znack T
sousetly B e - ’ Jy 5?23:1;;?
*
Zakonnost Interni procesy Spoluprace
Inovacni procesy Provozni procesy s d.ajlslml
Proaktivni Vyvoj novych prodykti  Reklama (know=Hluk a ochrana Vysoka kvalita letisti
soulad se a sluzeb how, sluzby) y  Zivotnifo prostiedi sluzeb, bezpeénogt
zdkonnymi Rozvoj navazujicich Rozvoj letiste Excele?tni environ. Odpovidajici za- o
pozadavky spojt a ptimych linek v souladu s fizeni fizeni a vybavepi 4 Opt}malm
v oblasti poZad pro pasazéry nabidka
ochrany Konkurence- letecke
zivotniho schopné zaklgddni dovprav.y pro-
prostiedi sluzby, stihld a mestf) i blizké
<« rychlé procgsy a okoli
/ rozhodovani
Dobrovolné / POdpora
vymezeni infrastruktury
proaktiv- Zaméstnanecka perspektiva W / pro dopravni
nich spojeni
standarda Zaméstnanci ¢ eUpeviiovani role spolehlivého a atraktivniho zaméstnavatele
Zaméstnanecky potencial Pracovni prostfe}l‘
Podpora a posileni motivace Aktivni G¢ast zamést- Ochrana a rozvoj
zameéstnanctl, ovzdusi vzajemné  nanci na podnikatel- atraktivnich mist
davéry ském tspéchu
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PRILOHA 3

ROLE UCETNICTVI A REPORTINGU UDRZITELNEHO ROZVOJE
V JEDNOTLIVYCH ETAPACH VYVOJE PODNIKATELSKEHO PROSTREDI

Zdroj: Schaltegger, S., Bennett, M. and Burritt, R.: Sustainability Accounting and Reporting. An Introduction, in
Schaltegger, S., Bennett, M. and Burritt, R. (Eds.): Sustainability Accounting and Reporting. Dordrecht:

Springer, 1-33, 2006.

Podnikatelské prostiedi

Ocekavani stakeholderu

Vyznamnost ui€etnictvi
udrZitelného rozvoje

Vyznamnost reportingu
udrZitelného rozvoje

,Duveéruj mi‘ Z4dna ZlepSovani vyuzivani Interni komunikace pro
materiall a zvySovani dosazeni cild v oblasti
ucinnosti podnikovych zlepSovani vyuzivani
procest materiall a zvySovani

ucinnosti podnikovych
procest

., Rekni mi“ Komunikace Sbér informaci Udrzitelny rozvoj se
souvisejicich stava vyznamnym
s nejviditelnéj$imi prvkem interni i externi
problémy a informaci komunikace
formalné pozadovanych

,Ukaz mi* Komunikace a vysvétleni | Sbér informaci o Zakladni komunika¢ni

(dolozeni) vykonnosti podniku prvek, soucast
vzhledem k udrzitelnému | dobrovolnych
rozvoji komunikaé¢nich aktivit
»Prokaz mi* Meéfeni, odpovédnost, Zaklad pro fizeni Vyznamna soucast aktivit
komunikace, vysvétleni vykonnosti podniku pro zvySovani
(dolozeni) smérem k udrzitelnému divéryhodnosti podniku
rozvoji (napft. v ramci dialogu se
, - stakeholdery, ktefi jsou
Zaklﬁ‘dnf pfedpoklad p | do procesu zomunii(ace
dosazeni transparentnosti N o
aktivné zapojeni)
Zaklad pro ovéfovani
Poznamka:

Podniky vétSinou nepfistupuji pasivné ani k identifikaci spoleenského prostiedi, ve kterém
realizuji svoje podnikatelské aktivity, ani k Gpravdm ucetnich a komunikaénich systému a
systémll managementu. Podnikovy management ovliviiuje svymi podnikatelskymi aktivitami
spolecenské prostiedi a hleda nové pfistupy k feSeni vznikajicich probléml. Aby bylo
nastoleno prostfedi vzadjemné divery, je tfeba jednat transparentné, do problematiky zapojit
zainteresované strany a komunikovat s nimi. Je tfeba hledat takova feSeni, ktera povedou ke
zlepSeni vykonnosti vzhledem k udrzitelnému rozvoji. Tomu vyznamné napomahaji
odpovidajici systémy tudetnictvi a reportingu. Udetnictvi a reporting udrzitelného rozvoje
nejsou ,,vSelékem* pro feSeni vSech problémil souvisejicich s usilim podpofit akce smétujici
K udrzitelnému rozvoji. Hraji v§ak dilezitou roli, protoze ucetni informace slouzi na podporu
rozhodovani a jsou v internim reportingu i pii externi komunikaci se zainteresovanymi
stranami nenahraditelné.
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PRILOHA 4
ZAKLADNI INDIKATORY UDRZITELNEHO ROZVOJE PODLE GRI

Indikatory ekonomické vykonnosti

Aspekt: Ekonomicka vykonnost

EC1 | Vysledek hospodateni, €i jinak vyjadiena ekonomicka hodnota
(vynosy; provozni naklady; odSkodnéni zaméstnancim; dary a dalSi néaklady
vynaloZzené na rozvoj oblasti, napi. dané¢ho regionu; nerozdéleny zisk; platby
poskytovatelim kapitdlu a statu)

EC2 | Finan¢ni dasledky a dalsi rizika a pftilezitosti pro podnik, vyvolané klimatickymi
zménami

EC3 | Kryti zavazku z titulu dlouhodobych emitovanych dluhopist

EC4 | Vyznamné finan¢ni pfispévky od statu

Aspekt: TrZzni prezentace

EC6 | Politika a pfistupy k dodavatelim z dané lokality, podil mistnich dodavateli na
vydajich podniku (ve vSech vyznamnych lokalitach, kde podnik provozuje svoje
podnikatelské aktivity)

EC7 | Piistupy podniku k ziskdvani pracovnikli z dané lokality a jejich zastoupeni
v podniku (ve vSech vyznamnych lokalitach, kde podnik provozuje svoje
podnikatelské aktivity)

Aspekt: Neprimé ekonomické dopady

EC8 | Investice do infrastruktury a sluzby, poskytované primarné pro vefejny prospéch, a
jejich dopady
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Indikatory environmentalniho profilu

Aspekt: Materialy

EN1 | Spotteba materiala (hmotnosti, objemy)

EN2 | Procentni podil recyklovanych vstupnich materiali

Aspekt: Energie

EN3 | Spotteba energie (primarni energetické zdroje)

Aspekt: Voda

EN8 | Celkovy odbér vody

Aspekt: Biodiverzita (rozmanitost)

EN11 | Umisténi a velikost vlastnich nebo pronajatych pozemki spadajicich nebo
sousedicich s chranénymi tizemimi a oblastmi s vysokou hodnotou biodiverzity

EN12 | Popis a vyznamné dopady podnikovych ¢innosti, produktl a sluzeb na biodiverzitu v
chranénych oblastech a oblastech s vysokou hodnotou biodiverzity

Aspekt: Emise, odpadni vody a odpady

EN16 | Celkové emise sklenikovych plyni

EN19 | Emise latek, které zptisobuji ubytek ozénu

EN20 | NO, SO a dalsi vyznamné emise (podle typl)

EN21 | Celkové mnozstvi vypousténé vody (kvalita vody a misto vypousténi)

EN22 | Celkové mnozstvi odpadu (podle typu a nakladani s nimi)

EN23 | Vyznamné uniky (celkovy pocet, objemy)

Aspekt: Produkty a sluzby

ENZ26 | Iniciativy zmirfiujici environmentalni dopady produktid a sluzeb a rozsah sniZeni
dopadt

EN27 | Zpétné odebrané produkty a obaly; jejich procentni podil z celkového prodeje (podle
kategorii)

Aspekt: Dodrzovani zakoni a narizeni

EN28 | Vyse pokut a celkovy pocet nepenézitych sankci za nedodrzeni environmentalnich
zakonu a nafizeni
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Indikatory pro oblast socialni

Prace a pracovni postupy

Aspekt: Zaméstnanost

LAl | Pocet zaméstnanct (dle pracovniho poméru, pracovni smlouvy, regionu)

LA2 | Celkovy pocet a mira fluktuace podle vékovych skupin, pohlavi, regionti

Aspekt: Pracovni vztahy

LA4 | Procento zaméstnanci spadajicich pod kolektivni smlouvy

LAS5 | Minimélni vypovédni lhita vcetné¢ provadéni zmén (vCetné toho, zda je to
specifikovano v kolektivni smlouve)

Aspekt: Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

LA7 | Mira pracovnich trazi, nemoci z povolani, ztracenych dnii a pocet umrti
souvisejicich s vykonem prace (podle regionil)

LA8 | Vzdélavani, tréninky, poradenstvi, prevencni programy a programy zaméfené na
fizeni rizik, poméhajici pracovniklim, jejich rodindm nebo v rdmci mistni komunity
V oblasti nemoci z povolani

Aspekt: Tréninky a vzdélavani

LA10 | Priméry pocet hodin tréninku na jednoho zaméstnance ro¢né (podle kategorii
zamestnancl)

Aspekt: Rozmanitost a rovnocenna prilezitost

LA13 | Zptsob vedeni lidi a specifikace zaméstnancii podle kategorii — pohlavi, vk,
menSiny a dalsi rozdily

LA14 | Porovnani zakladniho platu muzi a zen (podle kategorii zaméstnanci)

70




Lidska prava

Aspekt: Investi¢ni a obchodni praktiky

HR1 | Procento a celkovy pocet vyznamnych investi¢nich smluv, zahrnujicich ujednani o
lidskych pravech nebo v nich lze podstoupit proveéfovani lidskych prav
HR2 | Procento vyznamnych dodavateli a smluvnich partnerti, ktefi své podnikatelské

¢innosti realizuji v souladu s lidskymi pravy, popf. pfijali opatieni pro dosazeni
tohoto souladu

Aspekt: Diskriminace

HR4

Celkovy pocet ptipadi diskriminace a pfijata opatieni

Aspekt: Svoboda asociaci a kolektivni vyjednavani

HRS

Provozy, v nichz mtze byt pravo uplatiovani svobody sdruzovani a kolektivniho
vyjednavani ohrozeno, a kroky, které 1ze podniknout na podporu téchto prav

Aspekt: Détska prace

HR6

Provozy, vnichz je vazné riziko vyskytu détské prace, a oOpatifeni piispivajici
k eliminaci détské prace

Aspekt: Nucena prace

HR7 | Provozy s vyznamnym rizikem nucenych praci a opatfeni podniknutd pro eliminaci
nucenych praci
Spolecnost

Aspekt: Komunita

SO1

Povaha, rozsah a efektivnost programti a postupd, které hodnoti a tidi dopady
provoznich ¢innosti na spole¢nost, véetné vstupil, podnikani a vystupti

Aspekt: Korupce

SO2 | Procentni a celkovy pocet podnikatelskych jednotek zkoumanych kvuli riziku
korupce

SO3 | Procento zaméstnancti Skolenych v problematice protikorupéni politiky podniku a
protikorup¢nich postupech

SO4 | Akce podniknuté v disledku zjisténi korupcniho jednéani

Aspekt: Verejna politika

SO5

Postaveni vetejné politiky a zapojeni do jejiho rozvoje a ovliviiovani ¢innosti
poslancl

Aspekt: DodrZovani zakonu a nafizeni

SO8

Vyse zavaznych pokut a celkovy pocet nepenéznich sankci za nedodrzovani
zakonnych ustanoveni a smérnic
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Odpovédnost za produkty

Aspekt: Bezpecnost a ochrana zdravi zakaznika

PR1 | Faze zivotniho cyklu, které jsou stanoveny jako vyznamné pro zlepSeni z hlediska
zdravi a bezpecnosti produktii a sluzeb a procento dilezitych produkti a sluzeb,
kterych se to tyka

Aspekt: Oznacovani produkti a sluzeb

PR3 | Typ informaci o produktech a sluzbach, které jsou vyzadovany, a procento
vyznamnych produkti a sluzeb, kterych se to tyka

Aspekt: Marketingova komunikace

PR6 | Programy dodrzovani prav, standardii a dobrovolnych pravidel vztahujicich se
k marketingové komunikaci, véetné reklamy, propagace a sponzoringu

Aspekt: DodrZovani zakontu a narizeni

Penézni hodnota zavaznych pokud za nedodrzovéani prava a predpisi tykajicich se
poskytovani a uzivani produktl a sluzeb
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PRILOHA 5

PRIPADOVA STUDIE — LIHOVARNICKY PRUMYSL (AICo)

Zdroj: Bent, D.: Towards a Monetised Triple Bottom Line for an Alcohol Producer, Using Stakeholder Dialogue
to Negotiate a “Licence to Operate” by Constructing an Account of Social Performance, in Schaltegger, S.,
Bennett, M. and Burritt, R. (Eds.): Sustainability Accounting and Reporting. Dordrecht: Springer, 61-82, 2006.

Uvod

AlCo je hlavni producent lihovin na tzemi Spojeného kralovstvi s obratem 600 mil. liber.
Jeho cile v oblasti udrzitelného podnikani jsou:

1. Realizovat provozuschopny ekonomicky model podporujici udrzitelné zemédé€lstvi.
2. Provozovat vyrobu Setrnou k zivotnimu prostiedi.
3. Vyjadfit pozitivni socidlni roli lihovarnictvi.

Od roku 1999 AlCo vyviji tcetni metodiku, kterd by umoznila sledovat environmentalni a
socialni néklady a naklady vynalozené na napravu zptsobenych Skod a na zabranéni jejich
vzniku tak, aby ziskané informace byly pfinosné pro fizeni podniku a ptispély k ristu jeho
trzni hodnoty. Zakladnim vychodiskem pro tvorbu metodiky se stalo pojeti Ucetnictvi
udrzitelného rozvoje jako systému, ktery ,sbird, zaznamendvd, zpracovavd, analyzuje a
pfedava informace (zpravidla v hodnotovém vyjadieni, tedy finan¢ni informace), které
souviseji s environmentalnimi a socidlnimi aspekty podnikani, za i¢elem zlepsSeni podnikové
environmentalni, socidlni a ekonomické vykonnosti“. Systém by mél slouzit na podporu
strategickych a takticko-operativnich rozhodovani a také pro externi vykaznictvi k prokazani
stavajici vykonnosti podniku a informovani o pievzeti odpovédnosti.

Hlavni snahou je vytvofit model podnikani, ktery propoji vSechny oblasti udrzitelného
rozvoje — ekonomickou vykonnost, environmentalni profil i socialni vykonnost. Jde tedy o
provazani finan¢ni zivotaschopnosti lihovarnictvi s environmentalnimi dopady jeho vyrobnich
postupti a s jeho roli ve spole¢nosti.

Autofi metodiky se rozhodli zatadit do vykazii nejen néklady, které vznikaji podniku (podnik
za né nese odpovédnost), ale 1 externality a tzv. ,stinové* ndklady (tedy kolik by musel
podnik vynalozit nakladli na jejich napravu, popf. na zabranéni jejich vzniku). ,,Stinové*
naklady jsou vlastné synonymum pro naklady na internalizaci externalit — pokud by podnikani
nevyvoléavalo externality, pak by ani neexistovaly ,,stinové* naklady.

Hlavni pozornost autord metodiky se zaméfila na tyto oblasti udrzitelnosti:
1. Vysledek hospodateni podniku (stanoveny podle UK GAAP);

2. Environmentalni externality — naklady vyplyvajici ze soufasnych vyrobnich postupd,
které nese spole¢nost;

3. Environmentalni stinové néklady — naklady, které by musel AlCo vynalozit na odstranéni
zpiisobenych environmentalnich Skod anebo na zabranéni jejich vzniku;

4. Socialni externality — podil AICo na nakladech souvisejicich s alkoholismem;

Socidlni stinové naklady — propocet ndkladl, které by musel AlCo vynaloZit, aby

rrrrr

Ve Spojeném krélovstvi pije alkohol mnoho lidi, aniz by poSkozovali sebe nebo své okoli.
Lihovarnicky priimysl zaméstnava cca milion lidi a piispiva k ekonomickému rozvoji zemé.
Spotieba alkoholu vSak také zplsobuje zdravotni problémy, vyvolavd domaci nasili a anti-
socidlni chovani s vyznamnymi dopady na spoleCnost. Vydaje ve zdravotnictvi, vydaje
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souvisejici s kriminalitou a antisocidlnim chovéanim, ztraty zptisobené nizkou produktivitou,
pokles ziskovosti a dalsi lidské a emociondlni utrpeni jsou vycislovany a vykazovany. Pfitom
je vefejnosti prezentovan zpusob stanoveni téchto vydaji a tento zpusob je také vefejnosti
akceptovan. Ve Spojeném kralovstvi je na alkohol uvalena dan ze spotieby, jejimz cilem je
snizit spotfebu alkoholu; soucasn¢ vsak tato dan predstavuje pfijem, ktery vlada pouziva na
pokryti vyse uvedenych vydaji vyvolanych neimérnym uzivanim alkoholu. Také akcionaii
vyvijeji velky tlak na lihovarnicky primysl, usiluji o zvySeni vynosnosti podnikani. Vlada a
prumysl tedy fesi dilema: Primysl zvySuje objemy prodeji, ale tim padem se zvySuji i
negativni spoleCenské dopady. Spolecenské dopady vedou ke zvySovani vydaja, které je tieba
vynakladat na napravu zptisobenych skod.

Vykaz environmentalnich naklada

V ramci tohoto vykazu byla pozornost zaméfena na externality, které nese spolenost vlivem
vyrobnich a distribu¢nich aktivit AlCo, a na stinové naklady, které by AlCo musel vynalozit,
aby napravil dopady téchto externalit nebo zabranil jejich vzniku.

Pti stanoveni nakladl bylo postupovano timto zptisobem:
1. Byly identifikovany vyznamné environmentalni dopady.

2. Byly stanoveny zakladni problémy, kter¢ je tfeba fesit pro dosazeni udrzitelného rozvoje
V této oblasti.

3. Dopady byly ocenény.

Hranici pro identifikaci environmentélnich dopadii se na jedné strané staly suroviny, které
vstupuji do vyrobnich procest, na strané¢ druhé pak vyrobky, které opoustéji podnik a
odchazeji do skladl distributort. Byly identifikovany tyto hlavni environmentalni dopady:

e Dopady do ovzdusi: emise plynti zptisobujicich klimatické zmény (jedna se o plyny, které
vznikaji vyuzivanim neobnovitelnych zdroji k vyrobnim ucelim a v disledku dopravy,
napi. pfi distribuci produktil), emise SOx a NOx (tyto polutanty vznikaji v disledku
vyuzivani energetickych zdroji — viz vySe; zhorSuji kvalitu vzduchu ve méstech,
zpusobuji astma, respiracni problémy, rakovinu a dalsi biologické ztraty v lokalitach).

e Dopady na piudu: dopady na zemédélskou produkci (rostouci naroky na spotiebu surovin
ovliviiuji zemédé@lstvi — napt. pouzivani umélych hnojiv, pesticidii a herbicidd; pro
zjednoduseni jsou do této skupiny dopadii zaclenény i dopady vyvolané pouZzivanim
traktorti a jiné zeméd¢lské techniky — 1 kdyz jde o dopady na ovzdusi).

e Dopady na vodu: spotieba vody a vypousténi odpadnich vod (vyroba mostii vyzaduje, aby
voda, pouzivand pii vyrobé¢, byla odebirdna z mistnich vodnich zdrojl, a odpadni vody
jsou také vypoustény do mistnich fek; to vyvolava environmentalni dopady).

Zakladni problémy, které je tieba feSit pro dosazeni udrzitelného rozvoje, se promitaji do
cili, cilovych hodnot a programt, které jsou nastaveny v ramci systému environmentéalniho
managementu. Nekteré cile odrazeji mezinarodni pozadavky v dané oblasti (napi. sniZeni
emisi sklenikovych plyni nebo snizeni produkce NOy).

Ocenéni stinovych nakladd vychazi z aktivit, které je tfeba realizovat, aby byly napraveny
Skody nebo se zabranilo vzniku externalit. Ocenéni téchto aktivit je na arovni trznich cen.
Jsou brany v uvahu zdroje dopad a moznosti jejich feSeni, které jsou pro podnik dostupné.
V ptipad¢ sklenikovych plynt a dal§ich emisi vznikajicich v disledkli vyrobnich procest je
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tteba v ocenéni zohlednit vyuzivani obnovitelnych zdrojii — jedna se tedy o naklady, jejichz
vynalozenim se zabrani vzniku emisi. V pfipadech, kdy nejde vzniku emisi zabranit, je
ocenéni zaloZeno na propoctu nakladl, které je tfeba vynalozit na odstranéni vznikajicich
emisi. V pfipadé dopadli na ptdu vychazi ocenéni z poznatkt, které vyplynuly z vyzkumi
externalit v zem&d&lstvi (Pretty et al. 2002)°. Ocenéni dopadii na vodu bylo realizovano ve
dvou krocich. Nejprve byly stanoveny naklady na vybudovani nového systému filtrace vody.
Poté byly na zéklad¢ vybrané metody odepisovani ureny rocni odpisy tohoto systému, které
se promitaji do nakladu ptislusného roku.

vV

jako naklady, které vznikaji mimo trzni systém a nejsou promitnuty do trznich cen; ocenéni
externalit je tedy vzdy subjektivni zalezitosti. I pro tuto oblast vSak existuji vyzkumné studie,
které lze vyuzit a zvysit tim divéryhodnost vykazanych dat. Vzhledem k tomu, Ze jde o
subjektivni ocenéni, je vSak vétSinou vyse téchto externalit podhodnocena. I pfi vyzkumnych
studiim totiz neni zpravidla bran v tivahu pesimisticky nebo dokonce katastroficky scénar.
V konkrétnim piipadé AlCo byly vzaty za zaklad pro stanoveni externalit tyto Udaje: 6 liber
na tunu uhliku, 5 000 liber na tunu SOy i NO.

Aby AlCo internalizovalo vice neZz polovinu jim vyvolanych environmentalnich néakladd,
muze realizovat tyto investi¢ni akce:

e VyuZiti biomasy. To pokryje energetické potieby AlCo a nebudou ptfitom vznikat Zadné
dalsi emise sklenikovych plynil. Diky tomuto opatieni by se snizily stinové naklady o 365
tis. liber a externality o 1 125 tis. liber.

e Obnoveni vedlejsi koleje. Obnoveni nepouzivané vedlejsi koleje do tovarny umozni AlCo
dodavky surovin 1 distribuci vyrobkli po Zeleznici. Diky tomu by se snizily emise
vyvolané dopravou o 20 — 30 %. Environmentalni stinové néklady by se tak snizily o0 210
tis. liber a externality o 110 tis. liber.

e Investice do nového zafizeni na Gpravu vody. To by umoZnilo pouzivat vodu pro
nevyrobni ucely vicekrat a tim by se snizilo mnozstvi vody, které je tfeba upravovat pred
vypusténim 1 mnozstvi vypousténych vod. Celkové by se tak snizily néklady o 200
tis. liber.

Na zékladé¢ vySe uvedenych piedpokladi byly stanoveny environmentalni naklady za
sledované obdobi. Piehled stinovych environmentéalnich nakladl a externalit a jejich vySe za
sledované obdobi jsou uvedeny v Tab. 1.

Tab. 1 Vykaz stinovych environmentalnich nakladi a externalit podniku AICo

Polozka Stinové naklady Externality (v tis. liber)
(v tis. liber)

Dopady do vzduchu

Energie 410 2 768

Doprava 832 1200

Vyroba 59 138

Dil¢i soucet 1301 4106

® Pretty, J.N., Brett, C., Gee, D., Hine, R.E., Mason, C.F., Morison, J.I.L., Raven, H., Rayment, M.D. and Bijl,
G. van der: An Assessment of the Total External Cost of UK Agriculture. Agricultural Systems. Vol. 65, 113-
136, 2000.
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Dopady na pudu 215 214

Dopady na vodu 200 200

Celkem 1716 4520

Vykaz socialnich (spolecenskych) nakladi

Pro stanoveni socialnich nakladl je tfeba stejné jako v ptipad¢ environmentdlnich nakladd
urCit, co je vlastné povazovano za udrzitelny rozvoj vzhledem k socidlnim problémum.
V ptipad¢ environmentalnich ndkladli autofi ptipadové studie vysli z védeckych poznatki
(napf. v oblasti emisi sklenikovych plynii). Uréit potiebnou vykonnost podniku v oblasti
socialni v ptipadé lihovarnického primyslu je velmi obtizné — alkohol hraje ve spole¢nosti
velmi komplikovanou roli a ovlivituje Zivot velkého mnozstvi lidi. V podstaté kazdy ¢lovek
ma sviij ndzor na to, jakym smérem by se spotieba alkoholu méla v budoucnu vyvijet, aby
ptevazily jeho pozitivni dopady na spolecnost. Pro stanoveni hranice udrZitelnosti bylo tedy
tieba ziskat nazory zainteresovanych stran.

Pti stanoveni naklada bylo postupovéno timto zplisobem:
1. Nejprve byly ptitazeny naklady vyvolané pozivanim alkoholu produktim podniku AlCo.

2. Pot¢ byl na zdkladé dohody se stakeholdery stanoven podil podniku AlCo na
spolecenskych nakladech (tedy jeho mira odpovédnosti).

3. Poslednim krokem byla identifikace a ur€eni nakladd na snizeni spolecenskych skod.

Vyse uvedeny postup respektuje pouze socidlni naklady, ale spotfeba alkoholu ma i
ekonomické a spolecenské ptinosy. Ty vSak zatim pii zpracovani této piipadové studie nebyly
vzaty k avahu. I pfesto vykaz socialnich nakladu poskytuje cenné informace.

Jak bylo uvedeno vavodu této piipadové studie, jsou spoleCenské naklady vyvolané
spotfebou alkoholu pravidelné vyc€islovany. Jejich vySe odpovidajici sledovanému obdobi
¢inila 20 miliard liber. Pokud pfijmeme piedpoklad, ze vyse téchto nakladl je zavisla na
mnozstvi prodan¢ho alkoholu, pak lze jednoduse pfifadit produktim podniku AlCo
odpovidajici podil téchto spolecenskych naklada. Pti zohlednéni trzniho podilu AlCo (3,5 %)
¢ini ¢astka jejich produkty vyvolanych spole¢enskych naklada 700 mil. liber.

Alokovat odpovédnost za spotfebu alkoholu na jednotlivé G€astniky je velmi sloZité. Je jasné,
ze spotiebu alkoholu ovliviiuji 1 vyrobci, napt. vyvijeji stale nové produkty, realizuji rozsahlé
reklamni kampané atd. Spotiebu vSak predevsim ovliviiuji spotiebitelé (konzumenti). Na né
vSak ma také vyznamny vliv spoleCenské klima, tedy jak je spotieba alkoholu obecné
vnimana. Velky vliv ma také stat a jeho zasahy do této problematiky. Celé spolecenské klima
se navic v prub€hu let méni. Autofi metodiky museli tedy nejprve identifikovat klic¢ové
zainteresované strany. S jejich zastupci potom byly provedeny hloubkové rozhovory
(zamétené na to, jak jsou ovliviiovani distribuci, prodejem a spottebou produktii AlCo) a byl
uspotfadan workshop. Zainteresované strany byly rozdéleny do téchto hlavnich kategorii:

e Skupina s komer¢nimi zajmy. Jedna se o stakeholdery, ktefi maji na prodeji produktt
AlCo obchodni zijem; jsou tedy ovliviiovani komercnimi aspekty lihovarnického
pramyslu. Jde o vyrobce, reklamni spolecnosti, distributory, maloobchodniky (malé
obchody, supermarkety, bary, restaurace) a jednotlivé resorty a ministerstva.

e Spotiebitelé. Sem patii konecni spotiebitelé (konzumenti) lihovarnickych produktl
obecné a produktli podniku AlCo predevsim.
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e Skupiny snazici se o napravu Skod zpusobenych nadmérnym uzivanim alkoholu. Sem
patii vSichni ti, ktefi se zaméfuji na ekonomické, spolecenské a zdravotni dopady
vyvolané nepfimeéfenym uzivanim alkoholu. Patii sem pfedevsim neziskové organizace,
ale 1 odpovidajici resorty a ministerstva.

Se zéstupci vSech vyse identifikovanych skupin byly realizovany strukturované hloubkové
rozhovory (bud’ osobnim dotazovanim, nebo prostiednictvim telefonickych rozhovort).
Rozhovory byly zaméfeny ptredevsim na nasledujici problematiku:

e Jakeé spolecenské naklady vznikaji vlivem nepifiméieného pozivani alkoholu?
e Jaké aktivity by mély byt realizovany, aby se negativni dopady snizily?
e Kdo nese odpovédnost za tyto negativni dopady?

Workshop, ktery se uskutecnil poté, co byly provedeny hloubkové rozhovory, mél stanoveny
tyto cile:

e Ucinit dohodu o podilu jednotlivych zainteresovanych skupin na spolecenskych
nakladech, které jsou vyvolany nepfiméfenym uzivanim alkoholu — jak by tedy mély byt
spolecenské naklady alokovany na jednotlivé stakeholdery.

e Identifikovat opatieni, kterd by mohla byt realizovana vyrobci, aby se spolecenské
dopady snizily.

Z rozhovora a workshopu vyplynuly tyto zavéry:

e Vlada ma jednoznacné zajem na rozvoji lihovarnického pramyslu. Vladé plynou z tohoto
odvétvi vynosy v podob¢ dani. Vznikd také potieba provozovat veifejnou sluzbu
v souvislosti s napravou vyvolanych Skod a s realizaci preventivnich opatfeni (napf.
zdravotni péce, prevence kriminality, vefejné¢ vzdélavaci akce). AlCo pfispiva do
vetejnych rozpoctii nékolika zplsoby: dané z piijmi podniku, DPH, spotfebni dan¢ — ty
vlastné maji za cil internalizovat spoleCenské néaklady vyvolané spotifebou alkoholu.
Spotfebni dané zaplacené AlCo ve vysi 100 mil. liber je tedy tfeba odecist z celkové
hodnoty spolecenskych nakladl, které byly produktim AlCo ptifazeny na zéklad¢ podilu
na trhu; celkova hodnota spolecenskych nakladu, které je tfeba pfifadit do odpovédnosti
produktiim spole¢nosti Al Co, tedy ¢ini 600 mil. liber.

e Nazory na rozdéleni odpové&dnosti v oblasti spotieby alkoholu mezi jednotlivé skupiny
stakeholderi se zpocatku velmi liSily. Jednim z extréml byl napf. nazor, Ze veSkerou
odpovédnost za spotiebu alkoholu nesou spotiebitelé. Rada respondentii viak byla proti
tomuto extrémnimu ndzoru: spotfebu alkoholu podporuji reklamni akce, alkoholické
napoje jsou navykové, neni dostateCna informovanost o ulincich alkoholu a s nim
souvisejicimi riziky, fada ndkladii vynaloZenych na néapravu zpusobenych skod je
internalizovana (napravu si hradi osoby samy). Dal§im extrémem bylo tvrzeni, ze 100%
odpovédnost pfipada na dodavatele (produkty maji vysokou koncentraci alkoholu, jsou
realizovany velmi G¢inné reklamni kampanég, produkty jsou dostupné, jsou prodavany za
velmi pfijatelné ceny, jsou vytvafeny podminky pro nadmérnou spotiebu, v reklamach
nejsou dostatecné zdlraznéna skutecna rizika piti alkoholu). Za vychodisko pro rozdéleni
byl vzat pomér 50:50. To znamend, ze z puvodné piifazenych spolecenskych ndklada
produktim podniku AlCo je tfeba polovinu pficist na vrub spotiebitelim. O druhou
polovinu (tj. 300 mil. liber) se ,,rozdéli* jednotlivé clanky dodavatelského fetézce (tedy
¢ast z nich ponese i AlCo jako vyrobce).
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Dalsi faze alokace se tyka rozdéleni spolecenskych nékladi mezi ¢lanky dodavatelského
fetézce. Jeho soucasti jsou vyroba, marketing, distribuce a maloobchod. Naklady by
mohly byt rozdéleny mezi ti€astniky v poméru podle jejich ziskli. Snadnéji zjistitelné jsou
vSak vynosy jednotlivych ucastnikii, a tak byly naklady rozdéleny v poméru podle
vynost. Vynosy odrazeji cenu, kterou byl spotfebitel ochoten zaplatit. Cena zaplacena
prumérné v maloobchod¢ za pintu ¢inila 1,98 libry; z ni ziistane maloobchodnikovi 1,51
libry, distributorovi 0,06 libry, reklamni spolec¢nosti 0,03 libry a vyrobci (AlCo) 0,38
libry. Podil AlCo na spolecenskych nakladech tedy ¢ini 19 %; z celkové vyse 300 mil.
liber spolec¢enskych nakladi nakonec ponese AlCo 57 mil. liber. Cely postup demonstruje
Tab. 2.

Tab. 2 Vykaz socialnich nakladii podniku AlCo

Polozka mil. liber

1. Spolecenské naklady pripadajici na produkty podniku AlCo

Celkové spolecenské naklady vznikajici v diisledku nadmérného piti 20 000
alkoholu

Trzni podil AlCo 3,5%
Spolecenské naklady alokované na produkty AlCo 700

2. Stanoveni miry odpovédnosti podniku AlCo za vznik
spolecenskych nakladi (tedy stanoveni vySe spolecenskych
nakladi, které piipadaji na vrub podniku AlCo)

Prispévek podniku AlCo na thradu spolec¢enskych naklada (100)
(prostiednictvim platby spotiebnich dani)

Spolecenské néklady, za které nesou odpovédnost jednotlivé ¢lanky 600

dodavatelského fetézce a spotiebitelé

Spolecenské naklady piipadajici na spotiebitele (50 %) 300

Spolecenské néklady ptipadajici na ¢lanky dodavatelského fetézce 300

(50 %)

Podil AICo na vynosech celého dodavatelského fetézce 19 %
Spole¢enské naklady, za které nese odpovédnost podnik AlCo 57

Z4dna ze zainteresovanych stran nevznesla navrh, Ze by podnik AlCo mél vsechny
spoleCenské néaklady (viz vyse) uhradit v hotovosti nebo Ze by se m¢l na thradeé téchto
nakladi podilet prostfednictvim spotiebnich dani. Mél by vSak ucinit urcita opatieni, ktera by
mohla vést ke snizeni spolecenskych nakladl. Zainteresované strany se domnivaji, Ze by
AlCo mohlo ptispét k feSeni problémul t€émito zptlisoby:

Odpovédnymi marketingovymi aktivitami a vhodnou komunikaci. Zainteresované strany
pozaduji, aby reklamni akce byly vytvareny v souladu s principy odpovédného chovani.
Bylo by vhodné napt. sponzorovat a i jinak podporovat aktivity, které informuji o
ucincich alkoholu a nepfiznivych dopadech alkoholismu na spolecnost, potadat
vzdélavaci akce apod. Je také tieba, aby vSechny podnikové aktivity pro vSechny
stakeholdery byly v souladu s pfijatymi principy. AlCo zacal pracovat na studii zamétené
na planovani odpovédnych marketingovych a komunikacnich aktivit. Za klicové
povazuje: aktivity zaméfené na produkty, znacku a podnikovou image; docileni zmén
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V chovani pfijemct informaci; vytvareni poptavky po produktech a sluzbach, které jsou
v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Kli¢ova pro podnik je otazka, s jakymi naklady
by byl tento novy zplisob marketingu a komunikace spojen. Bylo by tfeba vynalozit
naklady na vzdélavani pracovnikli a na zavedeni novych systému zjisStovani, zda novy
zpusob komunikace pfispiva k budovani image podniku (popf. znacky) jako podniku,
ktery se chova v souladu s principy udrzitelného rozvoje. Tyto naklady byly odhadnuty ve
vysi 100 tis. liber. V souvislosti s novym piistupem podniku k marketingu a komunikaci
by mohlo dojit k poklesu trzeb; tézko l1ze odhadnout dopady marketingové komunikace na
spottebitele. S poklesem prodeje alkoholu se vSak podniku otevira prostor pro nové
produkty. Je tedy realné ptredpokladat, Ze k poklesu celkového zisku nedojde. Stinové
naklady souvisejici se zménou pristupu podniku k marketingu a komunikaci byly tedy
odhadnuty ve vysi 100 tis. liber. Je vSak tfeba v rdmci interniho ucetniho systému
sledovat, jaké dopady zména skuteéné piinese a vysledky vyuzit pti planovani budoucich
aktivit.

Spolecenskymi intervencemi (zésahy). AlCo by mélo podporovat investice vedouci
k napravé zpusobenych $kod na zdravi nebo opatieni, ktera by umoznila zménit vyvoj
V oblasti nadmérného pozivani alkoholu. Jeho aktivity by mély byt v souladu se snahou
vlady v této oblasti. M¢ly by byt transparentni, zamétené na plnéni dlouhodobych cili a
m¢éla by byt vyhodnocovana jejich efektivnost. AICo by mélo na tyto aktivity vynalozit
¢astku 600 tis. liber rocné.

Vytvofenim modelu podnikani v souladu s principy udrzitelného rozvoje. AlCo by se
podle nazoru stakeholderi mélo stat transparentni a odpovédnou spolecnosti, ktera si
vytvafi nové prilezitosti prostfednictvim snizovani rizik, zapojenim zainteresovanych
stran a atraktivnimi socidlné¢ odpovédnymi investicemi, usilujici o vedouci postaveni a
ovliviiujici chovani ostatnich podnikil. Zadné dalsi stinové naklady souvisejici s timto
modelem chovani by uz podniku AlCo nemély vzniknout.

Vyse uvedena doporuceni a naklady jimi vyvolané jsou shrnuty v Tab. 3.

Tab. 3 Stinové socialni naklady AlCo

Polozka tis. liber
Odpoveédny marketing a komunikace 100
Spolecenské intervence (zasahy) 600
Model podnikani v souladu s principy -
udrzitelného rozvoje

Celkem 700

Z tabulky je zfejmé, Ze naklady, kter¢ by mélo AlCo vynalozit v souladu s ocekavanim
zainteresovanych stran, ¢ini pouze 1,2 % z celkovych spolecenskych nakladu, za které nese

AlCo odpovédnost.

Vykaz o vykonnosti podniku vzhledem K udrzitelnému rozvoji

Vykonnost podniku vzhledem k udrzitelnému rozvoji, tak jak byla v ivodu této piipadové

studie vymezena, je zachycena v Tab. 4.

Tab. 4 Vykaz vykonnosti AlCo vzhledem k udrzitelnému rozvoji (idaje jsou uvedeny v mil.

liber)
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Podnikové naklady a vynosy

Vysledek hospodateni (zjistény 7,4
Z vykazu zisku a ztraty)

Stinové naklady

Néklady vynalozené na napravu 1,7 0,7
zpusobenych Skod nebo zabranéni
vzniku externalit

Externality

Skody zptisobené spole&nosti 4,5 57,0

Zavér

Proces stanovovani environmentdlnich a socialnich stinovych ndkladl a externalit je
V soucasnosti ve vyvoji. Z demonstrovaného prikladu je vSak zfejmé, ze vystupem tohoto
procesu mohou byt zajimavé informace, které se mohou stat vychodiskem pro diskusi, jak
jednotlivé zainteresované strany piispivaji k udrzitelnému rozvoji a jakou odpovédnost nesou
za Skody, zpusobené spole¢nosti. Na zéklad€¢ znalosti téchto ndkladli se mohou podniky
VvV ramci strategického fizeni zaméfit na snizovani rizik. Informace vSak maji vyznam i pro
ostatni zainteresované strany, napft. akcionare, vladu, politiky apod.

Vyse prezentovany zpiisob stanoveni stinovych nakladd a externalit neni jedinym nastrojem,
Ktery zapojuje zainteresované strany do diskuse o udrzitelném rozvoji spole¢nosti. Je také
mozné, ze pokud by byl vyuzit jiny pfistup, dospéli bychom k odlisSnym vysledkiim. Aby
mohl podnik fesit dlouhodobé problémy, je tfeba, aby byl v kratkodobém ¢asovém horizontu
stabilni a finan¢né Zivotaschopny. Aplikace vySe uvedeného piistupu mize podniku odkryt
prilezitosti, které vyplyvaji z neustdle se vyvijejicitho pfistupu spolecnosti k udrZitelnému
rozvoji, podnik je schopen sledovat aktudlni trendy a mize tedy hledat takové cesty k feSeni
problémi, které podnik a jeho ekonomickou vykonnost dlouhodob¢ posili.

Metoda pouzita v ptipadovée studii je vyuzitelnd pfedevsim v téchto ptipadech:
e Odvétvi jako celek celi otazce, jaka je jeho role ve spolecnosti.

e Odpovédnosti jednotlivece, podniku, vefejnosti i statu (vlady) jsou velmi provazany a
nejsou jednoznacné stanoveny.

e Existuji nezavislé ekonomické analyzy pozitivnich a negativnich externalit, které lze pfi
stanoveni nakladl vyuzit.

e Existuje vice zainteresovanych stran a tyto strany lze identifikovat.
e Debata neni dosud pftili§ vyhrocena; 1ze tedy vést diskusi a dosahnout urc¢itych dohod.

Mezi obory podnikani, kde Ize prezentovanou metodu vyuzit, patii: farmaceuticky pramysl
(ve vazbé na vSeobecné 1€kafstvi), energetika (ve vazbé na klimatické zmény), potravinafstvi
(ve vazbé¢ na obezitu).
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